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1. DA TITULAÇÃO 

Graduação em Engenharia (Química, Mecânica, Produção, Industrial e outras), Química Industrial 
e áreas afins e Mestrado em Engenharia (Química, Mecânica, Produção, Industrial) e áreas afins. 
 
 
2. DO CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 
[1] Qualidade e melhoria da qualidade no contexto empresarial 
[2] Métodos estatísticos para a melhoria da qualidade 
[3] Métodos básicos do controle estatístico do processo 
[4] Análise da capacidade 
[5] Planejamento e melhoria do processo 
[6] Amostragem de aceitação 
[7] Estratégia de Produção 
[8] Qualidade total e melhoramento em produção e operações 
[9] Planejamento e controle de capacidade 
[10] Evolução histórica da gestão de produção e operações 
[11] Medidas e avaliação de desempenho em Produção e operações 
[12] Planejamento e controle de estoques 
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