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DEPARTAMENTO:  ENFERMAGEM 

FACULDADE: Faculdade de Ciências Biológicas e da Saúde 

DISCIPLINAS: Administração dos Serviços de Saúde Hospitalares e Estágio 
Supervisionado: área hospitalar 
 
 

Conteúdo Programático da disciplina Estágio Supervisionado: Área 
Hospitalar: 
 
 Os candidatos deverão demonstrar conhecimentos que atendam as 
atividades previstas na disciplina com vistas a: 
 
• Desenvolver a assistência direta e indireta ao cliente hospitalizado, 
pautada em conhecimento científico, em conformidade com o Código de Ética 
de Enfermagem e com o regimento do campo de estágio da área hospitalar 
conveniado. 
• Elaborar um relatório de funcionamento geral da unidade, levando em 
conta a clientela, recursos físicos, materiais e humanos das unidades de 
internação. 
• Planejar a assistência de enfermagem com base em prioridades, metas 
e objetivos propostos pelo serviço. 
• Planejar a assistência de enfermagem baseada em metodologia de 
assistência. 
• Planejar, executar e avaliar a assistência de enfermagem com vistas ao 
controle e prevenção de infecção hospitalar. 
• Planejar, executar e avaliar a assistência de enfermagem com vistas à 
saúde do trabalhador. 
• Planejar e executar as ações de educação em saúde, individual e em 
grupo, aos clientes hospitalizados. 
• Planejar e executar as ações de educação em saúde, individual e em 
grupo, aos integrantes do serviço de saúde hospitalar. 
• Prestar a assistência de enfermagem em situações de emergência a 
clientes de diversas clínicas, sob orientação do enfermeiro. 
• Acompanhar o enfermeiro em atividades privativas do enfermeiro, 
desenvolvidas pelo mesmo.   
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Conteúdo Programático da disciplina Administração em Serviços de 
Saúde Hospitalares:  
  
. Recursos Humanos:  
1.1 Supervisão. 
1.2 O trabalho gerencial em enfermagem. 
1.3 Mudanças organizacionais. 
1.4 Avaliação de desempenho. 
1.5 Escala de distribuição de pessoal de enfermagem. 
 
2. Dimensionamento de pessoal de enfermagem.  
3. Gerenciamento de recursos físicos e materiais – área hospitalar. 
 
4. Documentação em saúde e enfermagem. 
4.1 Abordagem de registro, impressos e fluxo de informações. 
 
5. Auditoria e consultoria. 
 
6. Gerenciamento de custos. 
 
7. Acreditação. 
 
8. Liderança. 
8.1 Conceitos. 
8.2 Tipos. 
8.3 Cultura e poder nas organizações. 
8.4 Conflito e negociação. 
 
9. Metodologia do Planejamento da Assistência em Enfermagem e diagnóstico 
administrativo hospitalar em enfermagem. 
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