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1. DA TITULAÇÃO 

Graduação em Administração ou Administração Pública. 

2. DO CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

1. Análise Organizacional: Estrutura e Organogramas, Estratégia, Departamentalização, Distribuição 
do trabalho, Centralização, Descentralização. 
2. Mudanças Organizacionais: Ambiente Interno e Externo. 
3. Arranjo Administrativo: Manuais Administrativos, Arquivística. Metodologias para levantamento de dados. 
Gráficos. 
4. Estratégias adotadas pelas organizações para a sobrevivência no contexto atual: reestruturação, 
delegação, empowerment, qualidade,  maior participação das áreas de marketing e de RH. 
5. A atividade de consultoria: vantagens e limitações. 
6. O processo de consultoria organizacional. 
7. Seleção de estilos de intervenção. 
8. Diagnóstico Organizacional. 
9. Política do comércio exterior brasileiro. 
10. Procedimentos administrativos na importação e exportação. 
11. Tributação no comércio exterior. 
12. Logística e cadeia de suprimentos. 
13. Nível de serviço logístico. 
14. Estoques e impactos na cadeia de suprimentos. 
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