Ministério da Educacao
UNIVERSIDADE FEDERAL DOS VALES DO JEQUITINHONHA E MUCURI
Pré-Reitoria de Administracao
Direcao Administrativa - Campus Unai
Divisdo de Administracdao, Orcamento e Planejamento - Campus Unai
Departamento de Tecnologia da Informacao - UNAI

Histdrico de Revisdes

Data Versao Descricao Autor
16/08/2021 1.0 Finalizacdo da primeira versao do documento Beatriz Oliveira Lopes

DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA - DOD

INTRODUCAO
Em conformidade com o art. 10 da Instrugcdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, a fase de Planejamento da Contratagdo tera inicio
com o recebimento do Documento de Oficializacdo da Demanda pela Area de TIC. Este documento deverd ser elaborado pela Area Requisitante
da solucdo.

Referéncia: Art. 10 da IN SGD/ME n2 01/2019.

PREENCHIMENTO PELA AREA REQUISITANTE

{1 - IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE |

Area Requisitante (Unidade/Setor/Depto): Direcdo Administrativa Campus Unai

Responsavel pela demanda: Wesley Esdrar Santiago Matricula/SIAPE: 2204570

E-mail: direcaoadm.unai@ufvjm.edu.br Telefone: (38) 9 9896-3271

2 - IDENTIFICACAO E CIENCIA DO INTEGRANTE REQUISITANTE

Nome: Wesley Esdrar Santiago Matricula/SIAPE: 2204570
Cargo: Diretor Administrativo Lotacao: Direcdo Administrativa Campus Unai
E-mail: esdras.wes@gmail.com Telefone: (38) 9 9896-3271

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE REQUISITANTE definidas na IN SGD/ME n? 1/2019, bem como da
minha indicagao para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratacao.

Unai, 17 de Agosto de 2021.

Wesley Esdrar Santiago

{3 - IDENTIFICACAO DA DEMANDA

Necessidade de Contratacao:

01. Aquisicao de 05 access point;

02. Aquisicao de 07 aparelhos de telefonia IP;
03. Aquisicao de 25 estacoes de trabalho basicas;
04. Aquisicao de 08 monitores;

05. Aquisicao de 10 impressoras multifuncionais;
06. Aquisicao de 05 notebooks intermediarios;
07. Aquisicao de 08 roteadores;

08. Aquisicao de 06 scanners;

09. Aquisicao de 05 antenas;

10. Aquisicéo de 06 leitores de cédigo de barras.

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS
ID Objetivos Estratégicos
N1 |Propiciar infraestrutura e demais recursos de Tl necessarios, adequados as atividades finalisticas.

ALINHAMENTO AO PDTIC <2016-2019>
ID Acao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada

Atualizar e ampliar o parque de estacdes de trabalho e dispositivos
M1 |méveis, com
seus equipamentos, software e servicos.

Adquirir estacdes de trabalho, dispositivos méveis e dispositivos
periféricos.




ALINHAMENTO AO PAC <ano da contratacao>

Item Descricao

Todos A presente contratagdo nao esta prevista no Plano Anual de Contratagdes por se tratar de sistema de registro de prego. Serd realizada
a inclusao posterior de que trata o art. 11, §22 da IN SEGES/MP n? 1/2019.

|4 - MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA

1. Access Point, Antenas, Roteadores - utilizagao na melhoria e ampliagao de sinal no
Campus Unai.

2. Aparelhos de telefonia IP - utilizados para melhor compor a comunicagao entre os
setores da Universidade, contribuindo para a otimizagao das atividades, melhoria do
atendimento ao publico interno e externo e das condicdes de trabalho dos servidores.
Tendo em vista que atualmente contamos com poucos aparelhos VOIP no Campus,
sendo usual servidores precisarem usar telefones pessoais para atender demanda da
Universidade.

3. Estacdes de trabalho basicas - utilizadas para equipar os servidores que atualmente
utilizam suas maquinas pessoais para executar os trabalhos para a qual séo
designados. Tal solicitacéo faz-se necessaria visto que o quantitativo atual é
insuficiente para atender as demandas destes setores.

4. Monitores - serao utilizados para equipar computadores que estdo sem monitor
devido a defeito, além de algumas tarefas que precisam de um monitor adicional para
serem executadas apropriadamente, como andlise de gréficos e entre outras
atividades.

5. Impressoras multifuncionais - utilizacdo para impressdo de provas e atividades
pelos docentes, além de documentos da érea administrativa.

6. Notebooks de desempenho intermediario - serdo utilizados em tarefas
que necessitam de mobilidade, como manutencao de computadores in loco,
manutencao de rede, ministracao de aula em concursos, eventos e reunioes.

7. Scanners - utilizacdo desse dispositivo na digitalizacdo de documentos processados
em meio fisico. Além de ser usado para converter os documentos fisicos em
documentos digitais, ressalta-se que o SEI foi implantado recentemente na

UFVJM, restando ainda processos de meio fisico.

8. Leitor de cédigo de barras - utilizagdo no setor de Patriménio, otimizando os
trabalhos de organizacao e levantamento dos equipamentos da Universidade.

|5 - RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO

Melhoria das condicdes de trabalho dos servidores e da infraestrutura de Tecnologia
da Informacdo disponivel;

Aprimoramento e otimizagao dos processos produtivos, aumentando a eficiéncia e
eficacia dos servigos prestados a comunidade;

Melhoria e ampliagdo da capacidade de impressao de provas, atividades para o
ensino da graduacao e documentos administrativos da unidade que sejam
indispensaveis;

Melhoria do atendimento ao publico interno e externo;

Melhoria da comunicagao entre os setores da Universidade.

|6 - FONTE DE RECURSOS

A fonte de recursos sera informada posteriormente pela Pré-Reitoria de Planejamento
e Orcamento.

ENCAMINHAMENTO

Encaminhe-se ao Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo para providéncias.
Unaj, 17 de Agosto de 2021.

Wesley Esdrar Santiago

Documento assinado eletronicamente por Wesley Esdrar Santiago,
Diretor(a), em 17/08/2021, as 09:45, conforme horério oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 62, § 19, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.ufvjm.edu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Referéncia: Processo n® 23086.000979/2021-51 SEIn? 0436250



Ministério da Educacao
UNIVERSIDADE FEDERAL DOS VALES DO JEQUITINHONHA E MUCURI
Diretoria de Comunicacao Social
Radio Universitaria

Histérico de Revisdes

Data Versao Descricao

Autor
30/07/2021 1.0 Finalizacdo da primeira versao do documento

Amanda Thomaz Monteiro

DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA - DOD

INTRODUCAO
Em conformidade com o art. 10 da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, a fase de Planejamento da Contratagdo terd inicio

com o recebimento do Documento de Oficializacdo da Demanda pela Area de TIC. Este documento devera ser elaborado pela Area Requisitante
da solucao.

Referéncia: Art. 10 da IN SGD/ME n2 01/2019.

PREENCHIMENTO PELA AREA REQUISITANTE

{1 - IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE

Area Requisitante (Unidade/Setor/Depto): Diretoria de Comunicacdo Social (Dicom)

Responsdvel pela demanda: Flavia Cesar Moreira dos Santos Gongalves Matricula/SIAPE: 2157288

E-mail: dicom@ufvjm.edu.br

Telefone: (38) 3532-1274/98829-3231

2 - IDENTIFICACAO E CIENCIA DO INTEGRANTE REQUISITANTE
Nome: Amanda Thomaz Monteiro

Cargo: Produtora Cultural Lotacdo: Dicom
E-mail: amanda.monteiro@ufvjm.edu.br Telefone: (38) 9 9999-1268

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE REQUISITANTE definidas na IN SGD/ME n? 1/2019, bem como da
minha indicagao para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratacao.

Matricula/SIAPE: 1669702

Diamantina, 30 de julho de 2021.

Amanda Thomaz Monteiro

|3 - IDENTIFICACAO DA DEMANDA

Necessidade de Contratacao:

Aquisicdo de 3 "notebooks intermediarios" para utilizacdo em reunides, treinamentos e apresentacdes fora do setor, além de dar suporte a
realizacdo de eventos.

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

Objetivos Estratégicos
Propiciar infraestrutura e demais recursos de Tl necessarios, adequados as atividades finalisticas

ID
N1

ALINHAMENTO AO PDTIC
ID Acao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada

Al Adquirir estacoes de trabalho, dispositivos mdveis e M1 Atualizar e ampliar o parque de estacOes de trabalho e dispositi mdveis, com
dispositivos periféricos seus equipamentos, software e servicos

ALINHAMENTO AO PAC <ano da contratacao>

Item Descricao

[4 = MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA

A administracdo publica utiliza as tecnologias da informacdo e comunicagdo como

ferramentas de apoio a tomada de decisdo, modernizacdo e otimizacdo de processos.
O uso da tecnologia promove uma sensivel melhoria da qualidade de vida no trabalho e
dos servicos prestados a prépria sociedade, potencializando assim o desenvolvimento




social e econémico. Nesse contexto, a UFVJM, por meio das acdes de comunicagdo
social, relaciona-se de forma direta com sua comunidade interna e estudantes em
potencial, moradores, empresérios, trabalhadores e entidades da sociedade civil
assegurando o direito e acesso a informagao.

A aquisicao de equipamentos e outros itens faz-se necessaria para que as funcbes da
Diretoria de Comunicagao Social sejam desempenhadas com eficiéncia e eficacia. A
compra de "notebooks intermediérios" se justifica pela necessidade de utilizagao
desses dispositivos em reunides, treinamentos e apresentacdes fora do setor, além
de dar suporte a realizacdo de eventos.

[5 - RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO

A aquisigao dos notebooks vai facilitar/permitir que a Dicom cumpra os seus objetivos,
quais sejam: Divulgar a UFV]JM, promovendo sua imagem e fortalecendo sua insercao
na sociedade; Zelar pela identidade visual da universidade; Consolidar e ampliar a
imagem da UFVJM enquanto instituicdo de grande importancia no cenario regional e
nacional, assim como de seus dirigentes, professores, alunos e técnicos
administrativos; Estreitar as relagées com o publico, ndo apenas com os profissionais
dos cursos de graduacéo e de pds-graduacao existentes, mas também com a
comunidade académica e a opinido publica em geral, utiizando a imprensa e a midia
como mediadora e geradora de expectativas. E importante ressaltar que a crise
gerada pela pandemia da Covid-19 ampliou ainda mais a necessidade da comunicagao
em todos os seus formatos, evidenciando também a demanda por aquisicao de
equipamentos e adequacao da estrutura da Dicom. Portanto, para que os objetivos
fins sejam atingidos, é importante que os servidores tenham as ferramentas
adequadas para desenvolverem seu trabalho.

|6 - FONTE DE RECURSOS

A fonte de recursos sera informada posteriormente pela Pré-Reitoria de Planejamento
e Orgamento.

ENCAMINHAMENTO

Encaminhe-se ao Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicacado para providéncias.
Diamantina, 30 de julho de 2021

Fldvia Cesar Moreira dos Santos Goncalves

P Ei' Documento assinado eletronicamente por Amanda Thomaz Monteiro,
a-:fmm-n |’11| Servidor, em 30/07/2021, as 11:05, conforme horério oficial de Brasilia, com
| eletrénica fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

.1 ) Documento assinado eletronicamente por Flavia Cesar Moreira dos Santos
3@" Iill Gongalves, Diretor(a), em 03/08/2021, as 10:16, conforme horério oficial de
assinatura Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de

?
w outubro de 2015.

% A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

= https://sei.ufvim.edu.br/sei/controlador_externo.php?

% acao=documento_conferir&id _orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
verificador 0422137 e o cédigo CRC 55D9DA71.

Referéncia: Processo n® 23086.000979/2021-51 SEIn% 0422137


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.ufvjm.edu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Ministério da Educacao
UNIVERSIDADE FEDERAL DOS VALES DO JEQUITINHONHA E MUCURI
Reitoria
Diretoria de Convénios e Projetos

Histérico de Revisdes

Data Versao Descricao Autor

16/08/2021 1.0 Finalizagao da primeira versao do documento Dhelfeson Oliveira

DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA - DOD

INTRODUCAO

Em conformidade com o art. 10 da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, a fase de Planejamento da Contratagdo terd inicio
com o recebimento do Documento de Oficializacdo da Demanda pela Area de TIC. Este documento devera ser elaborado pela Area Requisitante
da solucao.

Referéncia: Art. 10 da IN SGD/ME n2 01/2019.

| PREENCHIMENTO PELA AREA REQUISITANTE

[1 - IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE

Area Requisitante (Unidade/Setor/Depto):
Diretoria de Convénios e Projetos

Responsavel pela demanda:

Dhelfeson Willya Douglas de Oliveira Matricula/SIAPE: 3035611

E-mail: dir.convenios@ufvjm.edu.br Telefone: 31 992088284
2 - IDENTIFICACAO E CIENCIA DO INTEGRANTE REQUISITANTE
. . Lo Matricula/SIAPE:
Nome: Dhelfeson Willya Douglas de Oliveira 3035611
Cargo: Diretor Lotacao: Departamento de Odontologia
E-mail: dir.convenios@ufvjm.edu.br Telefone: 31 992088284

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE REQUISITANTE definidas na IN SGD/ME n? 1/2019, bem como da
minha indicagao para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratacao.

Diamantina, 16 de Agosto de 2021.

Dhelfeson Willya DOuglas de Oliveira

[3 - IDENTIFICACAO DA DEMANDA

Necessidade de Contratacao:
Aquisicao de 1 (um) scanner de mesa

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

N1 |Propiciar infraestrutura e demais recursos de Tl necessarios, adequados as atividades finalisticas

ALINHAMENTO AO PDTIC <2016-2019>

ID Acao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
Al Adquirir estacdes de trabalho, dispositivos méveis e M1 Atualizar e ampliar o parque de estacdes de trabalho e dispositi mdveis, com
dispositivos periféricos seus equipamentos, software e servicos

ALINHAMENTO AO PAC <ano da contratacao>

Item Descricao

A presente contratacdo nao esta prevista no Plano Anual de Contratacdes por se tratar de sistema de registro de preco. Sera realizada a

Todos inclusdo posterior de que trata o art. 11, §2° da IN SEGES/MP n® 1/2019.




|4 - MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA

A administracdo publica utiliza as tecnologias da informacao e comunicacdo como
ferramentas de apoio a tomada de decisdo, modernizacao e otimizacdo de processos.
O uso da tecnologia promove uma sensivel melhoria da qualidade de vida no trabalho e
dos servicos prestados a prépria sociedade, potencializando assim o desenvolvimento
social e econémico.

A aquisicdo de equipamentos e outros itens faz-se necessaria para que as fungdes da
Diretoria de Convénios e Projetos sejam desempenhadas com eficiéncia e eficacia. A
compra de scanner de mesa se justifica pela necessidade de utilizacao desse
dispositivo na digitalizagdo de convénios e congéneres que foram autuados e
processados em meio fisico. Além de ser usado para converter os documentos fisicos
em documentos digitais, ressalta-se que o SEI foi criado recentemente na UFV]M,
restando um amontoado de processos de convénios em meio fisico.

[5 - RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO

- A aquisicdo do scanner de mesa vai facilitar que a Diretoria de Convénios e Projetos
cumpra os seus objetivos relacionados a guarda de memdria de convénios

- Promover a digitalizacdo de documentos e processos fisicos

- Incorporar os processos fisicos de convénios ao SEI

- Diminuir o volume de papéis e documentos fisicos

- Otimizar a guarda e organizagéo de processos de convénios anteriores a criacdo do
SEI

- Informatizacao da Diretoria de Convénios e Projetos

- Agilizar os escaneamentos de documentos

|6 - FONTE DE RECURSOS

A fonte de recursos serd informada posteriormente pela Pré-Reitoria de Planejamento
e Orcamento.

ENCAMINHAMENTO

Encaminhe-se ao Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicagao para providéncias.
Diamantina, 16 de Agosto de 2021.

Dhelfeson Willya DOuglas de Oliveira

Documento assinado eletronicamente por Dhelfeson Willya Douglas de
Oliveira, Diretor(a), em 16/08/2021, as 18:12, conforme horério oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de
outubro de 2015.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

= https://sei.ufvim.edu.br/sei/controlador_externo.php?

% acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
verificador 0436405 e o cédigo CRC 5E31BC8B.

Referéncia: Processo n® 23086.000875/2021-47 SEIn? 0436405


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.ufvjm.edu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Ministério da Educacao
UNIVERSIDADE FEDERAL DOS VALES DO JEQUITINHONHA E MUCURI
Instituto de Ciéncias Agrarias
Direcao do ICA
Coordenacdo do curso de Engenharia Agricola e Ambiental do ICA

Histérico de Revisdes

Data Versao Descricao Autor
06/08/2021 1.0 Finalizac&o da primeira versao do documento Hermes Soares da Rocha

DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA - DOD

INTRODUCAO
Em conformidade com o art. 10 da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, a fase de Planejamento da Contratacao tera inicio

com o recebimento do Documento de Oficializacdo da Demanda pela Area de TIC. Este documento devera ser elaborado pela Area Requisitante
da solugao.

Referéncia: Art. 10 da IN SGD/ME n2 01/2019.

PREENCHIMENTO PELA AREA REQUISITANTE

|1 - IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE |

Area Requisitante (Unidade/Setor/Depto):
Coordenacao do Curso de Engenharia Agricola e Ambiental - ICA/UFVJM - Campus Unai-MG

Responsavel pela demanda: Matricula/SIAPE:

Hermes Soares da Rocha 2352844

E-mail: coordenacaoengaa.ica@ufvjm.edu.br Telefone: (38) 3532 6822 (Diamantina) Ramal Voip 9951 (Unai-MG)

2 - IDENTIFICACAO E CIENCIA DO INTEGRANTE REQUISITANTE

Nome: Hermes Soares da Rocha Matricula/SIAPE: 2352844

Cargo: Professor e Coordenador do Curso de Eng. Agric. e Ambiental |Lotacao: ICA/UFVJM - Campus Unai-MG

E-mail: hermes.rocha@ufvjm.edu.br Telefone: (38) 3532 6822 (Diamantina) Ramal Voip 9951 (Unai-MG)

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE REQUISITANTE definidas na IN SGD/ME n? 1/2019, bem como da
minha indicagao para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratacao.

Unai-MG, 06 de agosto de 2021.

Hermes Soares da Rocha

|3 - IDENTIFICACAO DA DEMANDA

Necessidade de Contratacao:

Execucao das atividades didatico-pedagdgicas no ensino de graduacao do Curso de Engenharia Agricola e Ambiental do ICA/UFVJM.

Material a ser adquirido:

1 - Aquisicao de 33 estacdes de trabalho basicas:

ESTACAO DE TRABALHO BASICA (33 UNIDADES) - ESTACAO DE TRABALHO BASICA COM MONITOR: GABINETE DA CPU: DEVERA
POSSUIR GABINETE TIPO SFF, COMPATIVEL COM PADRAO ATX OU BTX. O GABINETE DEVERA TER PROJETO TOOL- LESS, OU SEJA, QUE NAO
NECESSITE DE FERRAMENTAS PARA ABERTURA DA TAMPA DO GABINETE, REMOGAO DE PERIFERICOS COMO: DISCO RiGIDO, MODULOS DE
MEMORIA RAM, PLACAS DE EXPANSAO E UNIDADE OPTICA (NAO SERA ACEITO O USO DE PARAFUSOS RECARTILHADOS PARA ATENDER
ESSA CARACTERISTICA, DEVERA POSSUIR SISTEMA DE INSTALACAO DOS COMPONENTES AQUI ESPECIFICADOS POR ENCAIXE). DEVERA
POSSIBILITAR A INSTALACAO DE CADEADO (INCLUINDO OPCAO PARA PADRAO KENSINGTON) OU LACRE DE SEGURANCA EM SLOT OU
TRAVA EXTERNA ESPECIFICA DE FORMA A IMPEDIR A ABERTURA DO GABINETE. DEVERA POSSUIR DISPOSITIVO FiSICO QUE GERA ALERTA
DE ABERTURA DE GABINETE AO AGENTE DE GERENCIAMENTO DO EQUIPAMENTO. DEVERA ACOMPANHAR TODOS OS CABOS E
ACESSORIOS NECESSARIOS PARA SEU FUNCIONAMENTO. DEVERA POSSUIR COMPARTIMENTO QUE PERMITA ADICIONAR 01 HD/SSD
FORMATO SATA DE 2.5 OU HD DE 3.5”. AUDIO INTERNO: POSSUIR ALTO-FALANTE INTERNO AO GABINETE QUE SEJA DESATIVADO
AUTOMATICAMENTE QUANDO CONECTADO ALGUM DISPOSITIVO DE AUDIO EXTERNO A INTERFACE DE SOM “LINE-OUT”. FONTE DE
ALIMENTACAO: FONTE DE ALIMENTACAO DA MESMA MARCA DO FABRICANTE DO EQUIPAMENTO, COM CONSUMO E POTENCIA DE NO
MAXIMO 300 WATTS, SUFICIENTE PARA O FUNCIONAMENTO DA ESTAGCAO DE TRABALHO NA CONFIGURAGAO MAXIMA SUPORTADA.
POSSUIR EFICIENCIA DE 85% OU SUPERIOR A UMA CARGA NOMINAL DE 50%, COM TECNOLOGIA PFC ATIVO (ACTIVE POWER FACTOR
CORRECTION). CONFORMIDADE COM OS PROGRAMAS ENERGY STAR 5.0 E 80 PLUS. FAIXA DE TENSAO DE ENTRADA DE 90- 264VAC A 47-
63HZ, COM SELECAO AUTOMATICA DE TENSAO. A FONTE DE ALIMENTACAO DEVE SER CONSTRUIDA NA CARACTERISTICA DE AUTO-TESTE
(BUILT-IN SELF TEST - BIST), OU SEJA, TER A POSSIBILIDADE DE TESTAR A SAUDE DO SISTEMA DE ALIMENTACAO DE FORMA INDIVIDUAL E
ISOLADA. DEVERA PERMITIR A ALIMENTAGAO DE 01 HD/SSD FORMATO SATA DE 2.5” OU HD DE 3.5” ADICIONAL, ACOMPANHADO DOS




CABOS NECESSARIOS. STATUS DO EQUIPAMENTO POR LUZES EXTERNAS (PADRAO DE COR E INTERMITENCIA DE LUZES): DEVERA
POSSUIR LED(S) PARA DIAGNOSTICO DE COMPONENTES, TAIS COMO, MEMORIA, DISCO RiGIDO, PLACA MAE, UNIDADE OPTICA, FONTE E
OUTROS. PROCESSADOR: DEVERA POSSUIR PROCESSADOR DE NO MiNIMO 04 (QUATRO) NUCLEOS FiSICOS E 08 (OITO) THREADS, COM
ARQUITETURA X86 E LITOGRAFIA MAXIMA DE 14NM. FREQUENCIA DE CLOCK DE NO MiNIMO 3.0 GHZ, TDP MiNIMO DE 65W, MEMORIA
CACHE L3 DE NO MiNIMO 08 MB, VELOCIDADE MiNIMA DO BARRAMENTO 8 GT/S. CADA NUCLEO DEVE TER CAPACIDADE DE EXECUTAR
INSTRUCOES SIMULANDO 01(UM) NUCLEO LOGICO. O PROCESSADOR E O CHIPSET DEVEM SUPORTAR CARACTERISTICAS DE
VIRTUALIZACAO, OU SEJA, TECNOLOGIA QUE FACA COM QUE UM UNICO SISTEMA SEJA RECONHECIDO PELA CAMADA DE SOFTWARES
COMO MULTIPLOS SISTEMAS INDEPENDENTES, PERMITINDO ASSIM QUE DIVERSOS SISTEMAS OPERACIONAIS RODEM
INDEPENDENTEMENTE NUM UNICO EQUIPAMENTO. DEVERA EFETUAR UMA COMUNICACAO COM DOIS CANAIS DE MEMORIA
SIMULTANEAMENTE. SUPORTE A EXTENSAO DOS PADROES DE INSTRUCOES SSE 4.1 / 4.2. UNIDADE DE PROCESSAMENTO GRAFICO (GPU):
CONTROLADORA DE VIDEO INTEGRADA A MESMA FORMA DE SILiCIO DA CPU E COM FREQUENCIA BASE MiNIMA DE 350 MHZ, FREQUENCIA
DINAMICA MINIMA DE 1GHZ, SUPORTE PARA 4K 60HZ, RESOLUCAO MAXIMA (HDMI 1.4) E DISPLAYPORT 4096 X 2160@30HZ, SUPORTE
PARA DIRECTX 12. MEMORIA RAM: DEVERA POSSUIR MODULOS DE MEMORIA RAM PADRAO DDR4, VOLTAGEM 1,2V COM CLOCK INTERNO

MiNIMO DE 2666MHZ, LARGURA DE BANDA 23300 MB/S, MODULO DE MEMORIA PC4-21300. DEVERA VIR INSTALADO DE FABRICA COM NO
MiNIMO 08 (OITO) GIGABYTES DE MEMORIA RAM. GARANTIR E OFERECER EXPANSIBILIDADE PARA NO MiNIMO 16GB. PLACA MAE:
CIRCUITOS INTEGRADOS (CHIPSET) E PLACA MAE: O CHIPSET DEVERA SER DA MESMA MARCA DO FABRICANTE DO PROCESSADOR. DEVERA
POSSUIR 04 (QUATRO) SLOTS DE MEMORIA DDR4. A PLACA MAE DEVERA EFETUAR UMA COMUNICAGCAO COM DOIS CANAIS DE MEMORIA
SIMULTANEAMENTE. DEVERA POSSUIR, NO MINIMO, 02 (DOIS) SLOTS DE EXPANSAO DO TIPO PCIE SENDO PELO MENOS 01 (UM) SLOT DO
TIPO X16 PARA PLACAS GRAFICAS. DEVERA POSSUIR, NO MiNIMO, 02 (DOIS) CONECTORES SATA INTEGRADOS A PLACA MAE. DEVERA
SUPORTAR TECNOLOGIA DE INTERFACE DE ARMAZENAMENTO (SATA-IIl COM 6 GB/S DE TAXA DE TRANSFERENCIA DE DADOS). DEVERA
POSSUIR (SLOT ) TIPO M.2 2280 COM TAMANHO DE 80 X 22 MM COM SUPORTE A INTERFACE PCI EXPRESS NVME. DEVERA

POSSUIR SUPORTE A TECNOLOGIA PCl EXPRESS 3.0 COM CAPACIDADE DE TAXA DE TRANSFERENCIA DE DADOS DE ATE 8.0GT/S ENTRE
PROCESSADOR E PERIFERICOS E REDE. DEVERA POSSUIR CHIP DE SEGURANGA COM TECNOLOGIA TPM (TRUSTED PLATFORM MODULE)
VERSAO 1.2, INTEGRADO A PLACA MAE E SOFTWARE PARA SUA IMPLEMENTACAO INCLUSO. DEVERA SUPORTAR A UTILIZACAO DE NO

MiNIMO DOIS MONITORES INDEPENDENTES SEM A NECESSIDADE DE AUXILIO DE UMA PLACA DE VIDEO OFF-BOARD. PORTAS DE
COMUNICACAO: PORTAS DE COMUNICACAO: TODOS OS CONECTORES DAS PORTAS DE ENTRADA/SAIDA DEVEM SER IDENTIFICADOS PELOS
NOMES OU SiMBOLOS. DEVERA POSSUIR, NO MINIMO, 08 (OITO) PORTAS USB NATIVAS, SENDO, NO MiNIMO 02 (DUAS) PORTAS USB 2.0 E
02 (DUAS) USB 3.0 NA PARTE FRONTAL NATIVAS DO EQUIPAMENTO. 02 (DUAS) PORTAS USB 2.0 E 02 (DUAS) USB 3.0 NA PARTE TRASEIRA

NATIVAS DO EQUIPAMENTO. DEVERA POSSUIR NO MINIMO 02 (DUAS) PORTAS NO PADRAO DISPLAYPORT OU HDMI NATIVAS, PODENDO

SER TAMBEM UMA DE CADA TIPO (EX: 01 PORTA DISPLAYPORT E 01 PORTA HDMI). DEVERA POSSUIR, NO MiNIMO, 01 (UMA) PORTA DE

REDE PADRAO RJ-45 INTEGRADA. DEVERA POSSUIR, NO MINIMO UMA ENTRADA E UMA SAIDA DE AUDIO NA PARTE TRASEIRA E NO MiNIMO

UMA ENTRADA E UMA SAIDA DE AUDIO NA PARTE DIANTEIRA. PODENDO SER SUBSTITUIDO UMA UMA PORTA COMBINADA DE
ENTRADA/SAIDA DE AUDIO (COMBO) NA PARTE TRASEIRA E OUTRA NA PARTE DIANTEIRA. FIRMWARE: BIOS E SEGURANCA: DEVERA

POSSUIR BIOS DESENVOLVIDA PELO MESMO FABRICANTE DO EQUIPAMENTO OU TER DIREITOS COPYRIGHT SOBRE ESSA BIOS,
COMPROVADOS ATRAVES DE ATESTADOS FORNECIDOS PELO FABRICANTE DO EQUIPAMENTO, NAO SENDO ACEITAS SOLUCOES EM

REGIME DE OEM OU CUSTOMIZADAS. A BIOS DEVERA POSSUIR O NUMERO DE SERIE DO EQUIPAMENTO QUE PERMITA IDENTIFICA-LO
UNICAMENTE, PODENDO SER CONSULTADA POR SOFTWARE DE GERENCIAMENTO, COMO NUMERO DE PROPRIEDADE E DE SERVICO. A
BIOS DEVERA POSSUIR OPCAO DE CRIACAO DE SENHA DE ACESSO, SENHA DE ADMINISTRADOR AO SISTEMA DE CONFIGURACAO DO
EQUIPAMENTO. ALERTAS AO SISTEMA EM CASO DE ABERTURA DO GABINETE PERMITINDO MONITORAR VIOLAGOES ATRAVES DE

SOFTWARE DE GERENCIAMENTO. DEVERA POSSUIR OPCAO PARA DESABILITAR COMPONENTES DE DRIVE E DE ENTRADA E SAIDA DO
EQUIPAMENTO COMO PORTAS USB, SLOTS DE EXPANSAO, AUDIO. A BIOS DEVERA MANTER REGISTRO DE LOG DE ALERTAS DA ABERTURA

DA TAMPA DO GABINETE E FALHA DE DISCO (SMART). DEVERA SUPORTAR O RECURSO WOL (WAKE ON LAN). REDE ETHERNET E

WIRELESS: DEVERA POSSUIR CONTROLADORA DE REDE INTEGRADA PADRAO 10/100/1000 (GIGABIT ETHERNET). DEVERA OPERAR
AUTOMATICAMENTE NAS VELOCIDADES DE COMUNICACAO DE 10/100/1000 MBPS NO MODO FULL-DUPLEX. DEVERA SUPORTAR RECURSOS
DE WOL (WAKE-ON- LAN), PXE 2.0. DEVERA POSSUIR PLACA WIRELESS OFF-BOARD PCl EXPRESS QUE IMPLEMENTE OS PADROES IEEE
802.11B/G/N 2.4GHZ E IEEE 802.11AC/N/A 5GHZ, PROTOCOLOS 802.11I (WLAN SECURITY, TKIP E AES) WPA E WPA2. DEVERA POSSUIR
ANTENA DE NO MiNIMO 3DBI. ARMAZENAMENTO: DEVERA POSSUIR UNIDADE EM ESTADO SOLIDO (SSD) INTERNO TIPO M.2 2280 COM
TAMANHO DE 80 X 22 MM, INTERFACE PCI EXPRESS NVME, COM CAPACIDADE DE ARMAZENAMENTO MiNIMA DE 256 GB, COM VELOCIDADE
MiNIMA DE 1.800 MB/S PARA LEITURA E 900 MB/S PARA GRAVACAO. UNIDADE OPTICA: DEVERA POSSUIR 01 (UMA) UNIDADE OPTICA

GRAVADORA DVD+/-RW INTERNA AO GABINETE, COM INTERFACE DO TIPO SATA. PERIFERICOS DE ENTRADA: TECLADO: DEVERA POSSUIR

TECLADO PADRAO ABNT-2 DE 107 TECLAS, COM TECLADO NUMERICO E TECLAS DE FUNCAO. DEVERA POSSUIR CONECTOR PADRAO USB
(O TECLADO DEVERA SER DA MESMA MARCA DO FABRICANTE DA ESTACAO DE TRABALHO OFERTADA). MOUSE: DEVERA POSSUIR MOUSE

TIPO OPTICO COM 03 BOTOES, SENDO UM BOTAO PARA ROLAGEM DE TELAS - “SCROLL”) COM RESOLUCAO MiNIMA DE 1000 DPI. DEVERA

POSSUIR CONECTOR PADRAO USB (O MOUSE DEVERA SER DA MESMA MARCA DO FABRICANTE DA ESTACAO DE TRABALHO OFERTADA).

MONITOR: DEVERA SER DA MESMA MARCA DO FABRICANTE DA ESTACAO DE TRABALHO OFERTADA. TELA ANTIRREFLEXIVA, PAINEL IPS

COM LCD RETRO ILUMINACAO LED DE NO MiINIMO 21.5 POLEGADAS OU SUPERIOR; GIRO DE 90 GRAUS (RETRATO/PAISAGEM) E ROTACAO;
AJUSTE DE ALTURA DE 10 CM; RESOLUCAO DE 1920X1080 A UMA FREQUENCIA HORIZONTAL DE 60HZ; NGULO DE VISAO DE MiNIMO DE
160° TANTO NA VERTICAL QUANTO NA HORIZONTAL; CONTRASTE MiNIMO DE 1.000:1; TEMPO DE RESPOSTA MAXIMO DE 8MS; INTERFACES
DE VIDEO DISPLAYPORT, HDMI E VGA; DEVERA FORNECER 1X CABO HDMI + 1X CABO DISPLAYPORT; CERTIFICACAO EPEAT BRONZE,

COMPROVADO ATRAVES DO LINK HTTPS://EPEAT.SOURCEMAP.COM/? CATEGORY=PCSDISPLAYS; DEVE POSSUIR OSD (ON- SCREEN DISPLAY)

ATRAVES DO QUAL SEJA POSSIVEL REALIZAR AJUSTE DE BRILHO, AJUSTE DE CONTRASTE, SELECAO DE INTERFACE DE VIiDEO, AJUSTE DE
CORES, ASPECTO, POSICOES HORIZONTAL E VERTICAL E CONFIGURAGCOES DE ENERGIA; DEVERA ACOMPANHAR TODOS OS CABOS E
ACESSORIOS NECESSARIOS PARA SEU FUNCIONAMENTO; SISTEMA OPERACIONAL: O EQUIPAMENTO DEVERA SER COMPATIVEL COM O

SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS 10 PRO 64 BITS E LINUX DEBIAN/UBUNTU 64 BITS. ACOMPANHA LICENCA PERPETUA DO SISTEMA
OPERACIONAL WINDOWS 10 PROFESSIONAL 64 BITS EM IDIOMA PORTUGUES BRASILEIRO VINCULADA AO EQUIPAMENTO BEM COMO
TODOS 0S SOFTWARES NECESSARIOS AO FUNCIONAMENTO DO HARDWARE. CERTIFICACOES DO FABRICANTE: DEVERA SER MEMBRO DO
CONSORCIO DMTF (DESKTOP MANAGEMENT TASK FORCE) QUE ESPECIFICA O PADRAO DESKTOP MANAGEMENT INTERFACE (DMI) NAS

CATEGORIAS “DMTF MEMBER LIST” COMO BOARD OU LEADERSHIP COMPROVADOS NO SITE OFICIAL HTTP://WWW.DMTF.ORG. O MODELO
DO EQUIPAMENTO OFERTADO DEVERA SER REGISTRADO EPEAT (ELETRONIC PRODUCT ENVIRONMENTAL ASSESSMENT TOOL) NA
CATEGORIA GOLD ATRAVES DE IMPRESSO DO SITE WWW.EPEAT.NET COMPROVANDO QUE O EQUIPAMENTO ATINGE AS EXIGENCIAS PARA
CONTROLE DO IMPACTO AMBIENTAL EM SEU PROCESSO DE FABRICACAO. DEVERA SER ENTREGUE CERTIFICACAO COMPROVANDO QUE O

MODELO DO EQUIPAMENTO ESTA EM CONFORMIDADE COM A NORMA IEC 60950 PARA SEGURANCA DO USUARIO CONTRA INCIDENTES

ELETRICOS E COMBUSTAO DOS MATERIAIS ELETRICOS. O EQUIPAMENTO DEVERA ESTAR EM CONFORMIDADE COM A NORMA ISO 9296,
TESTADO EM ACORDO COM A 1SO 7779, QUANTO A EMISSAO DE RUIDOS. OUTROS REQUISITOS: O CONJUNTO DO EQUIPAMENTO, PLACA-
MAE, FONTE, GABINETE, TECLADO E MOUSE DEVERAO SER DA MESMA MARCA DO FABRICANTE DO EQUIPAMENTO (TODOS OS
COMPONENTES DO EQUIPAMENTO DEVERAO SER ADQUIRIDOS DIRETAMENTE DO FABRICANTE, NAO SENDO ACEITAS INTEGRAGOES DE
PRODUTOS DE TERCEIROS). POSSUIR E FORNECER FERRAMENTAS DE DIAGNOSTICO DE FALHA DE BOOT E COMPONENTES DE HARDWARE
E SOFTWARE QUE FACILITEM O SERVICO DE AVALIACAO E SERVICO DE SUPORTE, CONFORME ABAIXO: - COMBINACOES DE CODIGOS DE

“BEEPS OU CORES” QUE SINALIZEM INFORMACOES PREVIAS DE FALHA DE BOOT DE COMPONENTES DE HARDWARE; - GRUPOS DE
MENSAGENS DE ERRO NA TELA DO MONITOR QUE SINALIZEM INFORMACOES PREVIAS DE FALHA DE BOOT DE COMPONENTES DE
HARDWARE; - FERRAMENTA DE DIAGNOSTICO, FUNCOES DE TESTES RAPIDOS E IDENTIFICACAO DE PROBLEMAS DENTRO DA BIOS PARA
DRIVE DE DISCO; DEVERA POSSUIR, SOFTWARE DE DIAGNOSTICO DE HARDWARE DO EQUIPAMENTO, ACESSIVEL ANTES DO BOOT DO
SISTEMA OPERACIONAL. DEVERA TESTAR AS FUNCIONALIDADES DOS SEGUINTES ITENS: A) DISCO RiGIDO; B) MEMORIAS C) FONTE; D)
PROCESSADOR E) VIDEO; F) LEITOR OPTICO; G) FANS - ( PROCESSADOR E PLACA MAE); H) CABOS; |) TESTE DE ADMINISTRACAO DE
SISTEMA. ASSISTENCIA TECNICA: DISPONIBILIZAR NO SITE DO FABRICANTE DO EQUIPAMENTO MANUAL DE SERVICO DO EQUIPAMENTO,
COM ORIENTACOES TECNICAS DE COMO REMOVER E RECOLOCAR PECAS EXTERNAS E INTERNAS DO MODELO DO EQUIPAMENTO.
COMPROVAR COM FORNECIMENTO DO(S) LINK(S) OU FORNECIMENTO IMPRESSO DOS MANUAIS. O FABRICANTE DO EQUIPAMENTO DEVERA



http://www.dmtf.org/
http://www.epeat.net/

POSSUIR LINK COM OPGAO DE BATE PAPO ON LINE, ONDE A EQUIPE TECNICA DO CLIENTE POSSA INTERAGIR COM A EQUIPE DO
FABRICANTE PARA SOLUCIONAR PROBLEMAS E CONTEUDOS TECNICOS; O EQUIPAMENTO DEVERA POSSUIR SOFTWARE PARA BUSCA DE
DRIVERS E FIRMWARES MAIS RECENTES PARA O EQUIPAMENTO, PODENDO SER FEITA VIA BROWSER NO SITE DO FORNECEDOR DO
MICROCOMPUTADOR OU ATRAVES DE SOFTWARE PARA DESKTOP, AMBOS TOTALMENTE COMPATIVEIS COM O SISTEMA OPERACIONAL
EXIGIDO NESTA LICITACAO. GARANTIA OS EQUIPAMENTOS DEVEM POSSUIR GARANTIA PADRAO POR UM PERIODO MiNIMO DE 36 (TRINTA E
SEIS) MESES PARA REPOSICAO DE PEGAS DANIFICADAS, MAO-DE-OBRA DE ASSISTENCIA TECNICA E SUPORTE, COM SERVICO DE SUPORTE
LOCAL EM ATE QUATRO DIAS UTEIS, APOS DIAGNOSTICO E TROUBLESHOOTING FEITO POR TELEFONE EM HORARIO COMERCIAL. A
CONTRATADA DEVERA POSSUIR CENTRAL DE ATENDIMENTO TIPO (0800) PARA ABERTURA DOS CHAMADOS DE GARANTIA,
COMPROMETENDO-SE A MANTER REGISTROS DOS MESMOS CONSTANDO A DESCRICAO DO PROBLEMA. A CONTRATADA TAMBEM DEVERA
OFERECER CANAIS DE COMUNICAGAO E FERRAMENTAS ADICIONAIS DE SUPORTE ONLINE COMO “CHAT”, “E-MAIL” E PAGINA DE SUPORTE
TECNICO NA INTERNET COM DISPONIBILIDADE DE ATUALIZACOES E “HOTFIXES” DE DRIVERS, BIOS, FIRMWARE, SISTEMAS OPERACIONAIS
E FERRAMENTAS DE TROUBLESHOOTING NO MINIMO. OS SERVICOS DE REPARO DOS EQUIPAMENTOS ESPECIFICADOS SERAO
EXECUTADOS SOMENTE E EXCLUSIVAMENTE ONDE SE ENCONTRAM (ON-SITE). ESTA MODALIDADE DE COBERTURA DE GARANTIA DEVERA,
OBRIGATORIAMENTE, ENTRAR EM VIGOR E PRATICA A PARTIR DA DATA DE COMERCIALIZACAO DOS EQUIPAMENTOS. PARA GARANTIR
MAIOR DISPONIBILIDADE DE USO AOS EQUIPAMENTOS OFERTADOS ALEM DAS CARACTERISTICAS DESCRITAS NOS ITENS ACIMA OS
SERVICOS DE GARANTIA DEVERAO INCLUIR: - O FABRICANTE DEVERA DISPONIBILIZAR ACESSO POR TELEFONE (24 HORAS POR DIA, 07
DIAS POR SEMANA (INCLUSIVE FERIADOS), 365 DIAS POR ANO) PARA OS MEMBROS DA EQUIPE DE Tl UMA CENTRAL DE ATENDIMENTO
ONDE DEVERA HAVER ESPECIALISTAS TECNICOS CAPAZES DE AJUDAR NA ASSISTENCIA PARA SOLUCAO DE PROBLEMAS DE HARDWARE E
SOFTWARE. - O SUPORTE TELEFONICO DEVERA BUSCAR EQUACIONAR OS EVENTUAIS PROBLEMAS REMOTAMENTE SEM PREJUIZO DOS
PRAZOS DE ATENDIMENTO ON-SITE ESTABELECIDO NESTE TERMO DE REFERENCIA. NA TENTATIVA DE ABREVIAR O TEMPO DE
INDISPONIBILIDADE DO EQUIPAMENTO A CENTRAL DE SUPORTE TELEFONICO DEVERA: - DISPONIBILIZAR UM ANALISTA TECNICO CAPAZ
DE INTERAGIR COM O CLIENTE DE MODO A OBTER INFORMAGOES RELACIONADAS AO INCIDENTE PARA IDENTIFICAR MENSAGENS DE
ERROS RECEBIDAS, ANALISAR HISTORICO DE OCORRENCIA, APURAR PROCEDIMENTOS REALIZADOS PELA EQUIPE DE TI, ETC. - EXECUTAR
PROCEDIMENTOS COM O OBJETIVO DE DIAGNOSTICAR PROBLEMAS. QUANDO NAO RESOLVIDO O PROBLEMA REMOTAMENTE, DEVERA SER
FEITO O DESPACHO DE TECNICOS CERTIFICADOS PARA O LOCAL DE INSTALACAO DA MAQUINA PARA SUPORTE DO MESMO, OBSERVANDO
0OS PRAZOS DE ATENDIMENTO E SOLUGAO PREVISTOS NESTE EDITAL.

2 - Aquisicao de 05 aparelhos de telefone (Voip):

TELEFONE (05 UNIDADES): APARELHO TELEFONICO IP: APARELHO TELEFONICO IP GIGABIT CARACTERISTICAS MINIMAS: O
TELEFONE IP DEVE PERMITIR SUA INSTALAGAO EM MESA OU EM PAREDE; O TELEFONE IP DEVE SUPORTAR 02 ( DUAS ) OU MAIS CONTAS
VOIP - SIP V1 (RFC2543) E V2 (RFC3261); O TELEFONE IP DEVE PERMITIR FUNCIONALIDADES COMO CHAMADA EM ESPERA, ATIVAR E
DESATIVAR O MUDO DURANTE A CHAMADA, ATIVAR E DESATIVAR O NAO PERTURBE, DESVIO DE CHAMADA EM CASO DE OCUPADO/NAO
ATENDIDO/SEMPRE, CHAMADA EM ESPERA, TRANSFERENCIA DE CHAMADA ASSISTIDA E AS CEGAS (COM E SEM CONSULTA); O TELEFONE IP
DEVE PERMITIR A CONFIGURAGAO DE HOT LINE E CHAMADA EXPRESSA COM UM TOQUE; O TELEFONE IP DEVE PERMITIR ESCUTA DE
CHAMADAS EM GRUPO, ENVIO DE MENSAGEM DE TEXTO ENTRE OS APARELHOS DA REDE E CHAMADAS DE EMERGENCIA; O TELEFONE IP
DEVE PERMITIR REDISCAGEM, RETORNO DE CHAMADAS E AUTO ATENDIMENTO; O TELEFONE IP DEVE PERMITIR CONFERENCIA LOCAL PARA
NO MINIMO 03 PARTICIPANTES; O TELEFONE IP DEVE PERMITIR CHAMADAS DIRETAS VIA IP SEM A NECESSIDADE DE REGISTRO EM UM SIP
PROXY; O TELEFONE IP DEVE PERMITIR A SELECAO DE TOM DE TOQUE DE CHAMADA E A IMPORTACAO E EXCLUSAO DE TOQUES
PERSONALIZADOS; O TELEFONE IP DEVE PERMITIR A CONFIGURAGAO DE DATA E HORA DE FORMA MANUAL OU AUTOMATICA; O TELEFONE
IP DEVE PERMITIR A CONFIGURAGAO DE DIAL PLAN PERSONALIZADOS PARA SE ADEQUAR AO SISTEMA DE TELEFONIA IP; O TELEFONE
DEVE POSSUIR IDENTIFICADOR DE CHAMADAS; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR SUPORTE A XML BROWSER, ACTION URL/URI; O TELEFONE
IP DEVE PERMITIR A EXIBICAO DO DISPLAY NA TELA DO COMPUTADOR, FACILITANDO PARA O OPERADOR A VISUALIZACAO DO
CHAMADOR, ( INTEGRATED SCREENSHOTS ); O TELEFONE IP DEVE PERMITIR A COLETA DE INFORMACOES SOBRE A QUALIDADE DA
CHAMADA VIA RTCP-XR, E VQ-RTCPXR; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR SUPORTE A TECLAS EXIBIDAS NO DISPLAY, DSS KEYS; O TELEFONE
IP DEVE POSSUIR SUPORTE PARA NO MINIMO 500 REGISTROS NA AGENDA LOCAL; O TELEFONE IP DEVE DISPONIBILIZAR REGISTRO DE
CHAMADAS (CALL LOGS) PARA AS CHAMADAS RECEBIDAS, REALIZADAS, PERDIDAS E ENCAMINHADAS; O TELEFONE IP DEVE PERMITIR A
UTILIZAGAO DE LISTAS DE BLOQUEIO DE NUMEROS (BLACKLIST); O TELEFONE IP DEVE PERMITIR A CONSULTA A AGENDA REMOTA VIA
XML/LDAP; O TELEFONE IP DEVE PERMITIR A PESQUISA, IMPORTAGAO E EXPORTAGAO DOS DADOS DA AGENDA; O TELEFONE IP DEVE
PERMITIR DISCAGEM COM UM TOQUE E HOT-LINE; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR SUPORTE A BUSY LAMP FIELD (BLF) E BRIDGED LINE
APPEARANCE (BLA); O TELEFONE IP DEVE PERMITIR O BLOQUEIO DO RECEBIMENTO DE CHAMADAS ANONIMAS E DEVE PERMITIR A
DISCAGEM ANONIMA; O TELEFONE IP DEVE PERMITIR O ESTACIONAMENTO E A RETOMADA DE CHAMADAS, CAPTURA DE CHAMADAS,
COMPARTILHAMENTO DE RAMAL E SUPORTE A VOICEMAIL; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR SUPORTE A FUNGAO CHEFE/SECRETARIA; O
TELEFONE IP DEVE PERMITIR A GRAVACAO DE CHAMADAS DE FORMA CENTRALIZADA OU LOCAL; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR DISPLAY
LCD COM 2.3” OU SUPERIOR, COM LUZ DE FUNDO E RESOLUCAO DE 132X64-PIXEL OU SUPERIOR, PODENDO SER MONOCROMATICO OU
COLORIDO; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR LED OU DESCANSO DE TELA COM INDICATIVO DE CHAMADAS E MENSAGENS EM ESPERA; O
TELEFONE IP DEVE POSSUIR LED BICOLOR ( VERDE OU VERMELHO ) PARA INDICAGAO DO STATUS DA LINHA; O TELEFONE IP DEVE
POSSUIR INTERFACE DE USUARIO AMIGAVEL, EM PORTUGUES BRASILEIRO - PT-BR E COM TECLAS DE FACIL ENTENDIMENTO; O TELEFONE
IP DEVE EXIBIR O NUMERO E NOME DO CHAMADOR NO DISPLAY AO RECEBER UMA CHAMADA; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR SISTEMA DE
ECONOMIA DE ENERGIA; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR 2 (DUAS) OU MAIS TECLAS DE LINHAS DE ACORDO COM SUA CAPACIDADE
(MINIMO 2 LINHAS); O TELEFONE IP DEVE POSSUIR 6 TECLAS PARA AS FUNCIONALIDADES DE MENSAGEM, HEADSET, REDISCAGEM, ALTO
FALANTE, MUTE E TRANSFERENCIA; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR 5 TECLAS DE NAVEGAGAO, E TECLAS DE CONTROLE DE VOLUME; O
TELEFONE IP DEVE POSSUIR DUAS PORTAS ETHERNET GIGABIT (10/100/1000) COM SUPORTE A POE (IEEE 802.3AF) CLASSE 2; O TELEFONE
IP DEVE POSSUIR 01 (UMA) PORTA RJ9 (4P4C) PARA CONEXAO DE MONOFONE E 01 (UMA) PORTA RJ9 (4P4C) PARA A CONEXAO DE
HEADSET; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR FONTE DE ALIMENTAGAO EXTERNA BIVOLT COM ENTRADA AC 100~240V, SAIDA DC 5V/600MA E
POTENCIA DE CONSUMO DE NO MAXIMO 3.0 WATTS; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR SISTEMA DE ALIMENTAGCAO VIA POE COM POTENCIA
DE CONSUMO DE NO MAXIMO 4.0 WATTS; O TELEFONE IP DEVE OPERAR COM UMIDADE DO AR ENTRE 10 E 95%; O TELEFONE IP DEVE
OPERAR NORMALMENTE COM TEMPERATURAS AMBIENTES ENTRE: -10~50°C; O TELEFONE IP DEVE SER CERTIFICADO PELA ANATEL PARA
FUNCIONAMENTO EM TERRITORIO BRASILEIRO; O TELEFONE IP DEVE PERMITIR ATUALIZACAO DE FIRMWARE VIA INTERFACE WEB; O
TELEFONE IP DEVE PERMITIR A CONFIGURAGAO VIA INTERFACE WEB NO MENU DO TELEFONE E POR AUTO-PROVISIONAMENTO VIA
FTP/TFTP/HTTP/HTTPS UTILIZANDO PNP E TR-069, PERMITINDO UTILIZAR O PROVISIONAMENTO DO SISTEMA DE TELEFONIA IP; O TELEFONE
IP DEVE PERMITIR O BLOQUEIO DAS TECLAS PELO USUARIO, CADEADO ELETRONICO ATRAVES DE PIN CADASTRADO PELO USUARIO; O
TELEFONE IP DEVE PERMITIR O CADASTRO DE NUMEROS DE EMERGENCIA PELO ADMINISTRADOR DO SISTEMA DE TELEFONIA, PARA
REALIZAR CHAMADAS MESMO COM O BLOQUEIO ATIVO (CADEADO ELETRONICO); O TELEFONE IP DEVE PERMITIR REINICIAR O APARELHO
(REBOOT) E TAMBEM RESTAURAR AS CONFIGURAGCOES DE FABRICA; O TELEFONE IP DEVE PERMITIR A CAPTURA DE PACOTES
POSSIBILITANDO A EXPORTAGAO DA CAPTURA E MANTER UM LOG DO SISTEMA (SYSTEM LOG); O TELEFONE IP DEVE POSSUIR SUPORTE AO
PROTOCOLO SIP V1 (RFC2543) E V2 (RFC3261); O TELEFONE IP DEVE PERMITIR A CONFIGURAGAO DE MAIS DE UM SERVIDOR DE
TELEFONIA IP COMO REDUND NCIA; O TELEFONE IP DEVE PERMITIR A CONFIGURAGAO DE NAT TRAVERSAL UTILIZANDO STUN; O
TELEFONE IP DEVE PERMITIR CHAMADAS USANDO PROXY E CHAMADAS SIP NO MODO PEER-TO-PEER; O TELEFONE IP DEVE PERMITIR A
CONFIGURAGAO DE ENDEREGO IP DE FORMA ESTATICA E ATRAVES DE DHCP; O TELEFONE IP DEVE OFERECER SUPORTE A OPENVPN; A
INTERFACE WEB DO TELEFONE IP DEVE POSSUIR SUPORTE A HTTP/HTTPS; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR SUPORTE A SNTP PARA
SINCRONIZAGAO AUTOMATICA DE DATA E HORA; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR SUPORTE A UDP/TCP/DNS-SRV (RFC 3263); O TELEFONE IP
DEVE POSSUIR SUPORTE A QOS: 802.1P/Q TAGGING (VLAN), LAYER 3 TOS DSCP E VLAN LAYER 2 COM SUPORTE A LLDP/CDP/DHCP VLAN; O
TELEFONE IP DEVE POSSUIR SUPORTE A CRIPTOGRAFIA USANDO SRTP E SIP (TLS); O TELEFONE IP DEVE PERMITIR O GERENCIAMENTO DO
CERTIFICADO HTTPS; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR SUPORTE A ENCRIPTAGAO AES PARA ARQUIVOS DE CONFIGURAGAQ; O TELEFONE IP
DEVE POSSUIR SUPORTE A AUTENTICAGAO USANDO METODO MD5/MD5-SESS; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR SUPORTE A METODOS DE
CONTROLE DE ACESSO UTILIZANDO AS REGRAS DO IEEE802.1X; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR SUPORTE A IPV6 E IPV4; O TELEFONE IP
DEVE POSSUIR SUPORTE A ICE (INTERACTIVE CONNECTIVITY ESTABLISHMENT) PERMITINDO COMUNICACAO PONTO A PONTO ( PEER TO




PEER ); O TELEFONE IP DEVE SER ENTREGUE COM CABO ETHERNET UTP - CATSE COM NO MiNIMO 1.5M DE COMPRIMENTO; O TELEFONE IP
DEVE SER ENTREGUE COM MANUAL DE INSTALAGAO E CONFIGURACAO RAPIDA EM PORTUGUES; O TELEFONE IP DEVE SER ENTREGUE COM
MONOFONE, SEUS RESPECTIVOS CABOS E TODOS OS ITENS E ACESSORIOS NECESSARIOS PARA O SEU FUNCIONAMENTO; O TELEFONE IP
DEVE SER ENTREGUE COM FONTE DE ALIMENTAGAO EXTERNA CONFORME ESPECIFICACOES CONSTANTES NESTE DOCUMENTO; O
TELEFONE IP DEVE SER ENTREGUE COM KIT PARA FIXACAO TANTO EM MESAS QUANTO EM PAREDES; TODOS OS EQUIPAMENTOS DEVE TER
GARANTIA MiNIMA DE 12 MESES; A GARANTIA DOS EQUIPAMENTOS DEVERA SER NA MODALIDADE ON SITE; MODELO UTILIZADO COMO
REFERENCIA: YEALINK SIP-T31G.

3 - Aquisicao de 05 notebooks de desempenho intermediario:

NOTEBOOK INTERMEDIARIO (05 UNIDADES): NOTEBOOK INTERMEDIARIO - PROCESSADOR: DEVERA POSSUIR PROCESSADOR DE
NO MINIMO 04 (QUATRO) NUCLEOS FiSICOS E 08 (OITO) THREADS, COM ARQUITETURA X86 E LITOGRAFIA MAXIMA DE 10NM. FREQUENCIA
DE CLOCK BASICO DE 2.3 GHZ E TURBO BOOST DE NO MiNIMO 4.00 GHZ. MEMORIA CACHE L3 DE NO MiNIMO 8 MB, VELOCIDADE MiNIMA
DO BARRAMENTO 4 GT/S. O PROCESSADOR E O CHIPSET DEVEM SUPORTAR CARACTERISTICAS DE VIRTUALIZACAO, OU SEJA, TECNOLOGIA
QUE FACA COM QUE UM UNICO SISTEMA SEJA RECONHECIDO PELA CAMADA DE SOFTWARES COMO MULTIPLOS SISTEMAS
INDEPENDENTES, PERMITINDO ASSIM QUE DIVERSOS SISTEMAS OPERACIONAIS RODEM INDEPENDENTEMENTE NUM UNICO EQUIPAMENTO.
SUPORTE A EXTENSAO DOS PADROES DE INSTRUCOES SSE 4.1 / 4.2. UNIDADE DE PROCESSAMENTO GRAFICO (GPU): CONTROLADORA DE
VIDEO INTEGRADA A MESMA FORMA DE SILICIO DA CPU E COM FREQUENCIA BASE MiNIMA DE 300 MHZ, FREQUENCIA DINAMICA MiNIMA
DE 1.10 GHZ, SUPORTE PARA 4K 60HZ. RESOLUCAO (HDMI 1.4) E DISPLAYPORT DE NO MINIMO 4096 X 2160@60HZ, SUPORTE PARA
DIRECTX 12. MEMORIA RAM: DEVERA POSSUIR MODULOS DE MEMORIA RAM PADRAO DDR4, VOLTAGEM 1,2V COM CLOCK INTERNO MiNIMO
DE 3200MHZ, LARGURA DE BANDA 25600 MB/S, MODULO DE MEMORIA DDR4-3200. DEVERA VIR INSTALADO DE FABRICA COM NO MiNIMO
08 (OITO) GIGABYTES DE MEMORIA RAM. GARANTIR E OFERECER EXPANSIBILIDADE PARA NO MiNIMO 16GB. DEVERA VIR COM 01 MODULO
DE 08 (OITO) GIGABYTES OCUPANDO APENAS 01 SLOT DE MEMORIA. PLACA MAE: DEVERA POSSUIR NO MINIMO 02 (DOIS) SLOTS DE
MEMORIA DDR4. A PLACA MAE DEVERA EFETUAR UMA COMUNICAGCAO COM DOIS CANAIS DE MEMORIA SIMULTANEAMENTE. DEVERA
SUPORTAR TECNOLOGIA DE INTERFACE DE ARMAZENAMENTO (SATA-1Il COM 6 GB/S DE TAXA DE TRANSFERENCIA DE DADOS). DEVERA
POSSUIR SUPORTE A TECNOLOGIA PCl EXPRESS COM CAPACIDADE DE TAXA DE TRANSFERENCIA DE DADOS DE NO MiNIMO 4.0GT/S ENTRE
PROCESSADOR E PERIFERICOS E REDE. DEVERA POSSUIR (SLOT ) TIPO M.2 2280 COM TAMANHO DE 80 X 22 MM COM SUPORTE A
INTERFACE PCl EXPRESS NVME. DEVERA POSSUIR CONTROLADORA DE REDE INTEGRADA PADRAO 10/100/1000 (GIGABIT ETHERNET).
DEVERA OPERAR AUTOMATICAMENTE NAS VELOCIDADES DE COMUNICACAO DE 10/100/1000 MBPS NO MODO FULL-DUPLEX. DEVERA
POSSUIR COMPARTIMENTO QUE PERMITA ADICIONAR 01 HD/SSD FORMATO SATA DE 2.5”. PORTAS DE COMUNICACAO: DEVERA POSSUIR,
NO MINIMO 03 (TRES) PORTAS USB TIPO A, SENDO NO MINIMO 02 (DUAS) USB 3.0. DEVERA POSSUIR NO MINIMO 01 (UMA) PORTA NO
PADRAO HDMI NATIVA. DEVERA POSSUIR, NO MiNIMO, 01 (UMA) PORTA DE ENTRADA DE AUDIO PARA MICROFONE E 01 (UMA) PORTA DE
SAIDA DE AUDIO PARA HEADPHONES E/OU CAIXAS DE SOM OU FORNECER CONECTOR TIPO COMBO. DEVERA POSSUIR PORTA RJ45. REDE
ETHERNET E WIRELESS: DEVERA POSSUIR INTERFACE WIRELESS INTERNA QUE IMPLEMENTE OS PADROES IEEE 802.11B/G/N 2.4GHZ E |EEE
802.11AC/N/A 5GHZ, PROTOCOLOS 802.11l (WLAN SECURITY, TKIP E AES) WPA E WPA2. DEVERA POSSUIR COMUNICACAO VIA
BLUETOOTH DE 5.0. DEVERA POSSUIR, NO MiNIMO, 01 (UMA) PORTA DE REDE PADRAO RJ-45 INTEGRADA. ARMAZENAMENTO DEVERA
POSSUIR UNIDADE EM ESTADO SOLIDO (SSD) INTERNO TIPO M.2 2280 COM TAMANHO DE 80 X 22 MM, INTERFACE PCI EXPRESS NVME,
COM CAPACIDADE DE ARMAZENAMENTO MiNIMA DE 256 GB, COM VELOCIDADE MiNIMA DE 1.800 MB/S PARA LEITURA E 900 MB/S PARA
GRAVACAO. TECLADO PADRAO ABNT-Il E TOUCHPAD: DEVERA POSSUIR TECLADO PADRAO ABNT-2 COM TECLAS DE FUNCAO. DEVERA
POSSUIR TOUCH-PAD COM RECURSOS DE BOTOES E AREA DE ROLAGEM (SCROLL). TELA LED: DEVERA POSSUIR TELA FULL HD LED IPS DE
NO MiNIMO 15.6 POLEGADAS. DEVERA SUPORTAR RESOLUCAO MINIMA DE 1920X1080 A UMA FREQUENCIA HORIZONTAL DE 60HZ.
WEBCAM: DEVERA POSSUIR WEBCAM INTEGRADA COM RESOLUCAO 720P (HD). BATERIA: DEVERA POSSUIR BATERIA COM NO MiNIMO 3
(TRES) CELULAS E COM AUTONOMIA MiNIMA DE 4 (QUATRO) HORAS, ACOMPANHADA DE FONTE DE ALIMENTACAO COM TENSAO
AUTOMATICA NO INTERVALO 100-240V. SISTEMA OPERACIONAL: O EQUIPAMENTO DEVERA SER COMPATIVEL COM O SISTEMA
OPERACIONAL WINDOWS 10 PRO 64 BITS E LINUX DEBIAN/UBUNTU 64 BITS. ACOMPANHA LICENCA PERPETUA DO SISTEMA OPERACIONAL
WINDOWS 10 PROFESSIONAL 64 BITS EM IDIOMA PORTUGUES BRASILEIRO VINCULADA AO EQUIPAMENTO BEM COMO TODOS 0OS
SOFTWARES NECESSARIOS AO FUNCIONAMENTO DO HARDWARE. CERTIFICACOES DO FABRICANTE: DEVERA SER MEMBRO DO
CONSORCIO DMTF (DESKTOP MANAGEMENT TASK FORCE) QUE ESPECIFICA O PADRAO DESKTOP MANAGEMENT INTERFACE (DMI) NAS
CATEGORIAS “DMTF MEMBER LIST” COMO BOARD OU LEADERSHIP COMPROVADOS NO SITE OFICIAL HTTP://WWW.DMTF.ORG. O MODELO
DO EQUIPAMENTO OFERTADO DEVERA SER REGISTRADO EPEAT (ELETRONIC PRODUCT ENVIRONMENTAL ASSESSMENT TOOL) NA
CATEGORIA GOLD ATRAVES DE IMPRESSO DO SITE WWW.EPEAT.NET COMPROVANDO QUE O EQUIPAMENTO ATINGE AS EXIGENCIAS PARA
CONTROLE DO IMPACTO AMBIENTAL EM SEU PROCESSO DE FABRICACAO. DEVERA SER ENTREGUE CERTIFICACAO COMPROVANDO QUE O
MODELO DO EQUIPAMENTO ESTA EM CONFORMIDADE COM A NORMA IEC 60950 PARA SEGURANCA DO USUARIO CONTRA INCIDENTES
ELETRICOS E COMBUSTAO DOS MATERIAIS ELETRICOS. O EQUIPAMENTO DEVERA ESTAR EM CONFORMIDADE COM A NORMA ISO 9296,
TESTADO EM ACORDO COM A 1SO 7779, QUANTO A EMISSAO DE RUIDOS. OUTROS REQUISITOS: POSSUIR E FORNECER FERRAMENTAS DE
DIAGNOSTICO DE FALHA DE BOOT E COMPONENTES DE HARDWARE E SOFTWARE QUE FACILITEM O SERVICO DE AVALIACAO E SERVICO
DE SUPORTE, CONFORME ABAIXO: POSSUI SISTEMA INTEGRADO DE DIAGNOSTICO QUE PERMITA VERIFICAR A SAUDE DO SISTEMA, BEM
COMO DIAGNOSTICO NA BIOS EM MODO GRAFICO, CAPAZ DE VERIFICAR OS SEGUINTES ITENS: A - PROCESSADOR; B - MEMORIA RAM; C -
SAIDA DE VIDEO; D - ALTO FALANTES INTERNO; E - UNIDADE DE ARMAZENAMENTO; F - SAIDA DE ViDEO G - FUNCIONALIDADE DE PORTAS
USB; H - SISTEMA DE VENTILACAO; ASSISTENCIA TECNICA: DISPONIBILIZAR NO SITE DO FABRICANTE DO MANUAL DE SERVICO DO
EQUIPAMENTO, COM ORIENTACOES TECNICAS DE COMO REMOVER E RECOLOCAR PECAS EXTERNAS E INTERNAS DO MODELO DO
EQUIPAMENTO. COMPROVAR COM FORNECIMENTO DO(S) LINK(S) OU FORNECIMENTO IMPRESSO DOS MANUAIS. O FABRICANTE DO
EQUIPAMENTO DEVERA POSSUIR LINK COM OPCAO DE BATE PAPO ON LINE, ONDE A EQUIPE TECNICA DO CLIENTE POSSA INTERAGIR COM
A EQUIPE DO FABRICANTE PARA SOLUCIONAR PROBLEMAS E CONTEUDOS TECNICOS; O EQUIPAMENTO DEVERA POSSUIR SOFTWARE
PARA BUSCA DE DRIVERS E FIRMWARES MAIS RECENTES PARA O EQUIPAMENTO, PODENDO SER FEITA VIA BROWSER NO SITE DO
FORNECEDOR DO MICROCOMPUTADOR OU ATRAVES DE SOFTWARE PARA DESKTOP, AMBOS TOTALMENTE COMPATIVEIS COM O SISTEMA
OPERACIONAL EXIGIDO NESTA LICITACAO. GARANTIA OS EQUIPAMENTOS DEVEM POSSUIR GARANTIA PADRAO POR UM PERIODO MiNIMO
DE 36 (TRINTA E SEIS) MESES PARA REPOSICAO DE PECAS DANIFICADAS, MAO-DE-OBRA DE ASSISTENCIA TECNICA E SUPORTE, COM
SERVICO DE SUPORTE LOCAL EM ATE QUATRO DIAS UTEIS, APOS DIAGNOSTICO E TROUBLESHOOTING FEITO POR TELEFONE EM HORARIO
COMERCIAL. A CONTRATADA DEVERA POSSUIR CENTRAL DE ATENDIMENTO TIPO (0800) PARA ABERTURA DOS CHAMADOS DE GARANTIA,
COMPROMETENDO-SE A MANTER REGISTROS DOS MESMOS CONSTANDO A DESCRICAO DO PROBLEMA. A CONTRATADA TAMBEM DEVERA
OFERECER CANAIS DE COMUNICACAO E FERRAMENTAS ADICIONAIS DE SUPORTE ONLINE COMO “CHAT”, “E-MAIL” E PAGINA DE SUPORTE
TECNICO NA INTERNET COM DISPONIBILIDADE DE ATUALIZACOES E “HOTFIXES” DE DRIVERS, BIOS, FIRMWARE, SISTEMAS OPERACIONAIS
E FERRAMENTAS DE TROUBLESHOOTING NO MiNIMO. OS SERVICOS DE REPARO DOS EQUIPAMENTOS ESPECIFICADOS SERAO
EXECUTADOS SOMENTE E EXCLUSIVAMENTE ONDE SE ENCONTRAM (ON-SITE). ESTA MODALIDADE DE COBERTURA DE GARANTIA DEVERA,
OBRIGATORIAMENTE, ENTRAR EM VIGOR E PRATICA A PARTIR DA DATA DE COMERCIALIZACAO DOS EQUIPAMENTOS. PARA GARANTIR
MAIOR DISPONIBILIDADE DE USO AOS EQUIPAMENTOS OFERTADOS ALEM DAS CARACTERISTICAS DESCRITAS NOS ITENS ACIMA 0OS
SERVICOS DE GARANTIA DEVERAO INCLUIR: - O FABRICANTE DEVERA DISPONIBILIZAR ACESSO POR TELEFONE (24 HORAS POR DIA, 07
DIAS POR SEMANA (INCLUSIVE FERIADOS), 365 DIAS POR ANO) PARA OS MEMBROS DA EQUIPE DE TI UMA CENTRAL DE ATENDIMENTO
ONDE DEVERA HAVER ESPECIALISTAS TECNICOS CAPAZES DE AJUDAR NA ASSISTENCIA PARA SOLUCAO DE PROBLEMAS DE HARDWARE E
SOFTWARE. - O SUPORTE TELEFONICO DEVERA BUSCAR EQUACIONAR OS EVENTUAIS PROBLEMAS REMOTAMENTE SEM PREJUIZO DOS
PRAZOS DE ATENDIMENTO ON-SITE ESTABELECIDO NESTE TERMO DE REFERENCIA. NA TENTATIVA DE ABREVIAR O TEMPO DE
INDISPONIBILIDADE DO EQUIPAMENTO A CENTRAL DE SUPORTE TELEFONICO DEVERA: - DISPONIBILIZAR UM ANALISTA TECNICO CAPAZ
DE INTERAGIR COM O CLIENTE DE MODO A OBTER INFORMACOES RELACIONADAS AO INCIDENTE PARA IDENTIFICAR MENSAGENS DE
ERROS RECEBIDAS, ANALISAR HISTORICO DE OCORRENCIA, APURAR PROCEDIMENTOS REALIZADOS PELA EQUIPE DE TI, ETC. - EXECUTAR
PROCEDIMENTOS COM O OBJETIVO DE DIAGNOSTICAR PROBLEMAS. QUANDO NAO RESOLVIDO O PROBLEMA REMOTAMENTE, DEVERA SER
FEITO O DESPACHO DE TECNICOS CERTIFICADOS PARA O LOCAL DE INSTALACAO DA MAQUINA PARA SUPORTE DO MESMO, OBSERVANDO




0S PRAZOS DE ATENDIMENTO E SOLUGAO PREVISTOS NESTE EDITAL.

4 - Aquisicao de 1 impressora 3D:

IMPRESSORA 3D TIPO FDM (01 UNIDADE). MESA DE IMPRESSAO (ESTATICA OU CORE XY) AQUECIDA, DE ALUMINIO COM TAMPO DE VIDRO E
SISTEMA DE NIVELAMENTO AUTOMATICO; EXTRUSORA DO TIPO BOWDEN, NO MiNIMO UMA EXTRUSORA (MOTOR DO EXTRUSOR FIXO NA
ESTRUTURA DA IMPRESSORA); GABINETE FECHADO, COM ESTRUTURA EM ALUMINIO E/OU ACO COM PINTURA ELETROSTATICA, CONTENDO
PORTA EM MATERIAL TRANSPARENTE INCOLOR (PARA VISUALIZAR A IMPRESSAO) E ILUMINACAO INTERNA; VOLUME DE IMPRESSAO
MINIMO: 220 (LARGURA) X 220 (PROFUNDIDADE) X 240MM (ALTURA); INTERFACE HOMEM MAQUINA INTEGRADA COM DISPLAY (IDIOMA EM
PORTUGUES) E BOTAO DE OPERAGAO; ENTRADA PARA CARTAO DE MEMORIA; CONEXAO COM COMPUTADOR ATRAVES DE INTERFACE USB;
SENSOR DE DETECGAO DE FINA L DE FILAMENTO; RELAGAO MiNIMA DE MATERIAIS DE IMPRESSAO SUPORTADOS: ABS, PLA, FLEXIVEL E

PETG;,ALIMENTA(;AO BIVOLT (AUTOMATICA); DEVE ACOMPANHAR CD COM SOFTWARE FATIADOR E CAD, COM LICENGA DE UTILIZACAO
VITALICIA.

5 - Aquisicao de 04 impressoras multifuncionais:

IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL (04 UNIDADES): IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA
COPIADORA/IMPRESSORA/SCANNER CARACTERISTICAS MINIMAS: TECNOLOGIA DE IMPRESSAO LASER ELETROGRAFICO MONOCROMATICA;
VELOCIDADE MINIMA DE IMPRESSAO MINIMA: 30 PPM; RESOLUCAO DE IMPRESSAO: 1200 X 1200 DPI; ALIMENTADOR AUTOMATICO DE
ORIGINAIS FRENTE E VERSO EM UMA UNICA PASSADA(ARDF); IMPRESSAO E COPIA DUPLEX AUTOMATICA (FRENTE E VERSO EM UMA UNICA
PASSADA); GAVETA DE PAPEL PARA 250 FLS; 1 BANDEJA MANUAL DE PAPEL; VELOCIDADE MiNIMA DO PROCESSADOR: 600 MHZ; PORTAS
DE COMUNICAGAO MINIMA: USB 2.0 DE ALTA VELOCIDADE, INTERFACE ETHERNET 10/100; DEVERA POSSUIR INTERFACE WIRELESS
802.11B/G/N; SEGURANGA DE REDE SEM FIO: WEP PARA 64/128 BITS, WPA-PSK (TKIP/AES), WPA2-PSK (AES); FUNCAO DE IMPRESSAO
SEGURA E BLOQUEIO DE FUNGOES; MEMORIA MiNIMA PADRAO: 32 MB; CAPACIDADE MENSAL DE IMPRESSAO MINIMA DE 10.000 PAGINAS
MES; TAMANHOS DO PAPEL: A4, CARTA, B5 (ISO), A5, A5 (LANDSCAPE), B6 (I1SO), A6, EXECUTIVE, OFICIO, FOLIO, TIPOS DE PAPEL COMUM,
PAPEL FINO, PAPEL GROSSO, PAPEL RECICLADO, PAPEL BOND, TRANSPARENCIAS, ENVELOPES OU ETIQUETAS. RESOLUCAO OPTICA DO
SCANNER 600 X 2400 DPI; RESOLUCAO INTERPOLADA 19200 X 19200 DPI; CAPACIDADE DE DIGITALIZAR PARA EMAIL, COMPUTADOR,
ARQUIVO, FTP, SERVIDOR DE EMAIL E USB; SOFTWARES: EMULAGOES: PCL6, BR-SCRIPT3; DRIVER PARA XP PROFESSIONAL EDITION, XP
PROFESSIONAL X64 EDITION, SERVER 2003, SERVER 2008, WINDOWS 7, WINDOWS 10, MAC OS X 10.3.9 OU SUPERIOR LINUX RED HAT,
MANDRAKE, SUSE DEBIAN; CERTIFICACAO ENERGY STAR. GARANTIA MINIMA DE 12 MESES. DEVERA ACOMPANHAR TODOS OS CABOS E
ACESSORIOS NECESSARIOS PARA SEU FUNCIONAMENTO. MODELO DE REFERENCIA: MULTIFUNCIONAL BROTHER LASER - DCP-L2540DW

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

Propiciar infraestrutura e demais recursos de Tl necessarios para a implementacao de laboratérios do Curso de Engenharia
Agricola e Ambiental, nas areas de Informatica/Geotecnologias, Construcdes Rurais e Ambiéncia, Fisica, Hidraulica, Saneamento e
N1 Qualidade Ambiental, bem como ampliar o acesso dos estudantes aos equipamentos de informatica.

Atualizar e melhorar as condig6es de trabalho/ensino, com vistas na biosseguranca e tecnologia.

Todos
ALINHAMENTO AO PDTIC <2016-2019>
ID Acao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
Al Adquirir estagdes de trabalho, computadores (notebooks) e M1 Atualizar e ampliar o parque de estacdes de trabalho, com seus
dispositivos periféricos (ex: impressoras) equipamentos, softwares e servicos

ALINHAMENTO AO PAC <ano da contratacao>
Item Descricao

Todos A presente contratacdo nao esta prevista no Plano Anual de ContratacGes por se tratar de sistema de registro de preco. Sera realizada
a inclusdo posterior de que trata o art. 11, §2°2 da IN SEGES/MP n2 1/2019.

|4 - MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA

O Curso de Engenharia Agricola e Ambiental do ICA/UFV]M
avaliado pelo Inep/MEC em 2019, sendo apontadas algumas
fragilidades relacionadas ao acervo bibliografico disponivel,
bem como a infraestrutura dos laboratérios de formacao
bésica e especffica. Dentre os principais apontamentos, cita-
se a insuficiéncia de recursos de Tecnologia da Informacao.
O Curso ainda enfrenta diversos desafios para manter as
suas atividades finalisticas. N&o é atipico que os servidores
tenham que usar seus préprios equipamentos para exercer
as atividades para as quais sdo designados. Exemplo disso
sdo as bancas de processo seletivo e concurso, reunides e
atividades fora de sede, e mesmo no campus, mas em salas
que ndo tenham desktop. Quando tais eventos ocorrem, na
maioria dos casos, o servidor deve dispor do seu préprio
equipamento para executar suas funcdes. Neste sentido, a
aquisicao de notebooks para o Curso vem a sanar a
demanda, que inclusive fora apontada no Relatério da
Comissao Avaliadora do Curso pelo Inep. Ainda sobre
recursos de Tecnologia da Informagao, o Relatério de
Avaliagdo do Curso aponta para fragilidades relacionadas ao
acesso a tais equipamentos pelos estudantes, indicando
insuficiéncia do Laboratério de Informatica para atendimento
a essa necessidade.




Em virtude dos principais apontamentos do Relatério de
Avaliacdo, a Reitoria assinou recentemente Protocolo de
Compromisso com o MEC, havendo, portanto, a necessidade
de sanar as fragilidades indicadas através do cumprimento
do que fora pactuado.

Ademais, o Curso depende de impressoras para atender
necessidades tanto da &rea administrativa quanto da area
pedagdgica.

As motivacoes e justificativas especfficas para cada item sao
listadas abaixo:

1. Estacoes de trabalho basicas - Utilizagdo para
implementar um novo laboratério de informatica, que
atenderd demandas de disciplinas da area de tecnologia da
informagéo e comunicagao, programacao aplicada a
Engenharia e geotecnologias aplicadas. Além disso, tais
equipamentos serdo utilizados para operacionalizar o
funcionamento de alguns equipamentos que dependem de
computadores para o adequado funcionamento, nas areas
de Fisica, Construcdes Rurais, Hidraulica e Saneamento
Ambiental, podendo ser ainda utilizados para uso pelos
docentes do Curso de Engenharia Agricola e Ambiental que
ainda nao possuem estacdes de trabalho. Considerando a
necessidade de se firmar protocolo de compromisso do
Curso de Engenharia Agricola e Ambiental com o MEC, bem
como das fragilidades apontadas no relatério de avaliagdo
(dentre elas a insuficiéncia de equipamentos de Tl), o
guantitativo solicitado se faz necessaério visto que o
quantitativo atual é insuficiente para atender as demandas
dos referidos setores.

2. Aparelhos de telefonia IP - Utilizacdo nas 04 Salas de
Professores e 01 Sala dos Técnicos de Laboratérios do ICA
para melhor compor a comunicagao entre esses locais e o0s
demais setores do ICA e da Universidade.

3. Notebook intermediario - Serdo utilizados em tarefas
que necessitam de mobilidade, como manutengao de
computadores in loco, equipamentos de laboratérios que
precisam de computadores para o adequado funcionamento,
ministracdo de aula em concursos, eventos e reunides do
Curso. O ICA ndo possui notebooks disponiveis.

4. Impressora 3D - E um elemento indispenséavel para o
estudo dos processos de manufatura (dentro das disciplinas
Resisténcia do Materiais, Materiais de Construcao e
Construcbes Rurais e Ambiéncia) amplamente utilizado. As
impressoras serao utilizadas em laboratérios de ensino e
pesquisa do ICA/UFVJM. Os alunos poderao criar protétipos e
produtos para resolver problemas de engenharia, em
especial nas areas de Mecanica e Construcdes Rurais e
Ambiéncia. Por sua vez, esse é um dos requisitos dentro da
implantagao das novas DCN's (Diretrizes Curriculares
Nacionais) das engenharias. A impressora permitird a
construcao de protétipos, criacao de pecas e modelos fisicos
para tornar o ensino mais atraente, além de promover a
inovagao tecnoldgica por meio de técnicas modernas de
construgao de produtos.

5. Impressoras multifuncionais - Utilizacdo nas 04 Sala
dos professores, para impressdo de provas e atividades
pelos docentes, além de documentos da area administrativa.
Esses espagos carecem de impressoras.

[5 - RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO

Cumprimento parcial do protocolo de compromisso
assumido com o MEC, visando atender fragilidades
apontadas no Relatério de Avaliacao do Inep/MEC, através da
melhoria da qualidade dos servicos prestados pelo Curso de
Engenharia Agricola e Ambiental.

Capacidade de utilizagdo de todas as funcionalidades dos
equipamentos que necessitam de um computador.

Ampliar a capacidade de oferecer equipamentos de
informética para uso pelos discentes do Curso de Engenharia
Agricola e Ambiental, em suas atividades didatico-
pedagdgicas de ensino, pesquisa e extensao, nas areas de
tecnologia da informagao e comunicagao, programagao,
automacao e controle, geotecnologias, entre outras.
Melhoria das condig0es de trabalho dos servidores, da
prestacao de servico a comunidade académica e da
infraestrutura de Tecnologia da Informacao disponivel.

Maior agilidade na execugao de tarefas que exijam



um computador.

Capacidade de executar softwares que exigem
computadores mais robustos e de melhor configuracao.
Melhoria da comunicagao entre setores/espagos do ICA e
Seus anexos.

Melhoria do fluxo de trabalho nas secretarias, salas de
técnicos e professores do ICA.

Capacidade de criacao de protétipos e produtos por meio de
impressao em 3D.

Promover a utilizacdo de servicos de impressao e
escaneamento em salas que ndo possuem esse recurso.
Agilizar o escaneamento e impressao de documentos nas
salas de professores e técnicos do ICA.

|6 - FONTE DE RECURSOS

A fonte de recursos serd informada posteriormente pela Pré-
Reitoria de Planejamento e Orgamento.

ENCAMINHAMENTO

Encaminhe-se ao Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicacdo para providéncias.

Unai-MG, 06 de agosto de 2021.

Hermes Soares da Rocha
Coordenador do Curso de Engenharia Agricola e Ambiental - ICA/UFV]M

p eil Documento assinado eletronicamente por Hermes Soares Da Rocha,
;zimm: |’11| Servidor, em 06/08/2021, as 15:48, conforme hordrio oficial de Brasilia, com
eletrénica fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

-F- lam A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
i "4..1&- https://sei.ufvim.edu.br/sei/controlador_externo.php?
e

acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
¥z verificador 0428831 e o cédigo CRC C37008F0.

[

Referéncia: Processo n® 23086.000979/2021-51 SEIn 0428831


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.ufvjm.edu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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Histdrico de Revisdes

Data Versao Descricao Autor
16/08/2021 1.0 Finalizacdo da primeira versao do documento Josilene Duarte Nunes

DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA - DOD

INTRODUCAO
Em conformidade com o art. 10 da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, a fase de Planejamento da Contratagdo terd inicio
com o recebimento do Documento de Oficializagdo da Demanda pela Area de TIC. Este documento devera ser elaborado pela Area Requisitante
da solugao.

Referéncia: Art. 10 da IN SGD/ME n? 01/2019.

PREENCHIMENTO PELA AREA REQUISITANTE

|1 - IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE |

Area Requisitante (Unidade/Setor/Depto): TISLP/NACI/PROACE

Responsavel pela demanda: Josilene Duarte Nunes Matricula/SIAPE: 2156559

E-mail: josilene.duarte@ufvjm.edu.br Telefone: (38) 9 8803-8238
2 - IDENTIFICACAO E CIENCIA DO INTEGRANTE REQUISITANTE

Nome: Josilene Duarte Nunes Matricula/SIAPE: 2156559
Cargo: Tradutora Intérprete de Linguagem Sinais Lotacao: DAE

E-mail: josilene.duarte@ufvjm.edu.br Telefone: (38) 9 8803-8238

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE REQUISITANTE definidas na IN SGD/ME n? 1/2019, bem como da
minha indicacao para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratacao.

Diamantina, 16 de Agosto de 2021.

Josilene Duarte Nunes

|3 - IDENTIFICACAO DA DEMANDA

Necessidade de Contratacao:

1 - Aquisicao de 2 Notebooks intermedidrios.

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS
ID Objetivos Estratégicos
Propiciar infraestrutura e demais recursos de Tl necessérios, adequados as atividades finalisticas de traducao e de interpretacao por parte
dos servidores da UFV]JM e, ainda, dos profissionais contratados. O item, notebook, é de fundamental importancia, visto que as atividades
N1 |de traducdo demandam deslocamento com este item aos estldios ou aos espacos de gravagao, servindo de suporte com textos e audios
base, bem como outros dados. E para as atividades de interpretacdo que ocorrem de modo virtual, tais como reunides e, no contexto
pandémico, atividades de diversas natureza no formato remoto.

ALINHAMENTO AO PDTIC <2016-2019>
ID Acao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada

Al Adquirir computadores M1 Atualizar e ampliar o parque de estacdes de trabalho, com seus equipamentos, softwares e
(notebooks). Servicos.

ALINHAMENTO AO PAC <ano da contratacao>
Item | Descricdo




12003

NOTEBOOK INTERMEDIARIO -
PROCESSADOR:

DEVERA POSSUIR PROCESSADOR DE NO MiNIMO 04 (QUATRO) NUCLEOS FiSICOS E 08 (OITO) THREADS, COM ARQUITETURA X86 E
LITOGRAFIA MAXIMA DE 10NM. FREQUENCIA DE CLOCK BASICO DE 2.3 GHZ E TURBO BOOST DE NO MINIMO 4.00 GHZ. MEMORIA
CACHE L3 DE NO MiNIMO 8 MB, VELOCIDADE MiNIMA DO BARRAMENTO 4 GT/S.

O PROCESSADOR E O CHIPSET DEVEM SUPORTAR CARACTERISTICAS DE VIRTUALIZAGAO, OU SEJA, TECNOLOGIA QUE FACA COM
QUE UM UNICO SISTEMA SEJA RECONHECIDO PELA CAMADA DE SOFTWARES COMO MULTIPLOS SISTEMAS INDEPENDENTES,
PERMITINDO ASSIM QUE DIVERSOS SISTEMAS OPERACIONAIS RODEM INDEPENDENTEMENTE NUM UNICO EQUIPAMENTO. SUPORTE A
EXTENSAO DOS PADROES DE INSTRUCOES SSE 4.1 / 4.2.

UNIDADE DE PROCESSAMENTO GRAFICO (GPU):

CONTROLADORA DE ViDEQ INTEGRADA A MESMA FORMA DE SILiCIO DA CPU E COM FREQUENCIA BASE MINIMA DE 300 MHZ,
FREQUENCIA DINAMICA MINIMA DE 1.10 GHZ, SUPORTE PARA 4K 60HZ. RESOLUCAO (HDMI 1.4) E DISPLAYPORT DE NO MINIMO 4096
X 2160@60HZ, SUPORTE PARA DIRECTX 12.

MEMORIA RAM:

DEVERA POSSUIR MODULOS DE MEMORIA RAM PADRAO DDR4, VOLTAGEM 1,2V COM CLOCK INTERNO MiNIMO DE 3200MHZ,
LARGURA DE BANDA 25600 MB/S, MODULO DE MEMORIA DDR4-3200. DEVERA VIR INSTALADO DE FABRICA COM NO MiNIMO 08
(OITO) GIGABYTES DE MEMORIA RAM. GARANTIR E OFERECER EXPANSIBILIDADE PARA NO MiNIMO 16GB. DEVERA VIR COM 01
MODULO DE 08 (OITO) GIGABYTES OCUPANDO APENAS 01 SLOT DE MEMORIA.

PLACA MAE:
DEVERA POSSUIR NO MiNIMO 02 (DOIS) SLOTS DE MEMORIA DDR4.
A PLACA MAE DEVERA EFETUAR UMA COMUNICAGCAO COM DOIS CANAIS DE MEMORIA SIMULTANEAMENTE.

DEVERA SUPORTAR TECNOLOGIA DE INTERFACE DE ARMAZENAMENTO (SATA-IIl COM 6 GB/S DE TAXA DE TRANSFERENCIA DE
DADOS). DEVERA POSSUIR SUPORTE A TECNOLOGIA PCI EXPRESS COM CAPACIDADE DE TAXA DE TRANSFERENCIA DE DADOS DE NO
MINIMO 4.0GT/S ENTRE PROCESSADOR E PERIFERICOS E REDE.

DEVERA POSSUIR (SLOT ) TIPO M.2 2280 COM TAMANHO DE 80 X 22 MM COM SUPORTE A INTERFACE PCI EXPRESS NVME.

DEVERA POSSUIR CONTROLADORA DE REDE INTEGRADA PADRAO 10/100/1000 (GIGABIT ETHERNET). DEVERA OPERAR
AUTOMATICAMENTE NAS VELOCIDADES DE COMUNICACAO DE 10/100/1000 MBPS NO MODO FULL-DUPLEX.

DEVERA POSSUIR COMPARTIMENTO QUE PERMITA ADICIONAR 01 HD/SSD FORMATO SATA DE 2.5".
PORTAS DE COMUNICACAO:

DEVERA POSSUIR, NO MiNIMO 03 (TRES) PORTAS USB TIPO A, SENDO NO MiNIMO 02 (DUAS) USB 3.0. DEVERA POSSUIR NO MIiNIMO
01 (UMA) PORTA NO PADRAO HDMI NATIVA. DEVERA POSSUIR, NO MINIMO, 01 (UMA) PORTA DE ENTRADA DE AUDIO PARA
MICROFONE E 01 (UMA) PORTA DE SAIDA DE AUDIO PARA HEADPHONES E/OU CAIXAS DE SOM OU FORNECER CONECTOR TIPO
COMBO. DEVERA POSSUIR PORTA RJ45.

REDE ETHERNET E WIRELESS:

DEVERA POSSUIR INTERFACE WIRELESS INTERNA QUE IMPLEMENTE OS PADROES IEEE 802.11B/G/N 2.4GHZ E IEEE 802.11AC/N/A
5GHZ, PROTOCOLOS 802.111 (WLAN SECURITY, TKIP E AES) WPA E WPA2.

DEVERA POSSUIR COMUNICAGAO VIA BLUETOOTH DE 5.0.
DEVERA POSSUIR, NO MINIMO, 01 (UMA) PORTA DE REDE PADRAO RJ-45 INTEGRADA.
ARMAZENAMENTO

DEVERA POSSUIR UNIDADE EM ESTADO SOLIDO (SSD) INTERNO TIPO M.2 2280 COM TAMANHO DE 80 X 22 MM, INTERFACE PCI
EXPRESS NVME, COM CAPACIDADE DE ARMAZENAMENTO MINIMA DE 256 GB, COM VELOCIDADE MINIMA DE 1.800 MB/S PARA
LEITURA E 900 MB/S PARA GRAVACAO.

TECLADO PADRAO ABNT-II E TOUCHPAD:

DEVERA POSSUIR TECLADO PADRAO ABNT-2 COM TECLAS DE FUNGAO.

DEVERA POSSUIR TOUCH-PAD COM RECURSOS DE BOTOES E AREA DE ROLAGEM (SCROLL).
TELA LED:

DEVERA POSSUIR TELA FULL HD LED IPS DE NO MINIMO 15.6 POLEGADAS. DEVERA SUPORTAR RESOLUGCAO MINIMA DE 1920X1080 A
UMA FREQUENCIA HORIZONTAL DE 60HZ.

\WEBCAM:
DEVERA POSSUIR WEBCAM INTEGRADA COM RESOLUGAOQ 720P (HD).
BATERIA:

DEVERA POSSUIR BATERIA COM NO MiNJMO 3 (TRI"E,S) CELULAS E COM AUTONOMIA MINIMA DE 4 (QUATRO) HORAS, ACOMPANHADA
DE FONTE DE ALIMENTACAO COM TENSAO AUTOMATICA NO INTERVALO 100-240V.

SISTEMA OPERACIONAL:

O EQUIPAMENTO DEVERA SER COMPATIVEL COM O SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS 10 PRO 64 BITS E LINUX DEBIAN/UBUNTU 64
BITS.

IACOMPANHA LICENGA PERPETUA DO SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS 10 PROFESSIONAL 64 BITS EM IDIOMA PORTUGUES
BRASILEIRO VINCULADA AO EQUIPAMENTO BEM COMO TODOS OS SOFTWARES NECESSARIOS AO FUNCIONAMENTO DO HARDWARE.




CERTIFICACOES DO FABRICANTE:

DEVERA SER MEMBRO DO CONSORCIO DMTF (DESKTOP MANAGEMENT TASK FORCE) QUE ESPECIFICA O PADRAO DESKTOP
MANAGEMENT INTERFACE (DMI) NAS CATEGORIAS “DMTF MEMBER LIST” COMO BOARD OU LEADERSHIP COMPROVADOS NO SITE
OFICIAL HTTP://WWW .DMTF.ORG.

O MODELO DO EQUIPAMENTO OFERTADO DEVERA SER REGISTRADO EPEAT (ELETRONIC PRODUCT ENVIRONMENTAL ASSESSMENT
ITOOL) NA CATEGORIA GOLD ATRAVES DE IMPRESSO DO SITE WWW.EPEAT.NET COMPROVANDO QUE O EQUIPAMENTO ATINGE AS
EXIGENCIAS PARA CONTROLE DO IMPACTO AMBIENTAL EM SEU PROCESSO DE FABRICACAO.

DEVERA SER ENTREGUE CERTIFICACAQ COMPROVANDO QUE O MODELO DO EQUIPAMENTO ESTAEM CONFORMIDADE COM A NORMA
IEC 60950 PARA SEGURANCA DO USUARIO CONTRA INCIDENTES ELETRICOS E COMBUSTAO DOS MATERIAIS ELETRICOS.

O EQUIPAMENTO DEVERA ESTAR EM CONFORMIDADE COM A NORMA ISO 9296, TESTADO EM ACORDO COM A I1SO 7779, QUANTO A
EMISSAO DE RUIDOS.

OUTROS REQUISITOS:

POSSUIR E FORNECER FERRAMENTAS DE DIAGNOSTICO DE FALHA DE BOOT E COMPONENTES DE HARDWARE E SOFTWARE QUE
FACILITEM O SERVICO DE AVALIACAO E SERVICO DE SUPORTE, CONFORME ABAIXO:

POSSUI SISTEMA INTEGRADO DE DIAGNOSTICO QUE PERMITA VERIFICAR A SAUDE DO SISTEMA, BEM COMO DIAGNOSTICO NA BIOS
EM MODO GRAFICO, CAPAZ DE VERIFICAR OS SEGUINTES ITENS:

A - PROCESSADOR;

B - MEMORIA RAM;

C - SAIDA DE VIDEO;

D - ALTO FALANTES INTERNO;

E - UNIDADE DE ARMAZENAMENTO;

F - SAIDA DE VIDEO

G - FUNCIONALIDADE DE PORTAS USB;
H - SISTEMA DE VENTILACAO;
IASSISTENCIA TECNICA:

DISPONIBILIZAR NO SITE DO FABRICANTE DO MANUAL DE SERVICO DO EQUIPAMENTO, COM ORIENTACOES TECNICAS DE COMO
REMOVER E RECOLOCAR PECAS EXTERNAS E INTERNAS DO MODELO DO EQUIPAMENTO.

COMPROVAR COM FORNECIMENTO DO(S) LINK(S) OU FORNECIMENTO IMPRESSO DOS MANUAIS. O FABRICANTE DO EQUIPAMENTO
DEVERA POSSUIR LINK COM OPCAO DE BATE PAPO ON LINE, ONDE A EQUIPE TECNICA DO CLIENTE POSSA INTERAGIR COM A EQUIPE
DO FABRICANTE PARA SOLUCIONAR PROBLEMAS E CONTEUDOS TECNICOS;

O EQUIPAMENTO DEVERA POSSUIR SOFTWARE PARA BUSCA DE DRIVERS E FIRMWARES MAIS RECENTES PARA O EQUIPAMENTO,
PODENDO SER FEITA VIA BROWSER NO SITE DO FORNECEDOR DO MICROCOMPUTADOR OU ATRAVES DE SOFTWARE PARA DESKTOP,
AMBOS TOTALMENTE COMPATIVEIS COM O SISTEMA OPERACIONAL EXIGIDO NESTA LICITACAO.

GARANTIA OS EQUIPAMENTOS DEVEM POSSUIR GARANTIA PADBAO POR UM PERIODO MiNIMO DE 36 (TRINTA E SEIS) MESES PARA
REPOSICAO DE PECAS DANIFICADAS, MAO-DE-OBRA DE ASSISTENCIA TECNICA E SUPORTE, COM SERVICO DE SUPORTE LOCAL EM
ATE QUATRO DIAS UTEIS, APOS DIAGNOSTICO E TROUBLESHOOTING FEITO POR TELEFONE EM HORARIO COMERCIAL.

A CONTRATADA DEVERA POSSUIR CENTRAL DE ATENDIMENTO TIPO (0800) PARA ABERTURA DOS CHAMADOS DE GARANTIA,
COMPROMETENDO-SE A MANTER REGISTROS DOS MESMOS CONSTANDO A DESCRICAO DO PROBLEMA.

A CONTRATADA TAMB,EM DEVERA OFERECER CANAIS DE COMUNICAGAO E FERRAMENTAS ADICIONAIS DE SUPORTE ONLINE COMO
“CHAT", “E-MAIL” E PAGINA DE SUPORTE TECNICO NA INTERNET COM DISPONIBILIDADE DE ATUALIZACOES E “HOTFIXES” DE
DRIVERS, BIOS, FIRMWARE, SISTEMAS OPERACIONAIS E FERRAMENTAS DE TROUBLESHOOTING NO MINIMO.

0S SERVICOS DE REPARO DOS EQUIPAMENTOS ESPECIFICADOS SERAO EXECUTADOS SOMENTE E EXCLUSIVAMENTE ONDE SE
ENCONTRAM (ON-SITE). ESTA MODALIDADE DE COBERTURA DE GARANTIA DEVERA, OBRIGATORIAMENTE, ENTRAR EM VIGOR E
PRATICA A PARTIR DA DATA DE COMERCIALIZACAO DOS EQUIPAMENTOS.

PARA GARANTIR MAIOR DISPONIBILIDADE DE USO AOS EQUIPAMENTOS OFERTADOS ALEM DAS CARACTERISTICAS DESCRITAS NOS
ITENS ACIMA OS SERVICOS DE GARANTIA DEVERAO INCLUIR:

- O FABRICANTE DEVERA DISPONIBILIZAR ACESSO POR TELEFONE (24 HORAS POR DIA, 07 DIAS POR SEMANA (INCLUSIVE
FERIADOS), 365 DIAS POR ANO) PARA OS MEMBROS DA EQUIPE DE TI UMA CENTRAL DE ATENDIMENTO ONDE DEVERA HAVER
ESPECIALISTAS TECNICOS CAPAZES DE AJUDAR NA ASSISTENCIA PARA SOLUCAO DE PROBLEMAS DE HARDWARE E SOFTWARE.

- O SUPORTE TELEFONICO DEVERA BUSCAR EQUACIONAR 0S EVENTUAIS PROBLEMAS REMOTAMENTE SEM PREJUIZO DOS PRAZOS
DE ATENDIMENTO ON-SITE ESTABELECIDO NESTE TERMO DE REFERENCIA. NA TENTATIVA DE ABREVIAR O TEMPO DE
INDISPONIBILIDADE DO EQUIPAMENTO A CENTRAL DE SUPORTE TELEFONICO DEVERA:

- DISPONIBILIZAR UM ANALISTA TECNICO CAPAZ DE INTERAGIR COM O CLIENTE DE MODO A OBTER INFQRMACC)ES RELACIONADAS
AO INCIDENTE PARA IDENTIFICAR MENSAGENS DE ERROS RECEBIDAS, ANALISAR HISTORICO DE OCORRENCIA, APURAR
PROCEDIMENTOS REALIZADOS PELA EQUIPE DE TI, ETC.

- EXECUTAR PROCEDIMENTOS COM O OBJETIVO DE DIAGNOSTICAR PROBLEMAS. QUANDO NAO RESOLVIDO O PROBLEMA
REMOTAMENTE, DEVERA SER FEITO O DESPACHO DE TECNICOS CERTIFICADOS PARA O LOCAL DE INSTALACAO DA MAQUINA PARA
SUPORTE DO MESMO, OBSERVANDO OS PRAZOS DE ATENDIMENTO E SOLUCAO PREVISTOS NESTE EDITAL.




[4 - MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA

1 - Notebooks - Serdo utilizados em tarefas que necessitam de mobilidade, como ja foi
explicitado nos objetivos estratégicos. Além da possibilidade de empréstimo a
servidores e, ou contratados, que necessitem do item para realizagao das atividades
citadas. A quantidade solicitada é uma aquisicdo parcial, se considerado o quantitativo
geral da demanda. No entanto, considera-se que é um item que anualmente é
atualizado pelos fabricantes, de tal forma que vislumbrando a durabilidade, eficiéncia e
eficacia a longo prazo, torna-se melhor pequenas aquisicées anuais, atualizando-se
sempre as funcionalidades dos equipamentos disponiveis a equipe.

{5 - RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO

Maior agilidade na execucao de tarefas, considerando o que ja foi explicitado nos
objetivos estratégicos.

Capacidade de executar softwares que exigem um computador mais robusto para fins
de atendimentos, edicdo de video, uploads, downloads, entre outros.

Agilidade na comunicacdo entre os usudrios, Surdos e ouvintes, e os servidores e
contratados responséveis pelo servico de acessibilidade comunicacional.

|6 - FONTE DE RECURSOS

A fonte de recursos sera informada posteriormente pela Pré-Reitoria de Planejamento
e Orcamento.

ENCAMINHAMENTO

Encaminhe-se ao Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicagao para providéncias.

Diamantina, 16 de Agosto de 2021.

Josilene Duarte Nunes

. eil Documento assinado eletronicamente por Josilene Duarte Nunes, Servidor,
a-zi“m: @ em 16/08/2021, as 16:29, conforme horario oficial de Brasilia, com
: fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

eletrénica

ags A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
“'_ ttps://sei.ufvjm.edu.br/sei/controlador_externo.php?
B2

¥ acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
verificador 0436292 e o cédigo CRC 022B2BD6.

Referéncia: Processo n? 23086.000979/2021-51 SEIn2 0436292
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Histérico de Revisdes

Data Versao Descricao Autor
20/08/2021 1.0 Finalizac&o da primeira versao do documento Laura Moreno Ribeiro do Nascimento

DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA - DOD

INTRODUCAO
Em conformidade com o art. 10 da Instrucao Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, a fase de Planejamento da Contratagdo tera inicio
com o recebimento do Documento de Oficializagdo da Demanda pela Area de TIC. Este documento deverd ser elaborado pela Area Requisitante
da solucdo.

Referéncia: Art. 10 da IN SGD/ME n2 01/2019.

PREENCHIMENTO PELA AREA REQUISITANTE

|1 - IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE |

Area Requisitante (Unidade/Setor/Depto):
Diretoria Administrativa/Compras
Responsavel pela demanda:

Laura Moreno Ribeiro do Nascimento

Matricula/SIAPE:2165754

E-mail:laura.moreno@ufvjm.edu.br Telefone:(38)99725-0704

2 - IDENTIFICACAO E CIENCIA DO INTEGRANTE REQUISITANTE

Nome: Laura Moreno Ribeiro do Nascimento Matricula/SIAPE: 2165754
Cargo: Assistente em Administracao Lotacao: Compras

E-mail: laura.moreno@ufvjm.edu.br Telefone: (38)99725-0704

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE REQUISITANTE definidas na IN SGD/ME n? 1/2019, bem como da
minha indicagao para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratacao.

Janauba, 20 de agosto de 2021.

Laura Moreno Ribeiro do Nascimento

{3 - IDENTIFICACAO DA DEMANDA

Necessidade de Contratacao:
Aquisicdo de computador;
Telefone VOIP;

Impressora Multifuncional;
Nobreak;

Scanner de mesa;

Monitor de 29"

Refrigerador;

Microondas;

Armadrio baixo;

Cadeira fixa;

Cadeira giratéria;

Lousa de vidro;

Sofa de 1 lugar;

Sofé de 2 lugares;

Mesa redonda para reuniao;
Estacdo de trabalho em L;
Armério de Aco com gavetas;
Bancos de madeira para area externa;
Banquetas;

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS
ID Objetivos Estratégicos
N1 |Propiciar infraestrutura e demais recursos de Tl necessarios, adequados as atividades finalisticas.




ALINHAMENTO AO PDTIC <2016-2019>

ID Acéo do PDTIC ID

Meta do PDTIC associada

Adquirir estacdes de trabalho, mobilidrios,

Atualizar e ampliar o parque de estacOes de trabalho e dispositivos méveis,

Al M1 [com seus equipamentos, software e servicos.
eletrodomésticos e dispositivos periféricos.
ALINHAMENTO AO PAC <ano da contratacao>
Item Descricao

a inclusao posterior de que trata o art. 11, §22 da IN SEGES/MP n? 1/2019.

N A presente contratagdo ndo esté prevista no Plano Anual de Contratagdes por se tratar de sistema de registro de prego. Seré realizada

[4 = MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA

A administracdo publica utiliza as tecnologias da informacao e comunicacdo como
ferramentas de apoio a tomada de decisdo, modernizacao e otimizacdo de processos.
O uso da tecnologia promove uma sensivel melhoria da qualidade de vida no trabalho e
dos servicos prestados a prépria sociedade, potencializando assim o desenvolvimento
social e econémico.

A aquisigdo de equipamentos e outros itens faz-se necessaria para que as fungdes da
Diretoria Administrativa sejam desempenhadas com eficiéncia e eficacia. A compra de
scanner de mesa se justifica pela necessidade de utilizacdo desse dispositivo na
digitalizacdo de convénios e congéneres que foram autuados e processados em meio
fisico. Além de ser usado para converter os documentos fisicos em documentos
digitais, ressalta-se que o SEI foi criado recentemente na UFVJM, restando um
amontoado de processos de convénios em meio fisico.

Aparelhos de telefonia IP - utilizados para melhor compor a comunicagao entre os
setores da Universidade, contribuindo para a otimizacao das atividades, melhoria do
atendimento ao publico interno e externo e das condicdes de trabalho dos servidores.
Tendo em vista que atualmente contamos com poucos aparelhos VOIP no Campus,
sendo usual servidores precisarem usar telefones pessoais para atender demanda da
Universidade.

Monitores - serdo utilizados para equipar computadores que estdo sem monitor devido
a defeito, além de algumas tarefas que precisam de um monitor adicional para serem
executadas apropriadamente, como andlise de gréficos e entre outras atividades.

Impressoras multifuncionais - utilizacdo para impressao de provas e atividades pelos
docentes, além de documentos da drea administrativa.

Demais itens de mobilidrio e eletrodomésticos para melhor atendimento aos servidores,
publico externo e alunos.

|5 - RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO

Melhoria das condicdes de trabalho dos servidores e da infraestrutura de Tecnologia
da comunicacao disponivel;

Melhoria do atendimento ao publico interno e externo;

Melhoria da comunicagao entre os setores da Universidade.

|6 - FONTE DE RECURSOS

A fonte de recursos serd informada posteriormente pela Pré-Reitoria de Planejamento
e Orcamento.

ENCAMINHAMENTO

Encaminhe-se ao Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo para providéncias.
Janauba, 20 de Agosto de 2021.

Laura Moreno Ribeiro do Nascimento

il
el o
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Laura Moreno Ribeiro do
Nascimento, Servidor, em 20/08/2021, as 11:41, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n® 8.539, de 8 de
outubro de 2015.

@W A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
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=% https://sei.ufvim.edu.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
verificador 0440784 e o c6digo CRC 5087F548.

Referéncia: Processo n® 23086.000875/2021-47 SEIn? 0440784


https://sei.ufvjm.edu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Ministério da Educacao
UNIVERSIDADE FEDERAL DOS VALES DO JEQUITINHONHA E MUCURI
Pré-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduacao
Diretoria de Pesquisa
Laboratério de Pesquisas e Pés-Graduacao para o Vale do Jequitinhonha

Histérico de Revisdes

Data Versao

Descricao Autor

28/07/2021 1.0

Finalizacdo da primeira versdao do documento Lucio Otavio Nunes

DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA - DOD

INTRODUCAO

da solucdo.

Em conformidade com o art. 10 da Instrucao Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, a fase de Planejamento da Contratagdo tera inicio
com o recebimento do Documento de Oficializagdo da Demanda pela Area de TIC. Este documento deverd ser elaborado pela Area Requisitante

Referéncia: Art. 10 da IN SGD/ME n2 01/2019.

PREENCHIMENTO PELA AREA REQUISITANTE

|1 - IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE

Area Requisitante (Unidade/Setor/Depto): Pré-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduagao

Responsavel pela demanda: Thiago Fonseca Silva

Matricula/SIAPE: 241283

E-mail: pro_reitor prppg@ufvjm.edu.br Telefone: (38) 3532-1284 Ramal: 8136

2 - IDENTIFICACAO E CIENCIA DO INTEGRANTE REQUISITANTE

Nome: Lucio Otavio Nunes

Matricula/SIAPE: 1825968

Cargo: Técnico de laboratério/Quimica Lotacao: LPP-Jequi/PRPPG

E-mail: lucio.otavio@ufvjm.edu.br

Telefone: (38)3532-1200 ramal 8138

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE REQUISITANTE definidas na IN SGD/ME n? 1/2019, bem como da
minha indicagao para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratacao.

Diamantina, 28 de julho de 2021.

Ldcio Otavio Nunes

{3 - IDENTIFICACAO DA DEMANDA

Necessidade de Contratacao:

Programas de Pés-graduacéo.
Material a ser adquirido:

5 - Aquisicdo de 5 HDs externos.
6 - Aquisicdo de 1 impressora 3D.

Execucao das atividades atividades fins da PRPPG e das secretarias dos programas de Pds-graduacao e manutengao da pesquisa nos

1 - Aquisicao de 10 estacdes de trabalho basicas.
2 - Aquisicdo de 1 estagao de trabalho avancgada.
3 - Aquisicdo de 2 notebooks de desempenho intermediario.
4 - Aquisicdo de 12 monitores para computador.

7 - Aquisicdo de 29 impressoras multifuncionais.
8 - Aquisicdo de 3 escaneres de mesa.

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID

Objetivos Estratégicos

N5 |5. Estimular a pesquisa aplicada para o desenvolvimento regional.

N6 |6. Revisar/reformar os programas de pés-graduagao da UFVJM.

ALINHAMENTO AO PDTIC 2021-2025

ID Acao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada

Apoiar o desenvolvimento de projetos e pesquisas
envolvendo parcerias com instituicdes externas,




publicas e privadas.
Articular com o setor produtivo e educacdo bésica.
Apoiar a publicagao da produgéo académica.

graduacdo estratégicos.

Ampliar os investimentos aos laboratérios
multiusuérios.

Divulgar as atividades de pesquisa realizadas pelos
programas de pds-graduacéao.

A5 | Apoiar a exceléncia em programas de pds- M5 | Promover as condigdes de pesquisa em todos os campida UFV]M.

Promover acompanhamento intermedidrio dos
programas de pés-graduacgao.

Incorporar metodologias alternativas para ensino,
com énfase na modalidade a distancia.

Incentivar a internacionalizacdo dos programas de

Apoiar a publicacdo da producao académica e
intelectual.

Ampliar a oferta de programas de pés-graduacao.
Divulgar as atividades de pesquisa realizadas pelos
programas de pds-graduacao.

Promover a melhoria dos indices de qualidade dos programas de pés-graduacao
A6 | p6s-graduagao. M6 | strictu sensu (PPGs) junto a CAPES e melhorar a qualidade dos cursos de pés-
graduacao /ato sensu da UFVJM.

ALINHAMENTO AO PAC 2021

Item

Descricao

[4 - MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA

Justifica-se a aquisicao dos materiais para execugao das atividades de essenciais da
PRPPG e das secretarias dos programas de Pds-graduacdo, bem como dar suporte
ao andamento da pesquisa nos Programas de Pds-Graduagao da UFVJM.

|5 - RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO

Atendimento as demandas da PRPPG e dos programas de pés-graduagao, bem como
a manutencao dos mesmos.

|6 - FONTE DE RECURSOS

A fonte de recursos sera informada posteriormente pela Pré-Reitoria de Planejamento
e Orgamento.

ENCAMINHAMENTO

Diamantina, 28 de julho de 2021.

Encaminhe-se ao Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo para providéncias.

Thiago Fonseca Silva

_(-ve‘i Documento assinado eletronicamente por Thiago Fonseca Silva, Pro-

A1 Reitor(a), em 28/07/2021, as 16:54, conforme horério oficial de Brasilia, com
assinatura

' eletrbnica fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

_,.,e‘i Documento assinado eletronicamente por Lucio Otavio Nunes, Servidor, em
fertvid 28/07/2021, as 17:21, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
' eletrénica no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

at
"on

{klysam A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
R4 https://sei.ufvim.edu.br/sei/controlador_externo.php?

1 acao=documento_conferir&id _orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
verificador 0420220 e o cédigo CRC 123B2128.

Referéncia: Processo n? 23086.000979/2021-51 SEIn® 0420220
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Ministério da Educacao
UNIVERSIDADE FEDERAL DOS VALES DO JEQUITINHONHA E MUCURI
Instituto de Ciéncia e Tecnologia - ICT
Direcao Instituto de Ciéncia e Tecnologia - ICT
Suporte ICT

Histérico de Revisdes

Data Versao Descricao Autor
27/07/2021 1.0 Finalizacdo da primeira versao do documento Marcelo Braulio Pedras

DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA - DOD

INTRODUCAO
Em conformidade com o art. 10 da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, a fase de Planejamento da Contratacdo terd inicio
com o recebimento do Documento de Oficializagdo da Demanda pela Area de TIC. Este documento deverd ser elaborado pela Area Requisitante
da solucao.

Referéncia: Art. 10 da IN SGD/ME n2 01/2019.

PREENCHIMENTO PELA AREA REQUISITANTE

|1 - IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE |

Area Requisitante (Unidade/Setor/Depto): Instituto de Ciéncia e Tecnologia - ICT

Responsavel pela demanda: Paulo César de Resende Andrade Matricula/SIAPE: 1489701

E-mail: direcao@ict.ufvjm.edu.br Telefone: 38 3532-1214 Ramal 8456
2 - IDENTIFICACAO E CIENCIA DO INTEGRANTE REQUISITANTE

Nome: Marcelo Brdulio Pedras Matricula/SIAPE: 2695088

Cargo: Analista de Tecnologia da Informagao Lotacao: ICT

E-mail: marcelo.pedras@ict.ufvjm.edu.br Telefone: 38 3532-1200 Ramal 8424 / 38 9 9808-8008

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE REQUISITANTE definidas na IN SGD/ME n? 1/2019, bem como da
minha indicagcao para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratacao.

Diamantina, 27 de julho de 2021.

Marcelo Braulio Pedras

|3 - IDENTIFICACAO DA DEMANDA

Necessidade de Contratacao:

1 - Aquisicao de 70 estacles de trabalho basicas.

2 - Aquisicdo de 5 estacOes de trabalho avancadas.
3 - Aquisicao de 2 notebooks de desempenho intermedidrio.
4 - Aquisicao de 10 monitores para computador.

5 - Aquisicdo de 20 aparelhos de telefonia IP.

6 - Aquisicdo de 2 HDs externos.

7 - Aquisicao de 2 impressoras 3D.

8 - Aquisicdo de 2 impressoras multifuncionais.

9 - Aquisicdo de 5 projetores multimidia.

10 - Aquisicdo de 1 scanner de mesa.

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS
ID Objetivos Estratégicos
N1 |Propiciar infraestrutura e demais recursos de Tl necessarios, adequados as atividades finalisticas

ALINHAMENTO AO PDTIC 2016-2017
ID Acao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
Atualizar e ampliar o parque de estacdes de trabalho e dispositivos
M1 |méveis, com
seus equipamentos, software e servicos.

Adquirir estacOes de trabalho, dispositivos méveis e dispositivos

Al periféricos.

ALINHAMENTO AO PAC 2021
Item | Descricao




|4 - MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA

1 - Estacoes de trabalho basicas - Serdo utilzadas para reposicéo e em
equipamentos de laboratérios. O ICT possui muitos equipamentos os quais dependem
de um computador acoplado para que seja possivel utilizar todas as funcionalidades
disponiveis. Devido a falta de computadores, muitos equipamentos estdo
subutilizados ou estdo sendo utilizado em computadores limitados que falham com
frequéncia. A mesma situacdo também ocorre com computadores utilizados por
servidores, que estdo defasados. A quantidade estimada seria suficiente para a
utilizagao em equipamentos e a reposicao de parte dos computadores mais antigos.

2 - Estacoes de trabalho avancadas - Serdo alocados em tarefas de alto custo
computacional. Alguns laboratérios utilizam simulagdes e softwares que necessitam de
recursos computacionais mais robustos, como aplicagdes de renderizacdo de mapas,
realidade aumentada e simulacdes computacionais pesadas, como a de métodos
finitos . Mesmo os melhores computadores disponiveis atualmente no ICT ndo
possuem 0s recursos necessarios para alcancgar os resultados satisfatérios, ou
travam durante a execugdo. Alguns desses experimentos necessitam de uma placa
grafica dedicada mais robusta, mas nao temos computadores com esses recursos. O
objetivo da equipe de Tl é que esses equipamentos sejam compartihados, devido o
seu alto custo de aquisicao. A quantidade seria suficiente para uso compartilhado no
Cegeo, ICT e anexos.

3 - Notebooks de desempenho intermediario - Serdo utilizados em tarefas que
necessitam de mobilidade, como manutengdo de computadores in loco, manutengdo
de rede, ministracdo de aula em concursos, eventos e reunides. O ICT nao possui
notebooks disponiveis para empréstimo. A quantidade solicitada seria para utilizagéo
pela Tl do ICT e para empréstimo nos casos citados.

4 - Monitores para computador - Serdo utilizados para equipar computadores que
estdo sem monitor devido a defeito, além de algumas tarefas que precisam de um
monitor adicional para serem executadas apropriadamente, como andlise de graficos e
mapas. Esses equipamentos serdo utilizados no ICT e Cegeo.

5 - Aparelhos de telefonia IP - Serdo utilizados no Cegeo, anexos do ICT e futuro
prédio de Engenharia Mecanica para comunicacéo. O prédio do Cegeo e os anexos da
engenharias receberam rede cabeada recentemente. No entanto, como ndo haviam
aparelhos disponiveis para compor a comunicacao nesses locais, é necessario adquiri-
los. A quantidade solicitada sera distribuida entre laboratérios e setores
administrativos dos locais citados.

6 - HDs externos - Utilizado para arquivamento nas secretarias do Cegeo e ICT. As
referidas secretarias solicitaram um armazenamento externo para que pudessem ao
mesmo tempo ter acesso facil e um backup local de arquivos.

7 - Impressoras 3D - E um elemento indispenséavel para o estudo dos processos de
manufatura de plasticos (dentro das disciplinas Ciéncia e Tecnologia de Materiais e
Introducdo aos Processos de Manufatura), amplamente utilizado. As impressoras
serao utilizadas em laboratérios de ensino e pesquisa, e também em um "maker
space" no ICT. Nesse, os alunos poderao criar protétipos e produtos para resolver
problemas de engenharia. Por sua vez, esse é um dos requisitos dentro da
implantacdo das novas DCNs (Diretrizes Curriculares Nacionais) das engenharias. A
impressora permitird a construcao de protétipos, criacdo de pecas e modelos fisicos
para tornar o ensino mais atraente, além de promover a inovagao tecnoldgica por
meio de técnicas modernas de construcao de produtos.

8 - Impressoras mulktifuncionais - Utilizacdo no Cegeo e anexos do ICT. Esses
espacos carecem de impressoras. O Cegeo possui apenas uma multifuncional na
secretaria, 0 que causa muitas interrupcdes no trabalho dos secretérios, que
comumente possuem alta demanda de trabalho. Um espaco de impressdo seria criado
em outro local dentro do prédio para diminuir as interrupgdes na secretaria. Os
anexos do ICT, por sua vez, ndo possuem impressora multifuncional. Um espago para
impressao seria criado a fim de atender esses anexos.

9 - Projetores multimidia - Utilizacdo em aulas tedricas e praticas por meio de
empréstimo com horério pré-definido. Os usudrios relataram dificuldades em
encontrar projetores disponiveis no setor de Audio e Video da universidade em alguns
horérios especfficos, justificando que também nao é possivel mudar o hordrio das
disciplinas devido a choques com o restante da grade curricular. Visto que existe
demanda para utilizagdo de projetores em aulas tedricas no pavihao, e também

aulas praticas em laboratérios do ICT e Cegeo, fixar os projetores em um ou

outro laboratério ndo resolveria o problema. Dessa forma, optou-se por

adquirir novos projetores para empréstimo a fim de evitar que as aulas sejam
prejudicada pela falta do equipamento.

10 - Scanner de mesa - Utilizacdo na sala dos técnicos em anexos do ICT. Com a
implementacao do SEI! a maior parte dos processos passou a ser nativamente digital.
No entanto, ainda existem documentos que séo fisicos e precisam ser digitalizados
para entdo serem anexados em processos SEl! . O scanner ajudara na agilidade dos
processos de cunho administrativo nos anexos do ICT.



|5 - RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO

Capacidade de utilizacdo de todas as funcionalidades dos equipamentos que
necessitam de um computador.

Maior agilidade na execugao de tarefas que exijam um computador.

Capacidade de executar softwares que exigem um computador mais robusto.
Melhoria da comunicacao entre setores do ICT e seus anexos, além do Cegeo.
Melhoria do fluxo de trabalho nas secretarias do ICT e Cegeo.

Capacidade de criagado de protétipos e produtos por meio de impressao em 3D.
Promover a utilizacdo de servicos de impressao e escaneamento em prédios que ndo
possuem esse recurso além de evitar interrupgdes desnecessérias na secretaria do
Cegeo.

Melhorar a disponibilidade de equipamentos de projecdo multimidia dentro do ICT e
Cegeo.

Agilizar o escaneamento de documentos nos anexos do ICT.

|6 - FONTE DE RECURSOS

A fonte de recursos serd informada posteriormente pela Pré-Reitoria de Planejamento
e Orgcamento.

ENCAMINHAMENTO

Encaminhe-se ao Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicacao para providéncias.
Diamantina, 27 de julho de 2021.

Paulo César de Resende Andrade

. eil Documento assinado eletronicamente por Marcelo Braulio Pedras, Servidor,
gi“m'-n @ em 27/07/2021, as 14:47, conforme horario oficial de Brasilia, com
i eletrénica fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

T Documento assinado eletronicamente por Paulo Cesar de Resende
.‘)El! 2 Andrade, Diretor(a), em 27/07/2021, as 14:49, conforme horéario oficial de
‘ aninaturs Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de
outubro de 2015.

,‘, A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

s ttps://sei.ufvim.edu.br/sei/controlador_externo.php?
I P

¥ acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
g1n verificador 0418594 e o cddigo CRC C2B187AF.

Referéncia: Processo n? 23086.000979/2021-51 SEIn% 0418594
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Ministério da Educacao
UNIVERSIDADE FEDERAL DOS VALES DO JEQUITINHONHA E MUCURI
Diretoria de Tecnologia da Informacao
Divisao de Infraestrutura, Redes e Telecomunicagoes

Histérico de Revisdes

Data Versao Descricao Autor
28/07/2021 1.0 Finalizagdo da primeira versao do documento Welinghton Magno Guimaraes

DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA - DOD

INTRODUCAO
Em conformidade com o art. 10 da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, a fase de Planejamento da Contratagdo terd inicio
com o recebimento do Documento de Oficializacdo da Demanda pela Area de TIC. Este documento devera ser elaborado pela Area Requisitante
da solucao.

Referéncia: Art. 10 da IN SGD/ME n2 01/2019.

PREENCHIMENTO PELA AREA REQUISITANTE

{1 - IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE |

Area Requisitante (Unidade/Setor/Depto):
Diretoria de Tecnologia da Informacao/Divisao de Voz

Responsavel pela demanda: Matricula/SIAPE: 2156794
Welinghton Magno Guimaraes

E-mail: welinghton.guimaraes@ufvjm.edu.br Telefone: (38) 99803-0173
2 - IDENTIFICACAO E CIENCIA DO INTEGRANTE REQUISITANTE

Nome: Rafael Miranda Abreu Matricula/SIAPE: 1841073
Cargo: Técnico de Laboratério de Informatica Lotacao: DTI

E-mail: rafael.abreu@ufvjm.edu.br Telefone: (38) 99982-4683

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE REQUISITANTE definidas na IN SGD/ME n? 1/2019, bem como da
minha indicagao para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratacao.

Diamantina, 28 de Julho de 2021

Rafael Miranda Abreu

{3 - IDENTIFICACAO DA DEMANDA

Necessidade de Contratacao:
Aquisicdo de GATEWAY MODULAR E1 DE PEQUENO PORTE.

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS
ID Objetivos Estratégicos
N1 |Propiciar infraestrutura e demais recursos de Tl necessarios, adequados as atividades finalisticas.

ALINHAMENTO AO PDTIC <2016-2019>

ID Acao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
Al Contratar infraestrutura, equipamentos e software necessérios para a atualizagdo e M1 Atualizar, ampliar e manter a infraestrutura
ampliagao dos data centers dos data centers

ALINHAMENTO AO PAC <ano da contratacao>
Item Descricao




|4 - MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA

- O Media Gateway Modular E1 de Pequeno Porte é um dispositivo de interconexado de
redes TDM (ISDN ou R2) e SIP, que permite a integragao da infra-estrutura de telefonia
SIP (ex: PABX-IP Issabel/Asterisk/Opensips) com a rede de telefonia comutada (Modem
com o tronco da operadora).

- O Mesmo sera utilizado na UFVJM Campus 1 em substituicdo a solugdo hoje existente
e que tem apresentado alguns problemas de alinhamento com o link da operadora de
telefonia, trazendo mais seguranca no servico VolP que estd sendo implementado no
local.

- O Gateway Modular E1 de Pequeno Porte ndo necessita de um computador para
estabelecer a sua comunicagéo/alinhamento com o link da operadora, ao contrario das
placas E1 que utilizam um servidor sé para esse fim.

- Através dele, serd possivel a adesdo do Campus 1 ao projeto Fone@RNP, que garante
as instituicOes participantes efetuarem ligagdes gratuitamente entre elas, e também
ligagbes interurbanas para fixo sem nenhum custo para quem realiza a ligagao.

- Ird nos proporcionar um suporte mais adequado e eficaz ao Campus 1, uma vez que
a maior parte dos atendimentos pode ser feita remotamente.

- Em caso de aquisicao da quantidade solicitada, o Media Gateway Modular E1 de
Pequeno Porte, além de atender a telefonia da UFVJM Campus 1, também atendera
os Campi Mucuri (que utiliza hoje uma placa E1 de patriménio da RNP ) e o Campus JK
na condicao de backup do equipamento hoje existente, evitando que em caso de
defeito ou queima, a Universidade fique sem servico telefonico que é considerado um
servigo essencial.

[5 - RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO

A aquisicao do Gateway Modular E1 de Pequeno Porte visa atender a telefonia da
UFVJM Campus 1 fazendo a interligacao do modem da operadora de telefonia com
a nossa central PABX-IP Issabel de maneira mais eficiente, o que nos permitird um
suporte mais eficaz, além da diminuicdo dos problemas que vem acontecendo com
a solucao de telefonia existente no local.

|6 - FONTE DE RECURSOS

A fonte de recursos serd informada posteriormente pela Pré-Reitoria de Planejamento
e Orcamento.

ENCAMINHAMENTO

Encaminhe-se ao Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo para providéncias.
Diamantina, 28 de Julho de 2021.

Welinghton Magno Guimaraes

~ e ]| Documento assinado eletronicamente por Welinghton Magno Guimaraes,
'_-,e|! 3 Chefe de Divisdo, em 28/07/2021, as 10:26, conforme hordrio oficial de
assinatwras ) | Brasflia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de

Loevone J 0 tubro de 2015.

. eiI Documento assinado eletronicamente por Rafael Miranda Abreu, Servidor,
S< ks |’11| em 28/07/2021, as 10:38, conforme horério oficial de Brasilia, com

assinatura

| etetranica fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

~ e ]| Documento assinado eletronicamente por Everton de Oliveira Paiva,
3E|! tll Diretor(a) - eventual, em 28/07/2021, as 11:01, conforme horario oficial de
assinawa - | Brasflia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de

Loewone J 0 Stubro de 2015.
[=]

. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
= | A . .

o ttps://sei.ufvim.edu.br/sei/controlador_externo.php?

|

HE acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
1 verificador 0418755 e o codigo CRC 9EAOBSBO.

Referéncia: Processo n? 23086.000875/2021-47 SEIn2 0418755
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DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA - DOD

INTRODUCAO
Em conformidade com o art. 10 da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, a fase de Planejamento da Contratagdo terd inicio
com o recebimento do Documento de Oficializacdo da Demanda pela Area de TIC. Este documento devera ser elaborado pela Area Requisitante
da solucao.

Referéncia: Art. 10 da IN SGD/ME n2 01/2019.

PREENCHIMENTO PELA AREA REQUISITANTE

[1 - IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE |

Area Requisitante (Unidade/Setor/Depto):
FACULDADE DE MEDICINA DO MUCURI

Responsavel pela demanda: .

JOAg VICTOR LEITE DIAS Matricula/SIAPE:
E-mail: direcao.fammuc@ufvjm.edu.br Telefone: 3335292782
2 - IDENTIFICACAO E CIENCIA DO INTEGRANTE REQUISITANTE

Nome: ROSALINA ALVES PRATES Matricula/SIAPE: 2184527
Cargo: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO Lotacao: Fammuc

E-mail: rosalina.cruz@ufvjm.edu.br Telefone: 33988849913

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE REQUISITANTE definidas na IN SGD/ME n? 1/2019, bem como da
minha indicagao para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratacao.

Tebfilo Otoni, 27 de julho de 2021.

(assinado digitalmente)
ROSALINA ALVES PRATES
INTEGRANTE REQUISITANTE

|3 - IDENTIFICACAO DA DEMANDA

Necessidade de Contratacao:

Aquisicdo de notebooks (3), impressoras multifuncionais (2) e telefone (10) para atender a demanda da Faculdade de Medicina do
Mucuri.

NOTEBOOK INTERMEDIARIO (3 UNIDADES): NOTEBOOK INTERMEDIARIO - PROCESSADOR: DEVERA POSSUIR PROCESSADOR DE
NO MINIMO 04 (QUATRO) NUCLEOS FiSICOS E 08 (OITO) THREADS, COM ARQUITETURA X86 E LITOGRAFIA MAXIMA DE 10NM. FREQUENCIA
DE CLOCK BASICO DE 2.3 GHZ E TURBO BOOST DE NO MiNIMO 4.00 GHZ. MEMORIA CACHE L3 DE NO MiNIMO 8 MB, VELOCIDADE MiNIMA
DO BARRAMENTO 4 GT/S. O PROCESSADOR E O CHIPSET DEVEM SUPORTAR CARACTERISTICAS DE VIRTUALIZACAO, OU SEJA, TECNOLOGIA
QUE FACA COM QUE UM UNICO SISTEMA SEJA RECONHECIDO PELA CAMADA DE SOFTWARES COMO MULTIPLOS SISTEMAS
INDEPENDENTES, PERMITINDO ASSIM QUE DIVERSOS SISTEMAS OPERACIONAIS RODEM INDEPENDENTEMENTE NUM UNICO EQUIPAMENTO.
SUPORTE A EXTENSAO DOS PADROES DE INSTRUCOES SSE 4.1 / 4.2. UNIDADE DE PROCESSAMENTO GRAFICO (GPU): CONTROLADORA DE
VIDEO INTEGRADA A MESMA FORMA DE SILICIO DA CPU E COM FREQUENCIA BASE MiNIMA DE 300 MHZ, FREQUENCIA DINAMICA MiNIMA
DE 1.10 GHZ, SUPORTE PARA 4K 60HZ. RESOLUCAO (HDMI 1.4) E DISPLAYPORT DE NO MiNIMO 4096 X 2160@60HZ, SUPORTE PARA
DIRECTX 12. MEMORIA RAM: DEVERA POSSUIR MODULOS DE MEMORIA RAM PADRAO DDR4, VOLTAGEM 1,2V COM CLOCK INTERNO MiNIMO
DE 3200MHZ, LARGURA DE BANDA 25600 MB/S, MODULO DE MEMORIA DDR4-3200. DEVERA VIR INSTALADO DE FABRICA COM NO MiNIMO
08 (OITO) GIGABYTES DE MEMORIA RAM. GARANTIR E OFERECER EXPANSIBILIDADE PARA NO MiNIMO 16GB. DEVERA VIR COM 01 MODULO
DE 08 (OITO) GIGABYTES OCUPANDO APENAS 01 SLOT DE MEMORIA. PLACA MAE: DEVERA POSSUIR NO MINIMO 02 (DOIS) SLOTS DE
MEMORIA DDR4. A PLACA MAE DEVERA EFETUAR UMA COMUNICACAO COM DOIS CANAIS DE MEMORIA SIMULTANEAMENTE. DEVERA
SUPORTAR TECNOLOGIA DE INTERFACE DE ARMAZENAMENTO (SATA-1Il COM 6 GB/S DE TAXA DE TRANSFERENCIA DE DADOS). DEVERA
POSSUIR SUPORTE A TECNOLOGIA PCl EXPRESS COM CAPACIDADE DE TAXA DE TRANSFERENCIA DE DADOS DE NO MiNIMO 4.0GT/S ENTRE
PROCESSADOR E PERIFERICOS E REDE. DEVERA POSSUIR (SLOT ) TIPO M.2 2280 COM TAMANHO DE 80 X 22 MM COM SUPORTE A
INTERFACE PCI EXPRESS NVME. DEVERA POSSUIR CONTROLADORA DE REDE INTEGRADA PADRAO 10/100/1000 (GIGABIT ETHERNET).




DEVERA OPERAR AUTOMATICAMENTE NAS VELOCIDADES DE COMUNICAGCAO DE 10/100/1000 MBPS NO MODO FULL-DUPLEX. DEVERA
POSSUIR COMPARTIMENTO QUE PERMITA ADICIONAR 01 HD/SSD FORMATO SATA DE 2.5"". PORTAS DE COMUNICAGAO: DEVERA POSSUIR,

NO MINIMO 03 (TRES) PORTAS USB TIPO A, SENDO NO MINIMO 02 (DUAS) USB 3.0. DEVERA POSSUIR NO MINIMO 01 (UMA) PORTA NO
PADRAO HDMI NATIVA. DEVERA POSSUIR, NO MINIMO, 01 (UMA) PORTA DE ENTRADA DE AUDIO PARA MICROFONE E 01 (UMA) PORTA DE

SAIDA DE AUDIO PARA HEADPHONES E/OU CAIXAS DE SOM OU FORNECER CONECTOR TIPO COMBO. DEVERA POSSUIR PORTA RJ45. REDE
ETHERNET E WIRELESS: DEVERA POSSUIR INTERFACE WIRELESS INTERNA QUE IMPLEMENTE OS PADROES IEEE 802.11B/G/N 2.4GHZ E |EEE
802.11AC/N/A 5GHZ, PROTOCOLOS 802.111 (WLAN SECURITY, TKIP E AES) WPA E WPA2. DEVERA POSSUIR COMUNICAGCAO VIA
BLUETOOTH DE 5.0. DEVERA POSSUIR, NO MINIMO, 01 (UMA) PORTA DE REDE PADRAO R}-45 INTEGRADA. ARMAZENAMENTO DEVERA
POSSUIR UNIDADE EM ESTADO SOLIDO (SSD) INTERNO TIPO M.2 2280 COM TAMANHO DE 80 X 22 MM, INTERFACE PClI EXPRESS NVME,
COM CAPACIDADE DE ARMAZENAMENTO MiNIMA DE 256 GB, COM VELOCIDADE MINIMA DE 1.800 MB/S PARA LEITURA E 900 MB/S PARA
GRAVAGAO. TECLADO PADRAO ABNT-Il E TOUCHPAD: DEVERA POSSUIR TECLADO PADRAO ABNT-2 COM TECLAS DE FUNGCAO. DEVERA

POSSUIR TOUCH-PAD COM RECURSOS DE BOTOES E AREA DE ROLAGEM (SCROLL). TELA LED: DEVERA POSSUIR TELA FULL HD LED IPS DE
NO MINIMO 15.6 POLEGADAS. DEVERA SUPORTAR RESOLUCAO MINIMA DE 1920X1080 A UMA FREQUENCIA HORIZONTAL DE 60HZ.
WEBCAM: DEVERA POSSUIR WEBCAM INTEGRADA COM RESOLUGAO 720P (HD). BATERIA: DEVERA POSSUIR BATERIA COM NO MiNIMO 3
(TRES) CELULAS E COM AUTONOMIA MINIMA DE 4 (QUATRO) HORAS, ACOMPANHADA DE FONTE DE ALIMENTAGCAO COM TENSAO
AUTOMATICA NO INTERVALO 100-240V. SISTEMA OPERACIONAL: O EQUIPAMENTO DEVERA SER COMPATIVEL COM O SISTEMA

OPERACIONAL WINDOWS 10 PRO 64 BITS E LINUX DEBIAN/UBUNTU 64 BITS. ACOMPANHA LICENGA PERPETUA DO SISTEMA OPERACIONAL
WINDOWS 10 PROFESSIONAL 64 BITS EM IDIOMA PORTUGUES BRASILEIRO VINCULADA AO EQUIPAMENTO BEM COMO TODOS OS
SOFTWARES NECESSARIOS AO FUNCIONAMENTO DO HARDWARE. CERTIFICAGOES DO FABRICANTE: DEVERA SER MEMBRO DO
CONSORCIO DMTF (DESKTOP MANAGEMENT TASK FORCE) QUE ESPECIFICA O PADRAO DESKTOP MANAGEMENT INTERFACE (DMI) NAS
CATEGORIAS “DMTF MEMBER LIST” COMO BOARD OU LEADERSHIP COMPROVADOS NO SITE OFICIAL HTTP://WWW.DMTF.ORG. O MODELO
DO EQUIPAMENTO OFERTADO DEVERA SER REGISTRADO EPEAT (ELETRONIC PRODUCT ENVIRONMENTAL ASSESSMENT TOOL) NA
CATEGORIA GOLD ATRAVES DE IMPRESSO DO SITE WWW.EPEAT.NET COMPROVANDO QUE O EQUIPAMENTO ATINGE AS EXIGENCIAS PARA

CONTROLE DO IMPACTO AMBIENTAL EM SEU PROCESSO DE FABRICAGAO. DEVERA SER ENTREGUE CERTIFICACAO COMPROVANDO QUE O
MODELO DO EQUIPAMENTO ESTA EM CONFORMIDADE COM A NORMA IEC 60950 PARA SEGURANGCA DO USUARIO CONTRA INCIDENTES
ELETRICOS E COMBUSTAO DOS MATERIAIS ELETRICOS. O EQUIPAMENTO DEVERA ESTAR EM CONFORMIDADE COM A NORMA ISO 9296,
TESTADO EM ACORDO COM A I1SO 7779, QUANTO A EMISSAO DE RUIDOS. OUTROS REQUISITOS: POSSUIR E FORNECER FERRAMENTAS DE
DIAGNOSTICO DE FALHA DE BOOT E COMPONENTES DE HARDWARE E SOFTWARE QUE FACILITEM O SERVICO DE AVALIACAO E SERVICO
DE SUPORTE, CONFORME ABAIXO: POSSUI SISTEMA INTEGRADO DE DIAGNOSTICO QUE PERMITA VERIFICAR A SAUDE DO SISTEMA, BEM
COMO DIAGNOSTICO NA BIOS EM MODO GRAFICO, CAPAZ DE VERIFICAR OS SEGUINTES ITENS: A - PROCESSADOR; B - MEMORIA RAM; C -
SAIDA DE VIDEO; D - ALTO FALANTES INTERNO; E - UNIDADE DE ARMAZENAMENTO; F - SAIDA DE VIDEO G - FUNCIONALIDADE DE PORTAS
USB; H - SISTEMA DE VENTILACAO ASSISTENCIA TECNICA: DISPONIBILIZAR NO SITE DO FABRICANTE DO MANUAL DE SERVICO DO
EQUIPAMENTO, COM ORIENTACOES TECNICAS DE COMO REMOVER E RECOLOCAR PECAS EXTERNAS E INTERNAS DO MODELO DO
EQUIPAMENTO. COMPROVAR COM FORNECIMENTO DO(S) LINK(S) OU FORNECIMENTO IMPRESSO DOS MANUAIS. O FABRICANTE DO
EQUIPAMENTO DEVERA POSSUIR LINK COM OPGAO DE BATE PAPO ON LINE, ONDE A EQUIPE TECNICA DO CLIENTE POSSA INTERAGIR COM
A EQUIPE DO FABRICANTE PARA SOLUCIONAR PROBLEMAS E CONTEUDOS TECNICOS; O EQUIPAMENTO DEVERA POSSUIR SOFTWARE
PARA BUSCA DE DRIVERS E FIRMWARES MAIS RECENTES PARA O EQUIPAMENTO, PODENDO SER FEITA VIA BROWSER NO SITE DO
FORNECEDOR DO MICROCOMPUTADOR OU ATRAVES DE SOFTWARE PARA DESKTOP, AMBOS TOTALMENTE COMPATIVEIS COM O SISTEMA

OPERACIONAL EXIGIDO NESTA LICITACAO. GARANTIA OS EQUIPAMENTOS DEVEM POSSUIR GARANTIA PADRAO POR UM PERIODO MiNIMO

DE 36 (TRINTA E SEIS) MESES PARA REPOSICAO DE PEGAS DANIFICADAS, MAO-DE-OBRA DE ASSISTENCIA TECNICA E SUPORTE, COM
SERVICO DE SUPORTE LOCAL EM ATE QUATRO DIAS UTEIS, APOS DIAGNOSTICO E TROUBLESHOOTING FEITO POR TELEFONE EM HORARIO
COMERCIAL. A CONTRATADA DEVERA POSSUIR CENTRAL DE ATENDIMENTO TIPO (0800) PARA ABERTURA DOS CHAMADOS DE GARANTIA,

COMPROMETENDO-SE A MANTER REGISTROS DOS MESMOS CONSTANDO A DESCRIGAO DO PROBLEMA. A CONTRATADA TAMBEM DEVERA
OFERECER CANAIS DE COMUNICAGAO E FERRAMENTAS ADICIONAIS DE SUPORTE ONLINE COMO “CHAT”, “E-MAIL’ E PAGINA DE SUPORTE

TECNICO NA INTERNET COM DISPONIBILIDADE DE ATUALIZAGCOES E “HOTFIXES” DE DRIVERS, BIOS, FIRMWARE, SISTEMAS OPERACIONAIS
E FERRAMENTAS DE TROUBLESHOOTING NO MINIMO. OS SERVICOS DE REPARO DOS EQUIPAMENTOS ESPECIFICADOS SERAO
EXECUTADOS SOMENTE E EXCLUSIVAMENTE ONDE SE ENCONTRAM (ON-SITE). ESTA MODALIDADE DE COBERTURA DE GARANTIA DEVERA,

OBRIGATORIAMENTE, ENTRAR EM VIGOR E PRATICA A PARTIR DA DATA DE COMERCIALIZACAO DOS EQUIPAMENTOS. PARA GARANTIR

MAIOR DISPONIBILIDADE DE USO AOS EQUIPAMENTOS OFERTADOS ALEM DAS CARACTERISTICAS DESCRITAS NOS ITENS ACIMA OS
SERVICOS DE GARANTIA DEVERAO INCLUIR: - O FABRICANTE DEVERA DISPONIBILIZAR ACESSO POR TELEFONE (24 HORAS POR DIA, 07
DIAS POR SEMANA (INCLUSIVE FERIADOS), 365 DIAS POR ANO) PARA OS MEMBROS DA EQUIPE DE Tl UMA CENTRAL DE ATENDIMENTO
ONDE DEVERA HAVER ESPECIALISTAS TECNICOS CAPAZES DE AJUDAR NA ASSISTENCIA PARA SOLUGAO DE PROBLEMAS DE HARDWARE E
SOFTWARE. - O SUPORTE TELEFONICO DEVERA BUSCAR EQUACIONAR OS EVENTUAIS PROBLEMAS REMOTAMENTE SEM PREJUIZO DOS
PRAZOS DE ATENDIMENTO ON-SITE ESTABELECIDO NESTE TERMO DE REFERENCIA. NA TENTATIVA DE ABREVIAR O TEMPO DE
INDISPONIBILIDADE DO EQUIPAMENTO A CENTRAL DE SUPORTE TELEFONICO DEVERA: - DISPONIBILIZAR UM ANALISTA TECNICO CAPAZ
DE INTERAGIR COM O CLIENTE DE MODO A OBTER INFORMAGOES RELACIONADAS AO INCIDENTE PARA IDENTIFICAR MENSAGENS DE
ERROS RECEBIDAS, ANALISAR HISTORICO DE OCORRENCIA, APURAR PROCEDIMENTOS REALIZADOS PELA EQUIPE DE TI, ETC. - EXECUTAR
PROCEDIMENTOS COM O OBJETIVO DE DIAGNOSTICAR PROBLEMAS. QUANDO NAO RESOLVIDO O PROBLEMA REMOTAMENTE, DEVERA SER
FEITO O DESPACHO DE TECNICOS CERTIFICADOS PARA O LOCAL DE INSTALACAO DA MAQUINA PARA SUPORTE DO MESMO, OBSERVANDO

0S PRAZOS DE ATENDIMENTO E SOLUGAO PREVISTOS NESTE EDITAL.

IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL (2 UNIDADES): IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA
COPIADORA/IMPRESSORA/SCANNER CARACTERISTICAS MiNIMAS: TECNOLOGIA DE IMPRESSAO LASER ELETROGRAFICO MONOCROMATICA;
VELOCIDADE MINIMA DE IMPRESSAO MINIMA: 30 PPM; RESOLUCAO DE IMPRESSAO: 1200 X 1200 DPI; ALIMENTADOR AUTOMATICO DE
ORIGINAIS FRENTE E VERSO EM UMA UNICA PASSADA(ARDF); IMPRESSAO E COPIA DUPLEX AUTOMATICA (FRENTE E VERSO EM UMA UNICA
PASSADA); GAVETA DE PAPEL PARA 250 FLS; 1 BANDEJA MANUAL DE PAPEL; VELOCIDADE MiNIMA DO PROCESSADOR: 600 MHZ; PORTAS
DE COMUNICACAO MiNIMA: USB 2.0 DE ALTA VELOCIDADE, INTERFACE ETHERNET 10/100; DEVERA POSSUIR INTERFACE WIRELESS
802.11B/G/N; SEGURANCA DE REDE SEM FIO: WEP PARA 64/128 BITS, WPA-PSK (TKIP/AES), WPA2-PSK (AES); FUNCAO DE IMPRESSAO
SEGURA E BLOQUEIO DE FUNCOES; MEMORIA MiNIMA PADRAO: 32 MB; CAPACIDADE MENSAL DE IMPRESSAO MiNIMA DE 10.000 PAGINAS
MES; TAMANHOS DO PAPEL: A4, CARTA, B5 (ISO), A5, A5 (LANDSCAPE), B6 (1SO), A6, EXECUTIVE, OFICIO, FOLIO, TIPOS DE PAPEL COMUM,
PAPEL FINO, PAPEL GROSSO, PAPEL RECICLADO, PAPEL BOND, TRANSPARENCIAS, ENVELOPES OU ETIQUETAS. RESOLUCAO OPTICA DO
SCANNER 600 X 2400 DPI; RESOLUCAO INTERPOLADA 19200 X 19200 DPI; CAPACIDADE DE DIGITALIZAR PARA EMAIL, COMPUTADOR,
ARQUIVO, FTP, SERVIDOR DE EMAIL E USB; SOFTWARES: EMULACOES: PCL6, BR-SCRIPT3; DRIVER PARA XP PROFESSIONAL EDITION, XP
PROFESSIONAL X64 EDITION, SERVER 2003, SERVER 2008, WINDOWS 7, WINDOWS 10, MAC OS X 10.3.9 OU SUPERIOR LINUX RED HAT,
MANDRAKE, SUSE DEBIAN; CERTIFICACAO ENERGY STAR. GARANTIA MiNIMA DE 12 MESES. DEVERA ACOMPANHAR TODOS OS CABOS E
ACESSORIOS NECESSARIOS PARA SEU FUNCIONAMENTO. MODELO DE REFERENCIA: MULTIFUNCIONAL BROTHER LASER - DCP-L2540DW

TELEFONE (10 UNIDADES): APARELHO TELEFONICO IP: APARELHO TELEFONICO IP GIGABIT CARACTERISTICAS MINIMAS: O
TELEFONE IP DEVE PERMITIR SUA INSTALAGAO EM MESA OU EM PAREDE; O TELEFONE IP DEVE SUPORTAR 02 ( DUAS ) OU MAIS CONTAS
VOIP - SIP V1 (RFC2543) E V2 (RFC3261); O TELEFONE IP DEVE PERMITIR FUNCIONALIDADES COMO CHAMADA EM ESPERA, ATIVAR E
DESATIVAR O MUDO DURANTE A CHAMADA, ATIVAR E DESATIVAR O NAO PERTURBE, DESVIO DE CHAMADA EM CASO DE OCUPADO/NAO
ATENDIDO/SEMPRE, CHAMADA EM ESPERA, TRANSFERENCIA DE CHAMADA ASSISTIDA E AS CEGAS (COM E SEM CONSULTA); O TELEFONE IP
DEVE PERMITIR A CONFIGURAGAO DE HOT LINE E CHAMADA EXPRESSA COM UM TOQUE; O TELEFONE IP DEVE PERMITIR ESCUTA DE
CHAMADAS EM GRUPO, ENVIO DE MENSAGEM DE TEXTO ENTRE OS APARELHOS DA REDE E CHAMADAS DE EMERGENCIA; O TELEFONE IP
DEVE PERMITIR REDISCAGEM, RETORNO DE CHAMADAS E AUTO ATENDIMENTO; O TELEFONE IP DEVE PERMITIR CONFERENCIA LOCAL PARA
NO MINIMO 03 PARTICIPANTES; O TELEFONE IP DEVE PERMITIR CHAMADAS DIRETAS VIA IP SEM A NECESSIDADE DE REGISTRO EM UM SIP




PROXY; O TELEFONE IP DEVE PERMITIR A SELECAO DE TOM DE TOQUE DE CHAMADA E A IMPORTAGAO E EXCLUSAO DE TOQUES
PERSONALIZADOS; O TELEFONE IP DEVE PERMITIR A CONFIGURAGAO DE DATA E HORA DE FORMA MANUAL OU AUTOMATICA; O TELEFONE
IP DEVE PERMITIR A CONFIGURACAO DE DIAL PLAN PERSONALIZADOS PARA SE ADEQUAR AO SISTEMA DE TELEFONIA IP; O TELEFONE
DEVE POSSUIR IDENTIFICADOR DE CHAMADAS; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR SUPORTE A XML BROWSER, ACTION URL/URI; O TELEFONE
IP DEVE PERMITIR A EXIBICAO DO DISPLAY NA TELA DO COMPUTADOR, FACILITANDO PARA O OPERADOR A VISUALIZAGAO DO
CHAMADOR, ( INTEGRATED SCREENSHOTS ); O TELEFONE IP DEVE PERMITIR A COLETA DE INFORMAGCOES SOBRE A QUALIDADE DA
CHAMADA VIA RTCP-XR, E VQ-RTCPXR; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR SUPORTE A TECLAS EXIBIDAS NO DISPLAY, DSS KEYS; O TELEFONE
IP DEVE POSSUIR SUPORTE PARA NO MINIMO 500 REGISTROS NA AGENDA LOCAL; O TELEFONE IP DEVE DISPONIBILIZAR REGISTRO DE
CHAMADAS (CALL LOGS) PARA AS CHAMADAS RECEBIDAS, REALIZADAS, PERDIDAS E ENCAMINHADAS; O TELEFONE IP DEVE PERMITIR A
UTILIZACAO DE LISTAS DE BLOQUEIO DE NUMEROS (BLACKLIST); O TELEFONE IP DEVE PERMITIR A CONSULTA A AGENDA REMOTA VIA
XML/LDAP; O TELEFONE IP DEVE PERMITIR A PESQUISA, IMPORTACAO E EXPORTACAO DOS DADOS DA AGENDA; O TELEFONE IP DEVE
PERMITIR DISCAGEM COM UM TOQUE E HOT-LINE; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR SUPORTE A BUSY LAMP FIELD (BLF) E BRIDGED LINE
APPEARANCE (BLA); O TELEFONE IP DEVE PERMITIR O BLOQUEIO DO RECEBIMENTO DE CHAMADAS ANONIMAS E DEVE PERMITIR A
DISCAGEM ANONIMA; O TELEFONE IP DEVE PERMITIR O ESTACIONAMENTO E A RETOMADA DE CHAMADAS, CAPTURA DE CHAMADAS,
COMPARTILHAMENTO DE RAMAL E SUPORTE A VOICEMAIL; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR SUPORTE A FUNGAO CHEFE/SECRETARIA; O
TELEFONE IP DEVE PERMITIR A GRAVAGAO DE CHAMADAS DE FORMA CENTRALIZADA OU LOCAL; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR DISPLAY
LCD COM 2.3” OU SUPERIOR, COM LUZ DE FUNDO E RESOLUGCAO DE 132X64-PIXEL OU SUPERIOR, PODENDO SER MONOCROMATICO OU
COLORIDO; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR LED OU DESCANSO DE TELA COM INDICATIVO DE CHAMADAS E MENSAGENS EM ESPERA; O
TELEFONE IP DEVE POSSUIR LED BICOLOR ( VERDE OU VERMELHO ) PARA INDICAGAO DO STATUS DA LINHA; O TELEFONE IP DEVE
POSSUIR INTERFACE DE USUARIO AMIGAVEL, EM PORTUGUES BRASILEIRO - PT-BR E COM TECLAS DE FACIL ENTENDIMENTO; O TELEFONE
IP DEVE EXIBIR O NUMERO E NOME DO CHAMADOR NO DISPLAY AO RECEBER UMA CHAMADA; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR SISTEMA DE
ECONOMIA DE ENERGIA; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR 2 (DUAS) OU MAIS TECLAS DE LINHAS DE ACORDO COM SUA CAPACIDADE
(MINIMO 2 LINHAS); O TELEFONE IP DEVE POSSUIR 6 TECLAS PARA AS FUNCIONALIDADES DE MENSAGEM, HEADSET, REDISCAGEM, ALTO
FALANTE, MUTE E TRANSFERENCIA; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR 5 TECLAS DE NAVEGACAO, E TECLAS DE CONTROLE DE VOLUME; O
TELEFONE IP DEVE POSSUIR DUAS PORTAS ETHERNET GIGABIT (10/100/1000) COM SUPORTE A POE (IEEE 802.3AF) CLASSE 2; O TELEFONE
IP DEVE POSSUIR 01 (UMA) PORTA RJ9 (4P4C) PARA CONEXAO DE MONOFONE E 01 (UMA) PORTA RJ9 (4P4C) PARA A CONEXAO DE
HEADSET; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR FONTE DE ALIMENTAGAO EXTERNA BIVOLT COM ENTRADA AC 100~240V, SAIDA DC 5V/600MA E
POTENCIA DE CONSUMO DE NO MAXIMO 3.0 WATTS; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR SISTEMA DE ALIMENTAGCAO VIA POE COM POTENCIA
DE CONSUMO DE NO MAXIMO 4.0 WATTS; O TELEFONE IP DEVE OPERAR COM UMIDADE DO AR ENTRE 10 E 95%; O TELEFONE IP DEVE
OPERAR NORMALMENTE COM TEMPERATURAS AMBIENTES ENTRE: -10~50°C; O TELEFONE IP DEVE SER CERTIFICADO PELA ANATEL PARA
FUNCIONAMENTO EM TERRITORIO BRASILEIRO; O TELEFONE IP DEVE PERMITIR ATUALIZAGAO DE FIRMWARE VIA INTERFACE WEB; O
TELEFONE IP DEVE PERMITIR A CONFIGURAGAO VIA INTERFACE WEB NO MENU DO TELEFONE E POR AUTO-PROVISIONAMENTO VIA
FTP/TFTP/HTTP/HTTPS UTILIZANDO PNP E TR-069, PERMITINDO UTILIZAR O PROVISIONAMENTO DO SISTEMA DE TELEFONIA IP; O TELEFONE
IP DEVE PERMITIR O BLOQUEIO DAS TECLAS PELO USUARIO, CADEADO ELETRONICO ATRAVES DE PIN CADASTRADO PELO USUARIO; O
TELEFONE IP DEVE PERMITIR O CADASTRO DE NUMEROS DE EMERGENCIA PELO ADMINISTRADOR DO SISTEMA DE TELEFONIA, PARA
REALIZAR CHAMADAS MESMO COM O BLOQUEIO ATIVO (CADEADO ELETRONICO); O TELEFONE IP DEVE PERMITIR REINICIAR O APARELHO
(REBOOT) E TAMBEM RESTAURAR AS CONFIGURAGOES DE FABRICA; O TELEFONE IP DEVE PERMITIR A CAPTURA DE PACOTES
POSSIBILITANDO A EXPORTAGAO DA CAPTURA E MANTER UM LOG DO SISTEMA (SYSTEM LOG); O TELEFONE IP DEVE POSSUIR SUPORTE AO
PROTOCOLO SIP V1 (RFC2543) E V2 (RFC3261); O TELEFONE IP DEVE PERMITIR A CONFIGURAGAO DE MAIS DE UM SERVIDOR DE
TELEFONIA IP COMO REDUND NCIA; O TELEFONE IP DEVE PERMITIR A CONFIGURAGAO DE NAT TRAVERSAL UTILIZANDO STUN; O
TELEFONE IP DEVE PERMITIR CHAMADAS USANDO PROXY E CHAMADAS SIP NO MODO PEER-TO-PEER; O TELEFONE IP DEVE PERMITIR A
CONFIGURAGAO DE ENDERECO IP DE FORMA ESTATICA E ATRAVES DE DHCP; O TELEFONE IP DEVE OFERECER SUPORTE A OPENVPN; A
INTERFACE WEB DO TELEFONE IP DEVE POSSUIR SUPORTE A HTTP/HTTPS; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR SUPORTE A SNTP PARA
SINCRONIZAGCAO AUTOMATICA DE DATA E HORA; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR SUPORTE A UDP/TCP/DNS-SRV (RFC 3263); O TELEFONE IP
DEVE POSSUIR SUPORTE A QOS: 802.1P/Q TAGGING (VLAN), LAYER 3 TOS DSCP E VLAN LAYER 2 COM SUPORTE A LLDP/CDP/DHCP VLAN; O
TELEFONE IP DEVE POSSUIR SUPORTE A CRIPTOGRAFIA USANDO SRTP E SIP (TLS); O TELEFONE IP DEVE PERMITIR O GERENCIAMENTO DO
CERTIFICADO HTTPS; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR SUPORTE A ENCRIPTAGAO AES PARA ARQUIVOS DE CONFIGURAGAO; O TELEFONE IP
DEVE POSSUIR SUPORTE A AUTENTICAGCAO USANDO METODO MD5/MD5-SESS; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR SUPORTE A METODOS DE
CONTROLE DE ACESSO UTILIZANDO AS REGRAS DO IEEE802.1X; O TELEFONE IP DEVE POSSUIR SUPORTE A IPV6 E IPV4; O TELEFONE IP
DEVE POSSUIR SUPORTE A ICE (INTERACTIVE CONNECTIVITY ESTABLISHMENT) PERMITINDO COMUNICAGAO PONTO A PONTO ( PEER TO
PEER ); O TELEFONE IP DEVE SER ENTREGUE COM CABO ETHERNET UTP - CATSE COM NO MINIMO 1.5M DE COMPRIMENTO; O TELEFONE IP
DEVE SER ENTREGUE COM MANUAL DE INSTALACAO E CONFIGURAGAO RAPIDA EM PORTUGUES; O TELEFONE IP DEVE SER ENTREGUE COM
MONOFONE, SEUS RESPECTIVOS CABOS E TODOS OS ITENS E ACESSORIOS NECESSARIOS PARA O SEU FUNCIONAMENTO; O TELEFONE IP
DEVE SER ENTREGUE COM FONTE DE ALIMENTAGAO EXTERNA CONFORME ESPECIFICAGOES CONSTANTES NESTE DOCUMENTO; O
TELEFONE IP DEVE SER ENTREGUE COM KIT PARA FIXACAO TANTO EM MESAS QUANTO EM PAREDES; TODOS OS EQUIPAMENTOS DEVE TER
GARANTIA MINIMA DE 12 MESES; A GARANTIA DOS EQUIPAMENTOS DEVERA SER NA MODALIDADE ON SITE; MODELO UTILIZADO COMO
REFERENCIA: YEALINK SIP-T31G

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

Todos |Propiciar infraestrutura e demais recursos de Tl necessarios, adequados as atividades finalisticas.

ALINHAMENTO AO PDTIC <2016-2019>

ID Acao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada

Nao se aplica Nao se aplica

ALINHAMENTO AO PAC <ano da contratacao>

Item Descricao

A presente contratagdo nao esta prevista no Plano Anual de Contratacdes por se tratar de sistema de registro de preco. Sera realizada

Todos a inclusdo posterior de que trata o art. 11, §2°2 da IN SEGES/MP n? 1/2019.

|4 - MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA




A Faculdade de Medicina do Mucuri (Fammuc) enfrenta diversos desafios
para manter as suas atividades finalisticas. Nao é atipico que os servidores tenham
que usar seus proprios equipamentos para exercer as atividades para as quais sao
designados. Exemplo disso sdo as bancas de processo seletivo e concurso, reunides
e atividades fora de sede, e mesmo no campus, mas em salas que nao tenham
desktop. Quando tais eventos ocorrem, na maioria dos casos, o servidor deve dispor
do seu préprio equipamento para executar suas funcdes. Neste sentido, a aquisicao
de notebooks para a Fammuc vem a sanar uma demanda antiga, mas que nunca foi
atendida devido a falta de recursos orcamentdrios. Atualmente, a drea administrativa
possui 5 servidores em exercicio e ha previsdo de uma vaga para ser preenchida.
Portanto, estes aparelhos poderdo ser utilizados, conforme demanda, por estes
servidores e também pelos demais colaboradores da Unidade, sob agendamento.

Ademais, a Faculdade depende de impressoras para atender necessidades
tanto da area administrativa quanto da drea pedagdgica. Durante o ensino remoto, a
situacdo nado se agravou, porque houve baixa demanda destes equipamentos. Mas,
com o retorno das atividades presenciais, em breve, a Fammuc voltara a ter sérias
dificuldades no que se refere a capacidade de impressao de provas e atividades pelos
docentes, além de documentos da drea administrativa. Neste sentido, a presente
contratacdo antecipa a solugdo para um problema grave ja detectado. O corpo
discente do curso de Medicina é de aproximadamente trezentos estudantes. O
quadro de professores conta com 40 professores. Todos dependem da aquisicao
destes equipamentos para exercerem plenamente suas atividades.

Diversos setores da Unidade Académica tem funcionado ao longo dos
quase sete anos de existéncia desta, de forma isolada, sem comunicacao telefénica
disponivel. Tal fato prejudica sobremaneira as atividades que, dado o deficit de
servidores da Fammuc, deveriam ser otimizadas. Também é usual servidores
precisarem usar telefones pessoais para atender demanda da Universidade. A
compra e instalacao de telefones em todos os setores contribuird para a otimizacao
das atividades, melhoria do atendimento ao publico interno e externo e das condicdes
de trabalho dos servidores. Os equipamentos atenderdo os seguintes setores: Salas
da Direcdo, Coordenacao, Secretaria da Fammuc, Laboratérios de Anatomia Seco e
Molhado, Laboratério de Ensino de Processos Vitais, Laboratério de Biologia
Molecular, Sala de estudos dos Professores, Nucleo de Apoio Psicopedagdgico (2).
Tendo por base os setores descobertos ou deficitérios, foi definido o quantitativo
requisitado. Atualmente apenas dois aparelhos atendem toda a demanda da Direcdo
e Coordenacdo, por exemplo, o que é insuficiente para cobertura plena das
necessidades destes setores administrativos da Unidade.

|5 - RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO

Melhoria das condicOes de trabalho dos servidores e da infraestrutura de
Tecnologia da Informacao disponivel na Unidade Académica;

Aprimoramento e otimizagdo dos processos produtivos, aumentando a
eficiéncia e eficacia dos servicos prestados a comunidade;

Ampliacdo da capacidade de impressao de provas, atividades para o ensino
da graduacdo e documentos administrativos da unidade que sejam indispenséaveis;

Melhoria do atendimento ao publico interno e externo;

Contribuicdo para o desenvolvimento de atividades de ensino, pesquisa e
extensdo e administrativas do curso de Medicina.

|6 - FONTE DE RECURSOS

A fonte de recursos sera informada posteriormente pela Pré-Reitoria de Planejamento
e Orcamento.

ENCAMINHAMENTO

(assinado digitalmente)
JOAO VICTOR LEITE DIAS
DIRETOR DA FAMMUC/UFV|M

Encaminhe-se ao Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicacdo para providéncias.
Tedfilo Otoni; 27 de julho de 2021.

.1 ) Documento assinado eletronicamente por Rosalina Alves Prates Soares
sell )| Eruz. Servidor, em 27/07/2021, as 16:01, conforme horario oficial de
assinawa - | Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de

clewonics | outubro de 2015.

—y
eil Documento assinado eletronicamente por Joao Victor Leite Dias, Diretor(a),
IZ?;M..J.'J L‘j em 27/07/2021, as 17:03, conforme horario oficial de Brasilia, com

| eletrénica fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

ttps://sei.ufvim.edu.br/sei/controlador_externo.php?

% acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
verificador 0419605 e o cédigo CRC 2CE366A5.
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Histdrico de Revisdes

Data Versao Descricao Autor

30/07/2021 1.0 Finalizacdo da primeira versao do documento Suelleng Maria Cunha Santos Soares

DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA - DOD

INTRODUCAO

Em conformidade com o art. 10 da Instrugcdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, a fase de Planejamento da Contratagdo tera inicio
com o recebimento do Documento de Oficializacdo da Demanda pela Area de TIC. Este documento deverd ser elaborado pela Area Requisitante
da solucdo.

Referéncia: Art. 10 da IN SGD/ME n2 01/2019.

PREENCHIMENTO PELA AREA REQUISITANTE

|1 - IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE

Area Requisitante (Unidade/Setor/Depto): Departamento de Odontologia - FCBS

Responsavel pela demanda: Suelleng Maria Cunha Santos Soares Matricula/SIAPE: 1691660
E-mail: dep.odontologia@ufvjm.edu.br / suelleng.cunha@ufvjm.edu.br Telefone: 38 99960-6330

2 - IDENTIFICACAO E CIENCIA DO INTEGRANTE REQUISITANTE

Nome: Suelleng Maria Cunha Santos Soares Matricula/SIAPE: 1691660

Cargo: Docente e Chefe Pré-Tempore do Departamento de Odontologia Lotacao: Departamento de Odontologia - FCBS
E-mail: suelleng.cunha@ufvjm.edu.br Telefone: 38 999606330

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE REQUISITANTE definidas na IN SGD/ME n? 1/2019, bem como da
minha indicagao para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratacao.

Diamantina, 30 de julho de 2021.

Suelleng Maria Cunha Santos Soares

|3 - IDENTIFICACAO DA DEMANDA

Necessidade de Contratacao:
1 - Aquisicao de 03 estacdes de trabalho intermedidria.
2 - Aquisicao de 36 monitores de 21,5".

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

Propiciar infraestrutura e demais recursos de Tl necessarios, para a atualizacdo dos Laboratérios Multiusurios I, Il e Ill do Curso de
N1 |Odontologia, os quais se encontram defasados, mantendo a mesma estrutura fisica e de equipamentos ha mais de 30 anos.
Atualizar e melhorar as condic6es de trabalho/ensino, com vistas na biosseguranca e tecnologia.

ALINHAMENTO AO PDTIC 2016-2017

ID Acao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
Al Adquirir estagdes de trabalho e M1 Atualizar e ampliar o parque de estacOes de trabalho e dispositivos mdveis, com seus
monitores. equipamentos, software e servicos

ALINHAMENTO AO PAC 2021

Item Descricao

TODOS A presente contratacao ndo esta prevista no Plano Anual de Contratacdes por se tratar de sistema de registro de preco. Sera
realizada a inclusao posterior de que trata o art. 11, §22 da IN SEGES/MP n? 1/2019.




[4 = MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA

1 - Estacoes de trabalho intermedidria - Serdo utilizadas para a transmissdo das
aulas préticas laboratoriais nos laboratérios multiusuarios do Curso de Odontologia.
Os equipamentos juntamente com o sistema de video (cameras + cabos

HDMI) deverdo permitir a transmissao instantaneamente das atividades praticas
demonstrativas realizadas pelos docentes de suas préprias mesas para os televisores
ou monitores instalados nos referidos laboratérios. Com esse modo de transmisséo,
os professores nao precisardo utilizar as bancadas dos alunos para a demonstragao
das atividades, nem os alunos precisarao ficar tumultuados ao redor do professor
para assistir e acompanhar as mesmas ja que elas serdo transmitidas para televisores
50" no caso dos laboratérios | e Il ou para os monitores individuais para os alunos no
caso do laboratério 1.

2 - Monitores 21,5" - Serdo instalados nas bancadas (simuladores) do laboratério
multiusuério 1I, com o intuito de aproximar, facilitar e melhorar a visualizagéo e estudo
das imagens de raio-x, das demonstracdes de casos, técnicas, dentre

outras disponibilizadas pelos professores através de seus computadores.
Especificamente neste laboratério acontecerdo as atividades préticas laboratoriais das
disciplinas de imaginologia, endodontia e prétese fixa.

|5 - RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO

Capacidade de utilizagdo de todas as funcionalidades dos equipamentos que
necessitam de um computador.

Melhorar a relagdo de biosseguranga dentro dos laboratérios conforme exigéncias da
Vigilancia Sanitéria, permitindo assim que cada aluno/professor permaneca em seu
assento durante as atividades, evitando aglomeracées em torno de um Unico assento.
Atualizar os laboratérios pré-clinicos Multiusudrios do Curso de Odontologia, os quais
se encontram defasados

Disponibilizar equipamentos de projegdo e transmissdo multimidia dentro dos
laboratérios da Odontologia

|6 - FONTE DE RECURSOS

A fonte de recursos serd informada posteriormente pela Pré-Reitoria de Planejamento
e Orcamento.

ENCAMINHAMENTO

Encaminhe-se ao Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicagao para providéncias.
Diamantina, 30 de julho de 2021.

Suelleng Maria Cunha Santos Soares

Documento assinado eletronicamente por Suelleng Maria Cunha Santos
Soares, Chefe de Departamento, em 30/07/2021, as 12:03, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2
8.539, de 8 de outubro de 2015.
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J'*"h,,_:" ] acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
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Histdrico de Revisdes

Data Versao Descricao Autor
28/07/2021 1.0 Finalizacdo da primeira versao do documento XXXXXXXXXXXX

DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA - DOD

INTRODUCAO
Em conformidade com o art. 10 da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, a fase de Planejamento da Contratagdo terd inicio
com o recebimento do Documento de Oficializagdo da Demanda pela Area de TIC. Este documento devera ser elaborado pela Area Requisitante
da solugao.

Referéncia: Art. 10 da IN SGD/ME n? 01/2019.

PREENCHIMENTO PELA AREA REQUISITANTE

|1 - IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE |

Area Requisitante (Unidade/Setor/Depto): Faculdade de Medicina

Responsavel pela demanda: Donaldo Rosa Pires Junior Matricula/SIAPE:

E-mail: direcao.medicina@ufvjm.edu.br Telefone: (38) 3532 1201
2 - IDENTIFICACAO E CIENCIA DO INTEGRANTE REQUISITANTE

Nome: Fabricio de Oliveira Matricula/SIAPE: 3021683

Cargo: Técnico de Laboratério/Biotério Lotacao: Faculdade de Medicina

E-mail: fabricio.oliveira@ufvjm.edu.br Telefone: (38) 998779875

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE REQUISITANTE definidas na IN SGD/ME n? 1/2019, bem como da
minha indicagao para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratacao.

Diamantina, 28 de Julho de 2021.

Fabricio de Oliveira

|3 - IDENTIFICACAO DA DEMANDA

Necessidade de Contratacao:

1. Aquisicao de 3 aparelhos de telefonia IP;

2. Aquisicao de 22 estacdes de trabalho basicas;
3. Aquisicdo de 4 HDs externos 2TB;

4. Aquisicao de 2 impressoras multifuncionais;
5. Aquisicao de 6 projetores multimidia.

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS
ID Objetivos Estratégicos
N1 |Propiciar infraestrutura e demais recursos de Tl necessarios, adequados as atividades finalisticas

ALINHAMENTO AO PDTIC <2016-2019>
ID Acao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
Al Adquirir estacdes de trabalho, dispositivos méveis M1 Atualizar e ampliar o parque de estacdes de trabalho e dispositivos mdveis, com
e dispositivos periféricos seus equipamentos, software e servicos

ALINHAMENTO AO PAC 2021
Item Descricao
A presente contratagdo nao estd prevista no Plano Anual de Contratagdes por se tratar de sistema de registro de preco. Sera realizada
a inclusdo posterior de que trata o art. 11, §2°2 da IN SEGES/MP n? 1/2019.

Todos




|4 - MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA

1. Aparelhos de telefonia IP - Utilizacdo no Ambulatério Escola, Laboratério de
Pequenas Cirurgias e Sala dos Professores para melhor compor a comunicagao entre
esses locais e os demais setores da Famed e da Universidade.

2. Estacoes de trabalho basicas - Utilizacdo para ampliar o laboratério de
informética, sala dos professores e Ambulatério Escola. O aumento do quantitativo
deste equipamento no laboratério de informatica e na sala dos professores faz-se
necessdrio visto que o quantitativo atual é insuficiente para atender as demandas
destes setores. Apés a consolidagéo do projeto de ampliagdo do Ambulatério Escola
da Famed serdo necessarias estagdes de trabalho para equipar os laboratérios
médicos.

3. HDs externos - Serdo divididos entre a direcao, coordenacao, sala dos
professores e apoio técnico administrativo. Este equipamento propiciara aos referidos
setores da Famed armazenamento externo de facil acesso bem como backup local
de arquivos.

4. Impressoras multifuncionais - Utilizagdo no Ambulatdrio Escola e Sala dos
professores. Esses espacos carecem de impressoras. No Ambulatério Escola serd
utilizada para impresséao de formulérios, fichas de notificagdo, escanear e tirar xérox
de exames de pacientes para arquiva-los. Na sala dos professores sera utilizada
para impressdo de provas e atividades pelos docentes, além de documentos da area
administrativa.

5. Projetores multimidia - Utilizacdo em aulas tedricas e praticas por meio de
empréstimo com horério pré-definido. O quantitativo atual tem sido insuficiente

para suprir a demanda da Famed. Dessa forma, buscando-se evitar que as aulas
tedricas em salas e préticas em laboratérios sejam prejudicada pela falta de projetores
faz-se necessaria a aquisicdo de projetores.

|5 - RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO

Melhoria da comunicacao entre os setores da Famed e da Universidade.

Melhoria das condicdes de trabalho dos servidores, da prestacao de servico a
comunidade académica e da infraestrutura de Tecnologia da Informagéao disponivel;

Melhoria do atendimento ao publico a ser atendido pelo Ambulatério Escola;
Melhoria da capacidade de impressao de provas, formuldrios e demais documentos
pelo Ambulatério Escola, bem como ampliagao das atividades para o ensino da
graduacdo e documentos administrativos;

Melhorar a disponibilidade de equipamentos de projecdo multimidia dentro da Famed.

|6 - FONTE DE RECURSOS

A fonte de recursos sera informada posteriormente pela Pré-Reitoria de Planejamento
e Orgamento.

ENCAMINHAMENTO

Encaminhe-se ao Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicacdo para providéncias.
Diamantina, 28 de Julho de 2021.

Donaldo Rosa Pires Junior

-

o8 Documento assinado eletronicamente por Donaldo Rosa Pires Junior,
_)E|I o Diretor(a), em 28/07/2021, as 16:25, conforme horério oficial de Brasilia,
=/} com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de
2015.

assinatura
eletrénica

S
; ei| Documento assinado eletronicamente por Fabricio De Oliveira, Servidor, em
J-gimm-l |‘il| 28/07/2021, as 16:42, conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento

| eletrénica no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

! ttps://sei.ufvim.edu.br/sei/controlador_externo.php?
% acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
verificador 0418948 e o c6digo CRC BB3EDD45.
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Histérico de Revisdes

Data Versao Descricao Autor
19/08/2021 1.0 Finalizagdo da primeira versao do documento Beatriz Oliveira Lopes

DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA - DOD

INTRODUCAO
Em conformidade com o art. 10 da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, a fase de Planejamento da Contratagdo terd inicio
com o recebimento do Documento de Oficializagdo da Demanda pela Area de TIC. Este documento devera ser elaborado pela Area Requisitante
da solucao.

Referéncia: Art. 10 da IN SGD/ME n? 01/2019.

PREENCHIMENTO PELA AREA REQUISITANTE

|1 - IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE |

Area Requisitante (Unidade/Setor/Depto): Direcdo Administrativa Campus Mucuri- Secao de Apoio a Materiais

Responsavel pela demanda: Washington da Silva Guedes Matricula/SIAPE: 2994268
E-mail: washington.guedes@ufvjm.edu.br Telefone: 33 98833 1013
2 - IDENTIFICACAO E CIENCIA DO INTEGRANTE REQUISITANTE

Nome: Washington da Silva Guedes Matricula/SIAPE: 2994268

Cargo: Téc.Contabilidade Lotacao: Direcao Administrativa Campus Mucuri - Secdo Apoio Materiais
E-mail: washington.guedes@ufvjm.edu.br Telefone: 33 98833 1013 - 33 329 2827

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE REQUISITANTE definidas na IN SGD/ME n? 1/2019, bem como da
minha indicagao para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratacao.

Tedfilo Otoni-MG, 19 de Agosto de 2021.

Washington da Silva Guedes

|3 - IDENTIFICACAO DA DEMANDA

Necessidade de Contratacao:
01. Aquisicao de 20 aparelhos de telefonia IP

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS
ID Objetivos Estratégicos
N1 |Propiciar infraestrutura e demais recursos de Tl necessarios, adequados as atividades finalisticas de comunicacao.

ALINHAMENTO AO PDTIC <2016-2019>
ID Acéao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
Al [ Adquirir aparelhos de telefonia IP | M1 | Substituicdo de aparelhos com defeitos e equipar estagdes de trabalho sem o equipamento.

ALINHAMENTO AO PAC <ano da contratacao>
Item Descricao
Todos A _presepte contrz_atagéo nao esta prevista no Plano Anual de Contratagdes por se tratar de sistema de registro de preco. Serd realizada
a inclusao posterior de que trata o art. 11, §22 da IN SEGES/MP n2 1/2019.

|4 - MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA

1. Aparelhos de telefonia IP - utilizados para melhor compor a comunicacdo entre os



setores da Universidade, contribuindo para a otimizagao das atividades, melhoria do
atendimento ao publico interno e externo e das condicdes de trabalho dos servidores.
Tendo em vista que atualmente temos aparelhos com defeitos, estagbes de trabalho
de os aparelhos e sem equipamento para reposicao.

|5 - RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO

Melhoria das condicdes de trabalho dos servidores e da infraestrutura de Tecnologia
da comunicagdo disponivel;

Melhoria do atendimento ao publico interno e externo;

Melhoria da comunicagao entre os setores da Universidade.

|6 - FONTE DE RECURSOS

A fonte de recursos serd informada posteriormente pela Pré-Reitoria de Planejamento
e Orcamento.

ENCAMINHAMENTO

Encaminhe-se ao Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo para providéncias.
Tedfilo Otoni; 19 de Agosto de 2021.

Washington da Silva Guedes
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