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Belo Horizonte, 18 de dezembro de 2013.
A

Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri - UFVJM

Ref.:

Pregédo Eletrénico n® 116/2013
Sistema de Registro de Precos
Processo n° 23086.002835/2013-20

Senhor Pregoeiro,

A IT-One Tecnologia da informagdo Ltda., inscrita sob o CNPJ n° 05.333.907/0001-96,
situada na Rua Alberto Cintra, 161 — 6° Andar — Belo Horizonte / MG, tendo em vista a elaboracéo de
uma melhor oferta comercial solicita esclarecimentos em relagéo aos termos estabelecidos no Pregdo
Eletrénico em epigrafe. Eis as nossas duvidas:

Questionamento 01:

Em relagdo a descricdo do item 09 - subitem 9.24.4 (Deverd fornecer a funcionalidade que efetue a movimentagéo
automdtica de volumes e respectivos blocos internos, entre os 3 (trés) tipos de discos especificados nos itens .= = _ -, através de

politicas pré—esrabe!ec:’das) :

Como o numero do item da exigéncia em questdo & 09, entendemos que a descricdo correta do
subitem 9.24.4 sera:

- Deverd fornecer a funcionalidade que efetue a movimentacdo automdtica de volumes e respectivos blocos internos, entre os 3 (trés) tipos
de discos especificados nos itens 9.6 a 9.9, através de politicas pré-estabelecidas. PERGUNTAMOS: Esta correto o
nosso entendimento?

Questionamento 02:

Em relagéo a descric&o do item 09 - subitem 9.26 (Todos os softwares ofertados deveréo estar previamente licenciados
para a capacidade mdxima de discos efou Tera Bytes suportodo pelo equipamento ofertado, exceto o ambiente operacional do

equipamento (“micro-cddigo”), o qual poderd estar licenciado para a capacidade exata exigida nesta especificacdo (itens -)

Como o numero do item da exigéncia em questdo é 09, entendemos que a descricdo correta do
subitem 9.26 sera:

- Todos os softwares ofertados deverdo estar previamente licenciados para a capacidade mdxima de discos e/fou Tera Bytes suportada pelo
equipamento ofertado, exceto o ambiente operacional do equipamento (“micro-cédigo”), o qual poderd estar licenciado para a capacidade

exata exigida nesta especificacéo (itens 9.7 a 9.9). PERGUNTAMOS: Esta correto o nosso entendimento?
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Questionamento 03:

Em relacéo a descrig&o do item 09 - subitem 9.29 (comprovacio através de documento oficial do fabricante de que este

item é compativel com o item . deste edital permitindo replicar dados em sua totalidade de maneira sincrona / assincrona, considerando
a capacidade mdxima de expansdo dos equipamentos. Entende-se como documento oficial do fabricante aqueles emitidos pelo mesmo, tais
como: cartas, declaracées, catdlogos, manuais e/ou impresséo de sites oficiais na internet).

Como a descrigdo da caracteristica exigida é possivel de realizagdo entre unidades de
armazenamento externa, entendemos que a descrigéo correta do subitem 9.29 sera:

- Comprovagéo atrovés de documento oficial do fabricante de que este item & compativel com o item 10 deste edital permitindo replicar
dados em sua totalidade de maneira sincrona / assincrona, considerando a capacidade méxima de expansédo dos equipamentos. Entende-se
como documento oficial do fabricante aqueles emitidos pelo mesmo, tais como: cartas, declaracées, catdlogos, manuais e/ou impressdo de

sites oficiais na interne) PERGUNTAMOS: Esta correto o nosso entendimento?

Questionamento 04:

Em relac@o a descrig@o do item 09 - subitem 9.31(indicar de forma precisa com Nome, CPF, Telefone, Endereco e E-mail
do(s) profissional(s) responsdvel(s) pela realizacéo dos servigos descritos no subitens £ - deste edital).

Como o numero do item da exigéncia em questdo & 09, entendemos que a descricdo correta do
subitem 9.31 sera:

- Indicar de forma precisa com Nome, CPF, Telefone, Endereco e E-mail do(s) profissional(s) responsdvel(s) pela realizacdo dos servigos
descritos no subitens 9.34 e 9.35 deste editol. PERGUNTAMOS: Esta correto o nosso entendimento?

Questionamento 05:

Em relac@o a descrigdo do item 09 - subitem 9.32 (apresentacéo de no minimo um atestado emitido por pessoa juridica

de direito publico ou privado, comprovando que o profissional indicado no subitem _ responsdvel pela implementagdo jd realizou os
servicos descritos nos subitens “ o ... da licitagdo, emitidos em papel timbrado, com assinatura, identificacdo e telefone do
emitente).

Como o numero do item da exigéncia em questdo é 09, entendemos que a descricdo correta do
subitem 9.32 sera:

- Apresentacdo de no minimo um atestado emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que o profissional
indicado no subitem 9.31 responsével pela implementagdo jé realizou os servigos descritos nos subitens 9.34 e 9.35 da licitagdo,
emitidos em papel timbrado, com assinatura, identificacdo e telefone do emitente). PERGUNTAMOS: Esta correto o
nosso entendimento?
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Questionamento 06:

Em relacéo a descrigdo do item 09 - subitem 9.33 (Em relacéio ao profissional(s) indicado(s) no subitem deste Edital
deverd ser apresentado comprovacdo através de documentacdo oficial do fabricante do equipamento objeto deste item que o mesmo
{profissional(s)) possui qualificacdo para a realizacdo dos servigos descritos no subitem - -. Entende-se como documento oficial do
fabricante agueles emitidos pelo mesmo, tais como: cartas, certificados, declaracées, catdlogos, manuais e/ou impressdo de sites oficiais na
internet).

Como o numero do item da exigéncia em questdo é 09, entendemos que a descricdo correta do
subitem 9.33 sera:

- Em relacdo ao profissional(s) indicado(s) no subitem 9.3 1 deste Edital deverd ser apresentado comprovagdo através de documentagio
oficial do fabricante do equipamento objeto deste item que o mesmo (profissional(s)) possui qualificacdo para a realizagdo dos servigos
descritos no subitem 9.34. Entende-se como documento oficial do fabricante aqueles emitidos pelo mesmo, tais como: cartas, certificados,
declaracbes, catdlogos, manuais e/ou impresséo de sites oficiais na internet. PERGUNTAMOS: Esta correto o nosso
entendimento?

Questionamento 07:

Em relagio a descricdo do item 10 - subitem 10.24.4 (Deverd fornecer a funcionalidade que efetue a movimentacéo
automdtica de volumes e respectivos blocos internos, entre os 3 (trés) tipos de discos especificados nos itens , através de
politicas pré-estabelecidas).

Como o numero do item da exigéncia em questdo € 10, entendemos que a descrigdo correta do
subitem 10.24.4 seré:

- Deverd fornecer a funcionalidade que efetue a movimentagéo automdtica de volumes e respectivos blocos internos, entre os 3 (trés) tipos
de discos especificados nos itens 10.6 a 10.9, através de politicas pré-estabelecidas. PERGUNTAMOS: Esta correto o

nosso entendimento?

Questionamento 08:

Em relagéo a descricdo do item 10 - subitem 10.25 (Todos os softwares ofertados deveréo estar previamente licenciados
para a capacidade mdxima de discos efou Tera Bytes suportada pelo equipamento ofertado, exceto o ambiente operacional do

equipamento (“micro-codigo”), o qual podera estar licenciado para a capacidade exata exigida nesta especificacdo (itens ).

Como o numero do item da exigéncia em questdo & 10, entendemos que a descricdo correta do
subitem 10.25 sera:

- Todos os softwares ofertados deveréo estar previemente licenciados para a capacidade mdxima de discos e/ou Tera Bytes suportada pelo
equipamento ofertado, exceto o ambiente operacional do equipamento (“micro-cédigo™), o qual poderd estar licenciado para a capacidade
exata exigida nesta especificagdo (itens 10.7 o 109). PERGUNTAMOS: Esta correto o nosso enfendimento?
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Questionamento 09:

Em relagéo a descrig&o do item 10 - subitem 10.28 (Comprovacéo através de documento oficial do fabricante de que
este item é compativel com o item | deste edital permitindo replicar dados em sua totalidade de maneira sincrona / assincrona,

considerando a capacidade mdxima de expanséo dos equipamentos. Entende-se como documento oficial do fabricante agueles emitidos
pelo mesmo, tais como: cartas, declaracdes, catdlogos, manuais e/ou impressdo de sites oficiais na internet).

Como a descricdo da caracteristica exigida é possivel de realizacdo entre unidades de
armazenamento externa, entendemos que a descrigéo correta do subitem 10.28 sera:

- Comprovagdo através de documento oficial do fabricante de que este item é compativel com o item 09 deste edital permitindo replicar
dados em sua totalidade de maneira sincrona / assincrona, considerando a capacidade méxima de expanséo dos equipamentos. Entende-se
como documento oficial do fabricante aqueles emitidos pelo mesmo, tais como: cartas, declarages, catélogos, manuais e/ou impressdo de

sites oficiais na internet. PERGUNTAMOS: Esté correto o hosso entendimento?

Questionamento 10:

Em relagéo a descri¢cdo do item 10 - subitem 10.30 (indicar de forma precisa com Nome, CPF, Telefone, Endereco e E-
mail do(s) profissional(s) responsdvel(s) pela realizacéo dos servicos descritos no subitens - - deste edital).

Como o numero do item da exigéncia em questdo & 10, entendemos que a descricio correta do
subitem 10.25 sera:

- Indicar de forma precisa com Nome, CPF, Telefone, Endereco e E-mail do(s) profissional(s) responsdvel(s) pela realizagiio dos servicos
descritos no subitens 10.33 e 10.34 deste editasl. PERGUNTAMOS: Esta correto o nosso entendimento?

Questionamento 11:

Em relag&o a descricdo do item 10 - subitem 10.31 (Apresentacéo de no minimo um atestado emitido por pessoa
juridica de direito piblico ou privado, comprovando que o profissional responsdvel pela implementagio indicado no subitem Jja
realizou os servicos descritos nos subitens .- - _ - da licitagdo, emitidos em papel timbrado, com assinatura, identificacio e telefone
do emitente).

Como o numero do item da exigéncia em questdo € 10, entendemos que a descricdo correta do
subitem 10.31 sera:

- Apresentacdo de no minimo um atestado emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que o profissional
responsdvel pela implementacdo indicado no subitem 10.30 jé realizou os servicos descritos nos subitens 10.33 e 10.34 da licitagéo,
emitidos em popel timbrado, com assinaturo, identificacéo e telefone do emitente. PERGUNTAMOS: Esta correto o
nosso entendimento?
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Questionamento 12:

Em relacdo & descrigéo do item 10 - subitem 10.32 (em relacdo ao profissional(s) indicado(s) no subitem ~ “_ deste
Edital deverd ser apresentado comprovagdo através de documentacdo oficial do fabricante do equipamento objeto deste item que 0 mesmo

(profissional(s)) possui qualificacdo para a realizacdo dos servicos descritos no subitem ~. Entende-se como documento oficial do
fabricante aqueles emitidos pelo mesmo, tais como: cartas, certificados, declaragées, catdlogos, manuais e/ou impressdo de sites oficiais na
internet).

Como o numero do item da exigéncia em questdo é 10, entendemos que a descrigdo correta do
subitem 10.32 sera:

- Em relacdo ao profissional(s) indicado(s) no subitem 10.30 deste Edital deverd ser apresentado comprovagdo através de documentagéo
oficial do fabricante do equipamento objeto deste item que o mesmo (profissional(s)) possui qualificacdo para a realizacdo dos servicos
descritos no subitem 10.33. Entende-se como documento oficial do fabricante aqueles emitidos pelo mesmo, tais como: cartas,
certificados, declaracées, catdlogos, manuais e/ou impresséio de sites oficiais na internet. PERGUNTAMOS: Esta correto o
nosso entendimento?

Questionamento 13:

Em relacdo & descrigédo do item 11 - subitem 11.10 (Treinamento Hands-on a ser realizado, sem ONUS para a
CONTRATADA, para 4 (guatro) pessoas apos a instalagdo completa do ambiente, contemplando obrigatoriamente os tdpicos do subitem

=)

Como o numero do item da exigéncia em questdo é 11, entendemos que a descricdo correta do
subitem 11.10 sera:

- Treinamento Hands-on a ser realizado, sem ONUS para a CONTRATADA, para 4 (quatro) pessoas apds a instalacdo completa do ambiente,
contemplando  obrigatoriamente os tépicos do subitem 11.9. PERGUNTAMOS: Estd correto o nosso
entendimento?

Questionamento 14:

Em relacédo a descricdo do item 11 - subitem 11.12 (Comprovagéo através de documento oficial do fabricante de que
este item é compativel com o item - deste edital. Entende-se como documento oficial do fabricante aqueles emitidos pelo mesmo,
tais como: cartas, declaracées, catdlogos, manuais e/ou impresséo de sites oficiais na internet).

Como o item em questéo sera utilizado em uma SAN - Storage Area Network, entendemos que a
descrigdo correta do subitem 11.12 sera:

- Comprovacdo através de documento oficial do fabricante de que este item é compativel com o item 09 e 10 deste edital. Entende-se
como documento oficial do fabricante aqueles emitidos pelo mesmo, tais como: cartas, declaracdes, catdlogos, manuais e/ou impresséo de
sites oficiais na internet. PERGUNTAMOS: Esta correto o nosso entendimento?
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Questionamento 15:

Em relagéo a descricdo do item 11 - subitem 11.14 (indicar de forma precisa com Nome, CPF, Telefone, Endereco e E-
mail do(s) profissional(s) responsdvel(s) pela realizacéo dos servicos descritos no subitens . deste edital).

Como o numero do item da exigéncia em questdo & 11, entendemos que a descricdo correta do
subitem 11.14 sera:

- Indicar de forma precisa com Nome, CPF, Telefone, Enderego e E-mail do(s) profissional(s) responsdvel(s) pela realizacio dos servicos
descritos no subitens 11.9 e 11.10 deste edital). PERGUNTAMOS: Esta correto o nosso entendimento?

Questionamento 16:

Em relagéo & descricdo do item 11 - subitem 11.15 (Apresentacio de no minimo um atestado emitido por pessoa

juridica de direito publico ou privado, comprovando que o profissional indicado no subitem - _‘ responsdvel pela implementacéo jd
realizou os servigos descritos nos subitens -~ © - da licitagdo, emitidos em papel timbrado, com assinatura, identificacdo e telefone do
emitente).

Como o numero do item da exigéncia em questdo € 11, entendemos que a descricdo correta do
subitem 11.15 sera;

- Apresentacdo de no minimo um atestado emitido por pessoa juridica de direito piblico ou privado, comprovando que o profissional
indicado no subitem 11.14 responsdvel pela implementacdo jé realizou os servigos descritos nos subitens 11.9 e 11.10 da licitagéo,
emitidos em papel timbrado, com assinatura, identificacdo e telefone do emitente) PERGUNTAMOS: Estad correto o
nosso entendimento?

Questionamento 17:

Em relagdo a descrigdo do item 13 - subitem 13.11 (Treinamento Hands-on a ser realizado, sem ONUS para a
CONTRATADA, para 4 (quatro) pessoas apds a instalagdo completa do ambiente, contemplando obrigatoriamente os tdpicos do subitem

>.10).

Como o numero do item da exigéncia em questdo é 13, entendemos que a descricdo correta do
subitem 13.11 sera:

- Treinamento Hands-on a ser realizado, sem ONUS para a CONTRATADA, para 4 (quatro) pessoas apds a instalacGo completa do ambiente,
contemplando obrigatoriamente os tdpicos do subitem 13.10) PERGUNTAMOS: Esta correto o nosso
entendimento?
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Questionamento 18:

Em relagéo a descrigéo do item 13 - subitem 13.15 (indicar de forma precisa com Nome, CPF, Telefone, Endereco e E-
mail do(s) profissional(s) responsdvel(s) pela realiza¢@o dos servicos descritos no subitens 5.10 e 5.11 deste edital).

Como o numero do item da exigéncia em questdo & 13, entendemos que a descricdo correta do
subitem 13.15 sera:

- Indicar de forma precisa com Nome, CPF, Telefone, Endereco e E-mail do(s) profissional(s) responsdvel(s) pela realizacéo dos servicos
descritos no subitens 13.10 e 13.11 deste edital). PERGUNTAMOS: Esta correto o nosso entendimento?

Questionamento 19:

Em relagéo a descricdo do item 13 - subitem 13.16 (apresentacéo de no minimo um atestado emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprovando que o profissional responsdvel pela implementacéio indicado no subitem ~._ = jg
realizou os servicos descritos nos subitens - da licitacd@o, emitidos em papel timbrado, com assinatura, identificagéo e telefone
do emitente).

Como o numero do item da exigéncia em questdo é 13, entendemos que a descrigdo correta do
subitem 13.16 sera:

- Apresentacdo de no minimo um atestado emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que o profissional
responsdvel pela implementacéo indicado no subitem 13.15 jd realizou os servicos descritos nos subitens 13.10 e 13.11 da licitacdo,
emitidos em papel timbrado, com assinatura, identificacdo e telefone do emitente). PERGUNTAMOS: Esta correto o
nosso entendimento?

Questionamento 19:

Em relacdo a descricdo do item 14 - subitem 14.38 (Treinamento Hands-on a ser realizado, sem ONUS para a
CONTRATADA, para 4 (quatro) pessoas apds a instalagdo completa do ambiente, contemplando obrigatoriamente os subitem )

Como o numero do item da exigéncia em questdo é 14, entendemos que a descricdo correta do
subitem 14.38 sera;

- Treinamento Hands-on a ser realizado, sem ONUS para a CONTRATADA, para 4 (quatro) pessoas apds a instalacio completa do ambiente,
contemplando obrigatoriamente os subitem 14.37). PERGUNTAMOS: Esta correto o nosso entendimento?
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Questionamento 20:

Em relacéo a descricdo do item 14 - subitem 14.41 (indicar de forma precisa com Nome, CPF, Telefone, Endereco e E-
mail do(s) profissional(s) responsavel(s) pela realizagdo dos servigos descritos no subitens = o~ deste edital).

Como o numero do item da exigéncia em questéo & 14, entendemos que a descrigdo correta do
subitem 14.41 sera:

- Indicar de forma precisa com Nome, CPF, Telefone, Endereco e E-mail do(s) profissional(s) responsdvel(s) pela realizacdo dos servicos
descritos no subitens 14.37 e 14.38 deste edital, PERGUNTAMOS: Esta correto o hosso entendimento?

Questionamento 21:

Em relagéo a descricdo do item 14 - subitem 14.42 (Apresentacdo de no minimo um atestado emitido por pessoa

juridica de direito piblico ou privado, comprovando que o profissional indicado no subitem responsdvel pela implementagédo jd

realizou os servigos descritos nos subitens = - == da licitagdo, emitidos em papel timbrado, com assinatura, identificacdo e telefone
do emitente).

Como o numero do item da exigéncia em questdo € 14, entendemos que a descricdo correta do
subitem 14.42 sera:

- Apresentacdo de no minimo um atestado emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que o profissional
indicado no subitem 14.41 responsdvel pela implementacdo jd realizou os servicos descritos nos subitens 14.37 e 14.38 da licitagdo,
emitidos em papel timbrado, com assinatura, identificacdo e telefone do emitente). PERGUNTAMOS: Esta correto o
nosso entendimento?

Questionamento 22:

Em relagdo a descricdo do item 14 - subitem 14.43 (em relacéo ao profissional(s) indicado(s) no subitem ©.< | deste
Edital deverd ser apresentado comprovagio através de documentacdo oficial do fabricante do equipamento objeto deste item que 0 mesmo
(profissional(s)) possui qualificac@o para a realizacdo dos servigos. Entende-se como documento oficial do fabricante aqueles emitidos pelo
mesmo, tais como: cartas, certificados, declaracées, catdlogos, manuais e/ou impresséo de sites oficiais na internet).

Como o numero do item da exigéncia em questdo & 14, entendemos que a descricdo correta do
subitem 14.43 sera:

- Em relacéo o profissional(s) indicado(s) no subitem 14.4 1 deste Edital deverd ser apresentado comprovagdo através de documentagcdo
oficial do fabricante do equipamento objeto deste item que o mesmo (profissional(s)) possui qualificagdo para a realizacdo dos servigos.
Entende-se como documento oficial do fabricante aqueles emitidos pelo mesmo, tais como: cartas, certificados, declaracées, catédlogos,

manuais e/ou impresséo de sites oficiais na internet). PERGUNTAMOS: Esta correto o nosso entendimento?
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