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MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DOS VALES DO JEQUITINHONHA E MUCURI

TERMO DE REFERENCIA

PREGAO N2 022/2020

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregdo Eletronico: Servigos Continuos sem dedicagdo exclusiva de mao de obra
Atualizagdo: Julho/2020

1. DO OBJETO

1.1 Concessao administrativa de uso de dependéncia, mediante pagamento de aluguel, para exploracao de
lanchonete no Campus do Mucuri da UFVJM — Teéfilo Otoni (MG), conforme condigdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2 Além dos servicos de lanchonete poderio ser explorados os servicos, abaixo listados, ficando a inclusio
de demais atividades, sujeita a apreciacio da Administracio, que julgara a inclusido de novas atividades,
em consoniancia com os critérios de conveniéncia e oportunidade:

1.2.1 CNAE —4729-6/02 L.oja de conveniéncia; comércio varejista;

1.2.2 CNAE -5611-2/03 Sorveteria;

1.2.3 CNAE — 5620-1/01 Fornecimento de alimentos preparados preponderantemente para empresas.

1.3 Os servicos serdo prestados na area de 270 m2_da lanchonete, localizada no Campus Mucuri,
localizado na Rua Cruzeiro, 01 Jardim Sao Paulo, Teéfilo Otoni, Minas Gerais CEP 39803-371.

1.4 O Objeto sera formado pelos Produtos Basicos a serem ofertados, obrigatoriamente, pela Contratada,
conforme Quadro 1, do Anexo 1.

1.5 O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum de exploracido comercial dos servicos de
Lanchonete no Campus do Mucuri da UFVJM — Teéfilo Otoni (MG);

1.6 A presente contratagdo adotard como regime de execucio indireta a Empreitada por Preco Global

1.7 O prazo de vigéncia do contrato ¢ de 12 meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite
de_60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, 11, da Lei 8.666, de 1993

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1 O Campus Mucuri da UFVJM esta localizado a aproximadamente 4km do centro da cidade de Teofilo
Otoni,_desta forma, por necessidade e conveniéncia, é importante que neste local exista um espaco
destinado a alimentacio de toda comunidade académica bem como aos visitantes em geral.
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2.2 Como forma de proporcionar acesso a estes servicos a Administracio destinou uma area de 270m?
conforme planta constante Anexo IV deste, para a exploracio de servicos conforme descritos no objeto
deste certame.

2.3 A concessao de uso de espaco fisico para a exploracio de servicos de lanchonete proposta, vai ao
encontro dos anseios da Administracio, no que se refere a facilitar o acesso a tais servicos a comunidade
académica, incluindo-se no seu rol os eventuais transeuntes em atividades e visitas nos Campus.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1 A descric¢ao da solu¢do como um todo, conforme minudenciado neste Instrumento abrange a prestacio
dos servicos comerciais de Lanchonete no Campus Mucuri, de forma segura e com qualidade sanitaria,
sensorial, nutricional e ambiental garantidas.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1 Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicacao
exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica.

4.2 Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de
2018, nao se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execugao
indireta ¢ vedada.

4.3 A prestacdo dos servicos ndao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a

Administragao Contratante, vedando-se qualquer relacao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao
direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1 Os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:

5.1.1 Para o atendimento da necessidade, a solucio a ser Contratada sera formada pelos Produtos a serem
ofertados, obrigatoriamente, pela Contratada, conforme Quadro 1 do Anexo 1.

5.1.2 Trata-se de servico essencial e de carater continuo, sendo que a sua interrup¢io implicara em sérios
transtornos, comprometendo o funcionamento regular das unidades académicas e 6rgaos administrativos.
Portanto, torna-se imprescindivel a contratacio de empresa para a execucio dos servicos de Lanchonete.
Desta forma, considerando que estes servicos sio imprescindiveis para o funcionamento das atividades
académicas e administrativas da Instituicio, tendo em vista a necessidade de atender as necessidades
nutricionais diarias da comunidade universitaria, justifica-se a necessidade de que venham a ser
contratados.

5.1.3 A Contratada devera adotar praticas de sustentabilidade ambiental conforme critérios constantes no
subitem 7.1.12 (Quanto a sustentabilidade ambiental).

5.1.4 O Contrato tera vigéncia inicial de 12 (doze)_meses, contatos a partir da data da emissio da ordem
de servico.

5.1.5 Os itens serdo agrupados em lote unico, dada a impossibilidade de exploracio dos itens por
contratadas distintas em um tinico ambiente;
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5.1.6 Sera objeto de disputa 0 menor valor por item, sagrando-se vencedor o licitante que ofertar o menor
valor do preco global;

5.1.7 O preco dos produtos definidos como critério de disputa pela Administracio, foram definidos nos
termos da legislacio, e ndo poderio ultrapassar os valores constantes do Anexo I deste Termo, sob pena de
desclassificacio;

5.1.8 Os valores maximos sugeridos deverio ser cobrados para os itens servidos e consumidos nas
dependéncias do espaco objeto desta cessio, nio podendo ser cobrado valor diferenciado para usuarios
que _optem pelos servicos de “viagem”, devendo a contratada disponibilizar vasilhame aceito e
regulamentado pelas normas aplicaveis a comercializacio e acondicionamento de alimentos;

5.2 Declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condigdes necessarias para a prestacdo do
servico.

5.3 As obrigagoes da Contratada e Contratante estdo previstas neste Termo de Referéncia.

6. VISTORIA PARA A LICITACAO.

6.1 Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante poderd realizar vistoria nas
instalacdes do local de execugdo dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, podendo sua
realizacio ser comprovada por:

a) Atestado de Vistoria, modelo Anexo IIIA, assinado pelo servidor responsavel; ou

b)_ Declaraciao,_modelo Anexo IIIB, emitida pelo licitante de que tem conhecimento de todas as

nao realiza-la, e de que tem pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades inerentes 4 natureza do
trabalho, que assume total responsabilidade por este fato e que nio utilizara deste para quaisquer
questionamentos futuros que ensejam avencas técnicas ou financeiras com a CONTRATANTE.

6.2 prazo para vistoria iniciar-se-a4 no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia ttil
anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

6.2.1 Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, deverd estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo
para a realizagdo da vistoria.

6.2.2 o agendamento sera de segunda a sexta-feira, no horario comercial,_ pelo e-

mail proad.to@ufvjm.edu.br.

6.2.3 O Atestado de Vistoria ou Declaracio s3o obrigatérios, inclusive para a licitante que executa 0s servigos
Objeto _deste Instrumento, caso esta tenha interesse em participar do certame e, também, para as suas
antecessoras.

6.3 A ndo realizacdo da vistoria, quando facultativa, ndo poderd embasar posteriores alegagdes de
desconhecimento das instalag¢des, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos
servigos, devendo a licitante vencedora assumir os onus dos servigos decorrentes.

6.4 A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o
cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo.

6.5 Sera sempre suposto que a especificacio é de inteiro conhecimento da licitante que, além disso,
conhece perfeitamente todas as instalacoes nas quais serdo prestados os servicos, uma vez que procedeu a
vistoria, executando cada levantamento necessario ao desenvolvimento de seu trabalho e da eventual
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necessidade de incorrer em despesas e reparos necessarios, antes da formulacio e apresentacio de sua
proposta, de modo a nao ter incorrido em omissées. Nao serdo admitidas, em hipotese alguma, alegacoes
posteriores no sentido da inviabilidade de cumprir com as obrigacoes face ao desconhecimento do servico
e _de dificuldades técnicas nio previstas, as quais jamais poderido ser alegadas em favor de eventuais
pretensdes de adequacio de custos.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
7.1 A execugdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

7.1.1 Quanto as condicoes gerais:

7.1.1.1 Caso sejam constatadas apds, assinatura do contrato, deficiéncias que possam dar causa a rescisio
contratual, por parte da CONTRATADA, fica a administracio autorizada a negociar da forma mais
conveniente e que melhor atender aos interesses da comunidade académica, administrativa e docente,
dentro dos ditames legais;

7.1.1.2 A cessdo em proposi¢cio nio implica 3 CONTRATADA a exclusividade na exploracio dos servicos,
objeto deste certame no campus Mucuri, podendo vir a serem concedidos em outros espacos com a mesma
finalidade ou de natureza similar;

7.1.1.3 A execugdo dos servigos serd iniciada no prazo maximo de 20 dias apés recebimento da Ordem de
Servico a ser emitida pela Administracio

7.1.2 Quanto ao horario de Funcionamento:

7.1.2.1 Os servicos prestados neste espaco ao qual destina-se esta cessdo, deverio ser prestadas ao publico
de segunda-feira a sabado, inclusive em periodos de férias académicas, nos horarios abaixo descritos:

a)de segunda a sexta-feira das 07:00 as 21:30
b) no sabado das 07:00 as 12:00

c).no domingo a critério da Contratada

7.1.2.2 Durante o periodo de férias o horario de atendimento podera ser alterado, devendo a solicitacio de
alteracio ser protocolada pela Contratada junto a fiscalizacdo, a qual podera deliberar pelo mesmo

horario de funcionamento da instituicio, julgado os principios da conveniéncia e oportunidade;

7.1.2.3 A critério da Administracio da Universidade, o horario de atendimento podera ser alterado a fim
de atender a casos excepcionais;

7.1.2.4 As atividades do estabelecimento deverdo ficar sob a supervisio de um profissional técnico
nutricionista nos termos da legislacio aplicavel as atividades a serem exploradas no local, legalmente
habilitada para o exercicio da profissiao;

7.1.3 Quanto a prestacio dos servicos

7.1.3.1 Nio sera permitido o sistema de autosservico e/ou outro sistema de venda “a quilo” na Lanchonete
para a comercializacio de lanches diversos (salgados, sanduiches, refrigerantes, sucos etc.), devendo
adotar o sistema de atendimento de venda direta no balcio de atendimento, uma vez que este Instrumento
nio estabelece as regras, a estrutura fisica do estabelecimento nio comporta tal procedimento e a fim de
niao comprometer a seguranca alimentar.
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7.1.3.2 Nao sera permitida a venda de refeicdes, seja na forma de marmitex ou venda a quilo, ou qualquer
outra forma, uma vez que nio € o objeto desse instrumento, 0 qual nio estabelece as regras e a estrutura
fisica do estabelecimento nio comporta tal procedimento.

7.1.3.3 O publico, diario, que circula no Campus do Mucuri esta estimado em:

Manha|Tarde|Noite
Discentes 1000 | 1000 {1000
Servidores e terceirizados 300

7.1.3.4 O publico acima é meramente informativo, podendo sofrer variacdes (aumento ou reducio)_em
decorréncia da movimentacao dos servidores, estudantes, estagiarios, visitantes etc., sendo a Contratada
integralmente responsavel por esta variacio. Assim, em nenhuma hipdtese serfio aceitas reclamacdes
quanto ao efetivo comparecimento desse publico.

7.1.3.5 O publico diario que circula na Unidade é a quantidade de pessoas que frequenta a Unidade, e nio
quer dizer que todas essas pessoas utilizam do servico de Lanchonete.

7.1.3.6 A producio de Lanches podera ser feita apenas para abastecer a Lanchonete nio sendo permitida
a producio para abastecer outras possiveis unidades da Contratada.

7.1.3.7 Os salgados deverido ser adquiridos, necessariamente, de empresas legalmente constituidas,
sabidamente seguidoras de praticas corretas de fabricacio, tecnicamente qualificadas e aprovadas pelos
orgaos publicos competentes.

7.1.3.8 As empresas fornecedoras deverio manter efetivo controle em todos os procedimentos abrangendo
todas as etapas, a fim de garantir a qualidade higiénico-sanitiria dos alimentos em conformidade com as
legislacoes citadas no subitem 7.5 (Quanto as normas da vigilancia sanitaria) e demais legislacdes vigentes.

7.1.3.9 O transporte de géneros alimenticios (Salgados)_e demais materiais necessarios ao funcionamento
da Lanchonete devera ser promovido por conta e risco da Contratada, respeitando os seguintes critérios
de entrega dos produtos:

a)_data de validade e fabricagdo em consonancia com a legislacao sanitdria vigente;

b)_apresentar caracteristicas organolépticas (cor,_sabor,_odor,_aroma,_ aparéncia,
textura e sinestesia) tipicas de cada produto contratado;

c)_as embalagens devem estar limpas,_integras e seguir as particularidades de cada
alimento. Os alimentos nao devem estar em contato com papel inadequado (reciclado, jornais,
revistas e similares), papeldes ou plastico reciclado;

d)_o entregador deve estar com uniforme completo: avental,_sapato fechado,
protecdo para os cabelos e mdos (rede ou touca e luvas quando necessario), sendo que todos
esses deverdo estar em adequado estado de conservacao e limpos;

e)_a rotulagem deve conter nome e composicao do produto, lote, data de fabricacdao
e validade, nimero de registro no drgao oficial, CNPJ,_endereco de fabricante e distribuidor,
condi¢goes de armazenamento e quantidade (peso);

f)_os meios de transporte destinados aos alimentos de consumo humano,
refrigerados ou nao, devem estar em boas condi¢des de higiene e conservagao garantindo a
integridade e a qualidade do mesmo a fim de impedir a contaminacdo e deteriora¢cdao dos
produtos;

g)_ndo é permitido manter no mesmo continente ou transportar no mesmo
compartimento de um veiculo, alimentos prontos para o consumo, com outros alimentos e
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substancias ou produtos alheios, tais como produtos ndo alimenticios que possam contamina-
los ou corrompé-los;

h)_ndo é permitido transportar alimentos conjuntamente com pessoas e animais;

i)_a cabine do condutor deve ser isolada da parte que contém os alimentos, e esta
deve ser revestida de material liso, resistente, impermeavel, atdxica e lavavel;

j)_os veiculos de transporte de alimentos devem possuir Certificado de Vistoria, de
acordo com a legislacao vigente;

k)_os métodos de higiene e desinfeccio devem ser adequados as caracteristicas dos
produtos e dos veiculos de transportes;

I)_quando a natureza do alimento assim o exigir, deve-se colocd-lo sobre prateleiras e
estrados, quando necessdrios removiveis, de forma a evitar danos e contaminagdo;

m)_a carga e/ou descarga ndo devem representar risco de contaminagdo, dano ou
deterioracdo do produto e/ou matéria-prima alimentar;

n)_nenhum alimento deve ser transportado em contato direto com o piso do veiculo
ou embalagens ou recipientes abertos;

0)_os equipamentos de refrigeracdo ndo devem apresentar risco de contaminag¢io
para o produto e devem garantir durante o transporte, temperatura adequada para 0 mesmo;

p)_os alimentos pereciveis crus ou prontos para o consumo devem ser transportados
em veiculo fechado, dependendo da natureza sob:

p.1).refrigeracao em temperatura préoxima de 4°C, com tolerancia até 7°C;

p.2).congelamento com tolerancia até: -12°C;

p.3)_os veiculos de transporte que necessitem controle de temperatura devem ser
providos permanentemente de termometros calibrados e de facil leitura;

p.4)_os critérios de temperaturas fixados sdao para os produtos e ndo para os veiculos;

p.5)_a exigéncia de veiculos frigorificos fica na dependéncia do mecanismo de
transporte e das caracteristicas do produto.

7.1.4 Quanto aos empregados

7.1.4.1 A Contratada devera responsabilizar-se pela boa apresentacio de seus empregados, os quais
deverio estar permanentemente:

a)_.com uniformes completos e padronizados, sendo: rede protetora de cabelos, cal¢a
comprida, camisa ou blusa e devidamente identificados (por meio de silk screen (impressdo a
tinta)_ou bordado, na altura do peito, a identificagdo do funciondrio (cargo ou fungdo) e a
identificacdo da Contratada);

b)_asseados, barbeados, maos limpas, unhas curtas, sem esmalte (colorido e/ou
incolor);_sem perfume; sem adornos (anéis, aliancas, pulseiras, brincos, e/ou joias etc.);_sem
magquiagem;

c)_utilizando cal¢ados fechados e adequados;

d)_portando Equipamento de Protecdo Individual-EPI (botas, luvas de borracha,
toucas, aventais etc.).

7.1.4.2 A contratada devera proibir o uso de tamancos, sandalias e chinelos. Calcados de tecido (tipo
sapatilhas, molecas etc.) nio sdo adequados, pois ndo garantem a integridade fisica do trabalhador.
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7.1.4.3 O uso de avental em napa longo sera permitido, desde que nio seja apresentado sujo, rasgado ou
remendado.

7.1.4.4 A contratada devera exigir que seus empregados zelem pela disciplina e organizacio no ambiente
de trabalho, cumprindo e fazendo com que sejam cumpridos,_irrestritamente, o estabelecido neste
Instrumento.

7.1.4.5 Sera obrigatorio que a contratada forneca, anualmente, a todos os seus empregados,_inclusive
proprietiario/administrador/Preposto, Curso de Capacitacio a fim de manté-los habilitados e atualizados
para o adequado desempenho das tarefas inerentes as atividades da Lanchonete;

7.1.4.6 A contratada deverd apresentar para anilise e aprovacio da Fiscalizacio da lanchonete,
previamente a realizacio de cada curso de capacitacio, documento emitido pelo ministrante, contendo: o
programas; o conteudo; a carga horaria; nome, funciio e o numero de registro no Conselho Profissional do
ministrante; local, data e horario (que deverio ser agendados ap6s a aprovacao);_lista de participantes e
indicacao do estabelecimento);

7.1.4.7 Para a Lanchonete, a Contratada devera manter diariamente, durante o horario de
funcionamento, balconista e operador de caixa, cuja distribuicio do quantitativo sera feita pela
Contratada de acordo com as necessidades do estabelecimento.

7.1.4.8 A contratada ficara OBRIGADA a disponibilizar funcionario exclusivo para as atividades de
recebimento de dinheiro, cartdes e outros meios utilizados para o pagamento de despesas.

7.1.4.9 O funcionario do caixa:

a)_nao podera manipular alimentos, exceto os embalados industrialmente que sejam
comercializados na area do caixa, como balas, biscoitos, chocolates,_chicletes, etc;

b)_ndo podera preparar nem servir alimentos;

c)_.ndo podera transitar nas dependéncias da cozinha.

d)_ndo podera manipular Objetos, instrumentos e utensilios que entrardo em contato
com alimentos.

7.1.5 Quanto as normas de higiene sanitaria:

7.1.5.1 A Contratada devera manter o efetivo controle em todos os procedimentos, abrangendo todas as
etapas, a fim de garantir a qualidade higiénico-sanitiria dos alimentos em conformidade com as
legislacoes vigentes, dentre elas:

a)_Portaria MS n® 1.428 de 26/11/1993, do Ministério da Saude - Aprova o
Regulamento Técnico para Inspec¢ao Sanitaria de Alimentos, as Diretrizes para o Estabelecimento
de Boas Praticas de Produgio e de Presta¢do de Servicos na Area de Alimentos e o Regulamento
Técnico para o Estabelecimento de Padrdo de Identidade e Qualidade (PIQ’s)_para Servigos e
Produtos na Area de Alimentos;

b)_Portaria SVS/MS n° 326 de 30/07/1997, do Ministério da Saude — Aprova o
Regulamento Técnico sobre as Condicdes Higiénico-Sanitdrias e de Boas Praticas de Fabricacao
para Estabelecimentos Produtores/Industrializadores de Alimentos;

c).Resolugdo RDC n° 275 de 21/10/2002, da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria -
ANVISA — Dispoe sobre o Regulamento Técnico de Procedimentos Operacionais Padronizados
aplicados aos Estabelecimentos Produtores/Industrializadores de Alimentos e a Lista de
Verificagdo das Boas Praticas de Fabricagdo em Estabelecimentos Produtores/Industrializadores
de Alimentos;
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d)_Resolugdo RDC n° 216 de 15/09/2004, da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria -
ANVISA - Dispde sobre Regulamento Técnico de Boas Praticas para Servi¢os de Alimentacao;

f)_Portaria Normativa n° 07 de 26/10/2016, do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdao — Institui as Diretrizes de promoc¢ao da alimenta¢iao adequada e
sauddvel nos ambientes de trabalho, a serem adotadas como referéncia nas agées de promog¢ao
da saude e qualidade de vida no trabalho dos érgaos e entidades integrantes do sistema de
pessoal civil da administracao federal — SIPEC;

g)__Demais normas federais, estaduais e municipais, higiénico-sanitdrias e

de garantir as qualidades higiénico-sanitaria, nutritiva e sensorial dos alimentos, bebidas etc.

7.1.5.2 A contratada devera manter, permanentemente, na Lanchonete a Caderneta de Inspecio Sanitaria
e o Alvara Sanitario, disponibilizando-os a Fiscaliza¢io, sempre que solicitados.

7.1.6 Quanto a higiene ambiental:

7.1.6.1 Manter em perfeitas condicdes de higiene (limpeza e desinfeccio) todas as instalacdes do
estabelecimento (internas e externas), moveis, equipamentos e utensilios. Para tanto, devera atender as
especificacoes estabelecidas nas legislacoes pertinentes de boas praticas para servicos de alimentacao.

7.1.6.2 E proibido varrer a seco as dreas de produciio e processamento, assim como o uso de esponja de
aco (tipo palha de ac¢o), sendo recomendado o uso de esponjas de fibras. Instalar peneira concava, em aco
inox, nos ralos das pias, revestindo todo o ralo, para retencio de residuos e para que estes nio sejam
lancados na rede hidraulica.

7.1.6.3 A limpeza do espaco destinado ao refeitorio é de responsabilidade da Contratada que devera
manter o chio e mesas sempre limpos, sendo de responsabilidade da CONTRATADA realizar o
recolhimento constante de pratos, xicaras, talheres e outros utensilios utilizados pelos usuarios. A
disponibilidade de funcionirio para recolhimento dos utensilios se faz necessario, tendo em vista que o
espaco da lanchonete nio possui area para devolucio de utensilios.

7.1.6.4 Limpeza — faxina geral: quando da data de Inicio das Atividades e semanal:

a).lavagem de paredes, pisos, portas, janelas (inclusive das dreas externas).

7.1.6.5 Limpeza e recolhimento dos residuos das caixas de gordura, por empresa especializada, incluindo:
succio e esgotamento do efluente, desentupimento da tubulacio de ingresso e saida do efluente, coleta,
transporte e destinacdo final ambientalmente adequada de residuo solido proveniente da limpeza da
caixa: quando da data de Inicio das Atividades e, no minimo, bimestral (janeiro, marco, maio,_julho,
setembro, novembro) ou em periodicidade inferior, de acordo com a necessidade local;

7.1.7 Quanto a higiene e qualidade dos equipamentos e utensilios:

7.1.7.1 Utilizar no preparo e na distribuicio alimentar:

a)_utensilios de aco inoxidavel ou de polietileno;

b).potes e copos descartdveis;

c).copos de vidro, no balcio de atendimento;

d) xicaras com pires de louca branca, para servir o café.

e)_pratos para lanches, de porcelana branca ou de qualidade superior; 19 cm de
diametro;_superficie lisa,_integra e resistente a corrosdo;_que atendam as padronizagées do
INMETRO;
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f)_talheres (garfo e faca) para mesa em aco inoxidavel, linha especial, tamanho

grande;

g)talheres (garfo, faca e colher)_para lanches em aco inoxidavel, linha especial, 16 cm
de comprimento, aproximadamente;

h)_espatulas, descartdveis para misturar actcares, adogantes, achocolatados etc. aos

liquidos;

i).guardanapos de papel ndo reciclado e ndo sedoso;

j).palitos e canudos plasticos (em embalagens unitarias);

K).adogante dietético em gotas e sachés;

1).agucar e sal em sachés;

m)_ketchup, mostarda, maionese e pimenta, todos em sachés;

n)_.demais itens necessarios para preparar e servir os alimentos.

7.1.7.2 Manter os alimentos sob temperatura adequada durante a distribuicio (etapa onde os alimentos
estio expostos para o consumo imediato), devendo ser seguidas as seguintes condutas e critérios:

a) alimentos frios: temperatura adequada de até 102 C;

b)_estufa (alimentos quentes): temperatura minima de 652 C.

7.1.7.3 A Lanchonete do Campus Mucuri nio possui instalacio de gas. Portanto,_os equipamentos
utilizados nas dependéncias da Lanchonete deverdo ser ELETRICOS, tais como fornos, fritadeiras,
chapas,_cafeteiras e outros. Ficarda a cargo da contratada os custos e instalacio adequada seguindo a
legislacio pertinente, caso tenha interesse na utilizacio do gas.

7.1.8 Quanto a higiene pessoal:

7.1.8.1 Providenciar o imediato afastamento das atividades os manipuladores que apresentarem lesées,
feridas, chagas ou cortes nas méos e bracos, queimaduras, erupcoes da pele, gastroenterites agudas ou
cronicas (diarreia ou disenteria), bem como aqueles que estiverem acometidos de faringites, infeccoes
pulmonares ou portando algum tipo de patologia transmissivel por contato direto e que possam
comprometer a qualidade higiénico-sanitaria dos alimentos.

7.1.8.2 Providenciar o imediato afastamento dos servicos de manipulacio de alimentos, empregados com
curativos, bandagens e/ou luvas ou dedeiras.

7.1.8.3 Proibir o fumo, quaisquer que sejam suas formas nas dependéncias da Lanchonete.

7.1.8.4 Disponibilizar, para uso dos comensais alcool 70%, em dosadores apropriados, para desinfeccio de
maos;

7.1.9 Quanto a higiene e qualidade do alimento:

garantindo a sanidade, a qualidade higiénico-sanitaria, nutritiva e organoléptica dos alimentos.

7.1.9.2 Garantir a qualidade e a boa aceitacio do alimento, conforme especificado abaixo:

a)_adquirir géneros alimenticios e demais produtos, necessariamente, de empresas
legalmente constituidas, tecnicamente qualificadas, sabidamente seguidoras de praticas corretas
de fabricacao, e aprovadas pelos érgaos publicos competentes;

https://sei.ufvjm.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=182418&infra_sistema=10...  9/28



26/11/2020 SEI/UFVJM - 0165707 - Documento

b)_utilizar somente géneros alimenticios de primeira qualidade, em perfeito estado
de conservacao e dentro dos padrdes de higiene, contendo em seu rétulo o nome do fornecedor,
origem, data de fabricacdo/producdo e prazo de validade;

c)_priorizar a alimentacdo saudavel, evitando alimentos com excessiva quantidade de
gordura,_sal, aglicar e condimentos industrializados, dando preferéncia as ervas aromadticas e
especiarias naturais;

d)_priorizar a utilizacdo de produtos naturais, frescos em substituicio aos
industrializados;

e)_servir somente vitaminas e sucos de frutas naturais e concentrados de polpa de
frutas preparados na hora;

f)_servir lanches preparados com géneros de 12 qualidade, com 6tima apresentagao,
temperatura adequada, sabor agradavel, recheio e tamanho condizentes e dentro das normas
que norteiam os servicos de alimentacdo e nutricio, obedecendo as exigéncias técnicas de
culinaria, higiene, sanidade e o estabelecido em Contrato;

g)_adquirir géneros alimenticios selecionados de acordo com o rendimento e
aceitacgao final.

7.1.9.3 Somente receber,_ e manter, géneros cuja rotulagem e embalagem, transporte, producio,
armazenamento, dentre outros, estejam de acordo com as legislacdes sanitarias.

7.1.9.4 As matérias-primas, os ingredientes e as embalagens nio devem ser armazenados em contato
direto com o piso, devem ser armazenados sobre paletes, estrados e/ou prateleiras, os quais devem ser de
material liso, resistente, impermeavel e lavavel, conservados, limpos, protegidos de contaminantes e do
acesso de vetores e pragas urbanas.

7.1.9.5 Nao sera permitido o armazenamento de géneros, incluindo os descartiveis, em sua embalagem
original, como: caixas de papelio e madeira, sacos plasticos (fardos) e de nylon etc.. Os géneros,
imediatamente apés o recebimento, deverdo ser selecionados, higienizados e acondicionados, em
recipientes (monoblocos ou sacos plasticos) apropriados para tal finalidade.

7.1.9.6 Quando as matérias-primas e os ingredientes ndo forem utilizados em sua totalidade, devem ser
adequadamente acondicionados e identificados com, no minimo, as seguintes informacoes: designacio do
produto, data de fracionamento e prazo de validade apds a abertura ou retirada da embalagem original.

7.1.9.7 Descartar no mesmo dia, ao final do expediente, os salgados que ficaram expostos nas estufas.

7.1.9.8 Retirar da Lanchonete, no todo ou em parte, alimentos, preparacées e bebidas que forem
considerados improprios para o consumo ou em desacordo com este Instrumento, respondendo pelos
danos causados aos usuirios, em conformidade com a legislacio em vigor.

7.1.9.9 Proibir o trinsito de pessoas estranhas, inclusive o operador do caixa, nas dreas de producio,
corredores de acesso e lanchonete. Toda pessoa que nio pertencer ao setor de producio (fornecedor ou
visitante) devera se ajustar as normas, usando adequadamente a protecio total para os cabelos.

7.1.9.10 Proibir dentro do estabelecimento o uso de Objetos niao pertencentes ao servico como: radio,
jornais, bolsas, celulares, dentre outros.

7.1.10 Quanto a higienizacio geral:

7.1.10.1 Lavar os panos de chiio, diariamente, em baldes exclusivos para este fim, devendo ser substituidos
aqueles que se encontrarem desgastados.
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7.1.10.2 As esponjas nao podem ser mantidas dentro de recipientes contendo dgua, restos de alimentos e
residuos de detergentes, pois podem favorecer a multiplicacio de micro-organismos causadores de
doencas. Como um efetivo processo de descontaminaciio deve-se imergir as esponjas, apds o uso, em agua
fervente por 5 minutos.

7.1.10.3 Adquirir de fornecedores idoneos os produtos utilizados na higienizacio, constando ficha técnica
com indicacdes de uso,_ dilui¢cdes, caracteristicas fisico-quimicas, embalagens, responsavel técnico e
registro no Ministério da Sadde, conforme Portaria SVS/MS nl 326 de 30/07/1997, RDC n.° 216 de
15/09/04, ambas do Ministério da Saude e IN n°. 01, de 19/01/2010 do MPOG;

a)_é vedado o uso de produtos de preparo caseiro ou artesanal.

7.1.11 Quanto ao controle de pragas e roedores:

7.1.11.1 Manter programa periédico de desinsetizaciio e desratizacio, com frequéncia bimestral (fevereiro,
abril,_junho,_agosto, outubro, dezembro), ou inferior de acordo com a necessidade local. Os servicos
deverio ser prestados por empresa especializada, cabendo 4 Contratada informar a Fiscalizacio sempre
que realizados, por meio de apresentacio de copia da Nota Fiscal/Fatura e do Comprovante de Execuc¢io
dos Servicos emitidos pela empresa responsavel.

7.1.12 Quanto a sustentabilidade ambiental:

7.1.12.1 Nos termos da Instrugio Normativa SLT/MPOG n? 1, de 19/01/2010,_da Instrucio Normativa
SLTI/MPOG n® 5, de 25/05/2017, a Contratada devers adotar as seguintes providéncias:

a)_usar produtos de limpeza e conservac¢do de superficies e objetos inanimados que
obedegam as classificacoes e especificagées determinadas pela ANVISA;

b)racionalizar o consumo de energia (especialmente elétrica);

7.1.12.2 A contratada se responsabilizara pelo correto acondicionamento dos residuos gerados no
estabelecimento objeto desta cessdo e fara a destinacio destes residuos para os locais adequados, quais
sejam:

7.1.12.3 Residuos orgénicos (sobras de alimentos e papel devidamente acondicionados em potes de até 5
litros com tampa contendo a identificacio da contratada, para possibilitar a devolucio do vasilhame apos
o descarte do seu conteiido na compostagem);

7.1.12.4 Residuos nio organicos (plasticos, latas, etc). os mesmos deverido ser acondicionados
separadamente, em sacos plasticos, para o recolhimento via coleta seletiva, devendo ser depositada nos
locais de coleta realizados pelo municipio;

7.1.12.5 E de responsabilidade da contratada a entrega diariamente dos residuos orginicos em lugar
adequado no Campus, devendo correr as custas da contratada este procedimento, como separacio,
vasilhames e transporte.

8 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO

8.1 Os responsaveis envolvidos na gestio e fiscalizacio contratual estio elencados abaixo:

8.1.1 Gestao da Execucido do Contrato: é a coordenacio das atividades relacionadas aos atos
preparatorios a instrucio processual e ao encaminhamento da documentacio pertinente ao setor de
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Contratos para formalizacdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogacio,

sera designado, formalmente, por meio de normativo proprio emitido pela PROAD;

8.1.2 Fiscalizacio Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execucio do Objeto nos
moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestacio dos
servicos estio compativeis com o estabelecido neste Instrumento, podendo ser auxiliado pela fiscalizacao
pelo publico usuario. A Fiscalizacio Técnica sera designada, formalmente, por meio de normativo proprio
emitido pela diretoria de administracio e planejamento do Campus Mucuri.

8.1.3 Fiscalizacao pelo Publico Usuario: é o acompanhamento da execucio contratual por pesquisa de
satisfacdo junto ao usuario, com o objetivo de aferir os resultados da prestacio dos servicos, 0s recursos
materiais e os procedimentos utilizados pela Contratada, quando for o caso, ou outro fator determinante
para a avaliacio dos aspectos qualitativos do Objeto.

8.1.4 Os contatos serido realizados com a figura do Preposto, representante designado pela Contratada
para tratar de assuntos relacionados com a execucio do Contrato e sanar possiveis inconsisténcias ou
incompatibilidade na prestacio dos servigos.

8.1.5 As comunicacdes entre Contratante e Contratada serdo realizadas por meio de “Relatério de
Inspecido” ou “Relatério de Visita de Fiscalizacdo”, de Oficio, por meio eletronico (inclusive e-mail) ou
telefone, dependendo da emergencialidade ou necessidade da informacio, sendo que a Contratada devera
adotar, tempestivamente, o tratamento adequado as solicitacdes em todas as formas de comunicac¢io
elencadas, necessarias ao bom andamento dos servi¢os, conforme disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei
n’. 8.666, de 21/06/1993.

8.1.6 Esta contratacio nio comprometera recursos orcamentarios da Administracio Contratante, pois
nio implicara em despesas ou investimentos a serem custeados pela UFVJM.

8.1.7 A contratacio se darda por meio de Concessio Remunerada de Uso, o direito de utilizar area da
UFVJM onde ser4 instalada a Lanchonete.

8.1.8 As despesas e investimentos referentes a implementacio da infraestrutura, composi¢io de estoque e
de capital de giro necessarios, bem como relativas a contratacio de pessoal para a prestacio dos servicos
na Lanchonete serido providas pela Contratada.

8.1.9 Os servicos prestados e produtos comercializados na Lanchonete serio pagos pelos consumidores
diretamente a Contratada.

8.1.10 Os servicos serido avaliados por meio de: Inspecdes Técnicas, Pesquisa de Satisfacdo, informacdes
de usudrios, dentre outros, conforme previsto no item 17 (Da Metodologia de Avaliacio da Execucio dos
Servicos).

8.1.11 Desconformidades na prestacio dos servicos, descumprimento contratual, motivacio a aplicacio

8.1.12 As garantias de execuciio contratual estio estabelecidas no item 19 (Da garantia de Execucao).

9 MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS
9.1 Para a perfeita execugdo dos servicos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais, equipamentos,

ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades mecessarias, promovendo sua
substituicdo quando necessario:
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9.1.1 A contratada devera instalar e manter os modveis, equipamentos e utensilios em perfeito estado de
conservacio e funcionamento;

9.1.2 Instalar e manter equipamentos e maquinas que visam a racionalizacio/economia no consumo de
energia;

9.1.3 Equipamentos, méveis ou utensilios em mau estado de conservacio, defeituosos ou que causam
danos as instalacdes deverio ser substituidos e ndo poderio permanecer no estabelecimento;

9.1.5 Os equipamentos moveis e utensilios que entram em contato com alimentos devem ser de materiais
que nio transmitam substincias téxicas, odores, nem sabores aos mesmos, conforme estabelecido em
legislacio especifica. Devem ser mantidos em adequado estado de conservacio e ser resistentes a corrosio
e a repetidas operacoes de limpeza e desinfeccio.

a)_ndo serd permitido o uso de equipamentos ou utensilios de madeira (inclusive
partes) no estabelecimento.

9.1.6 A Lanchonete do Campus Mucuri nio possui instalacido de gas. Portanto, os equipamentos utilizados
nas dependéncias da Lanchonete deverido ser ELETRICOS, tais como fornos, fritadeiras, chapas,
cafeteiras e outros. Ficard a cargo da CONTRATADA os custos e instalacio adequada seguindo a
legislacio pertinente, caso tenha interesse na utilizacio do gas.

9.1.7 A CONTRATADA devera adquirir e manter na Lanchonete, caixa de sugestoes, dimensdes: 20cm x
20cm x 20cm, confeccionada em acrilico 03 mm,_cor azul escuro, com suporte para papel e caneta, com
possibilidade de afixacio em parede ou sobre mesa e com dispositivo para fechar com cadeado, 0 qual
sera fornecido e controlado pela Fiscalizacio, que serd a unica que poderd abrir para retirada do
conteudo.

9.1.8 A CONTRATADA devera adquirir e manter, em todas as areas da Lanchonete, recipientes para

cada tipo de residuo, devidamente identificadas e integras.

9.1.9 Proceder a retirada, por sua conta, dos géneros, moveis, equipamentos e utensilios de sua
propriedade, apos o término do Contrato, de acordo com o prazo que lhe for concedido pela Contratante,
findo o qual a UFVJM podera promover a retirada como melhor lhe convier, debitando a2 Contratada as
despesas decorrentes.

10.INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
10.1 A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

10.1.1 O presente termo visa a contratacio de empresa especializada para a exploracio comercial dos
servicos de Lanchonete na UFVJM, de forma segura e com qualidade sanitaria, sensorial, nutricional e
ambiental garantidas, utilizando na execucio dos servicos mio de obra especializada e capacitada,
conforme condic¢des, quantidades, exigéncias e estimativas, estabelecidas neste Instrumento, nos Anexos I
alV, que o integram.

10.1.2 Ao elaborar sua proposta a licitante devera analisar detalhadamente as especificacoes deste
Instrumento e estar atenta aos investimentos necessarios para o bom funcionamento do estabelecimento,
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bem como as variacoes (aumento e reducio)_de publico ocorridas durante o ano, considerando as
peculiaridades de uma Universidade.

a)_a fim de compreender o funcionamento universitario o calendario académico de
2020 podera ser consultado (disponivel no endereco
eletrénico http://portal.ufvim.edu.br/estudantes/calendarios-academicos;

7

b)_o referido calenddrio é meramente ilustrativo, a fim de demonstrar qual a
habitualidade da programaciao da UFVIM, porém, esta sujeito a alteracdes, inclusive ao longo do
ano letivo. Portanto, ndo fica esta licitagdo e eventuais prorrogacdes contratuais sujeitas ao
calenddrio académico.

10.1.3 A licitante devera observar, também, o piblico didrio que circula na Unidade conforme informado
nos subitens 7.3.3 e 7.3.4 (Quanto a prestacio dos servicos).

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta, cabendo-lhe, dentre outras acdes:

11.1.1 Aprovar a relacio de produtos a serem comercializados;

11.1.2 Solicitar a substituicdo de qualquer alimento ou bebida;_ material de limpeza; equipamento e
utensilios que estejam fora das especificacdes Contratadas e cujo uso considere prejudicial ou inadequado
ao local ou a higiene, que nio atendam as necessidades e ao subitem 7.1.12 (Quanto a sustentabilidade
ambiental) ou ainda, que cause incomodo, prejudique a saiide das pessoas, ou que nao esteja enquadrado
nas exigéncias do Ministério da Saude e ANVISA.

11.1.3 Solicitar o imediato afastamento ou substituicio de qualquer empregado da Contratada, que nio
esteja apto ou saudavel para o exercicio de suas fun¢des, que embarace ou dificulte a acio da Fiscalizacio.

11.2 Exercer, conforme item 16 (Do Controle e Fiscalizacio da Execucio), o acompanhamento e a
fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

11.3 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua correcdo, certificando-se que as
solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

11.4 Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

11.4.1 exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos
prepostos ou responsaveis por ela indicados;

11.4.2 direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
11.5 Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
11.6 Realizar avaliagdes perioddicas da qualidade dos servigos prestados.

11.7 Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas
cabiveis quando do descumprimento das obrigagdes pela Contratada;
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11.8 Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes técnicas, orgamentos, termos de
recebimento, contratos e aditamentos, relatorios de inspecdes técnicas apds o recebimento do servico e
notificagdes expedidas;

11.9 Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n® 8.666, de 1993.

12 OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1 Executar os servicos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagao
dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os
materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas
neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

12.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugao
ou dos materiais empregados;

12.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer
dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua

integralidade, de acordo com os art™ 14 e 17 a 25 da Lei n° 8.078, de 11/09/1990 (Cdédigo de Defesa do
Consumidor), ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, o valor
correspondente aos danos sofridos;

12.4 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

12.5 Vedar a utilizagdo, na execugao dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de
cargo em comissao ou funcdo de confianga no 6rgao Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203,
de 2010;

12.6 Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a
empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més
seguinte ao da prestagao dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade
Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem
a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c¢" do
item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

12.7 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengado, Dissidio Coletivo
de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas,
sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislagdao especifica, cuja inadimpléncia nao
transfere a responsabilidade a Contratante;

12.8 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servicos.

12.9 Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-
lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdao do
empreendimento.

12.10 Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.
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12.11 Promover a guarda, manutengdo ¢ vigilancia de materiais, ferramentas, ¢ tudo o que for necessario a
execucdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato, ficando a Contratante isenta de qualquer
responsabilidade em caso de sinistros.

12.12 Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo
determinado.

12.13 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servi¢os e nas melhores condigdes de
seguranca, higiene e disciplina.

12.14 Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovagdo, quaisquer mudancas nos
métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo.

12.15 Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.16 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condic¢des de habilitagdo e qualifica¢do exigidas na licitacao;

12.17 Cumprir, durante todo o periodo de execu¢ao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na

legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n°® 13.146, de 2015.

12.18 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

12.19 Cumprir, rigorosamente, o horario de funcionamento da Lanchonete estabelecido no Contrato.

12.20 Entregar relatorio com a quantidade de lanches servidos, caso a Contratante o solicite.

12.21 O preposto devera permanecer no local da prestacio dos servicos, durante todo o horario de
funcionamento do estabelecimento.

12.22 Cumprir orientacées, procedimentos, normas e rotinas pertinentes, nio previstas neste Instrumento,
mas que forem necessarias ser adotadas em situacoes de surtos, epidemias, agentes emergentes ou
catastrofes

12.23 Em caso de alteracoes na forma de prestacio de servicos, estabelecida neste Instrumento, sem a
prévia autorizacio da Fiscalizacio da UFVJM, serio apurados os eventuais prejuizos causados a
Administracio, pois estes sdo inadmissiveis e caso ocorram sio passiveis de punicio, devendo ser adotadas
providéncias para verificar apuracio de responsabilidades, identificacio dos envolvidos e imputacio de
onus a quem dar causa.

12.24 Operar com maquinas registradoras aprovadas pelo érgao competente do Estado.

12.25 Fornecer, independentemente da modalidade utilizada para pagamento, cupom fiscal a todos os
usuarios.

12.26 Disponibilizar na caixa registradora numerario suficiente para troco, nos casos de pagamento em
espécie, para atender aos usuarios.

a)_.No minimo 2 bandeiras distintas deverdo ser aceitas pela contratada.
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b)_as bandeiras deverao ser escolhidas considerando o alto indice de aceitagao no mercado;

12.28 Nio sera permitida a venda ou exposicio de bebidas alcodlicas, cigarros ou qualquer outro produto
fumifero, sob pena de rescisdo imediata e automatica do contrato;

12.29 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos
com o quantitativo de vale-transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n® 8.666, de 1993.

12.30 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca da Contratante;

12.31 Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

12.32 Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”’e “b”, do Anexo VII
— F da Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

13 DAS INSTALACOES FiSICAS E SEU ONUS

13.1 A Contratada devera arcar com as despesas referentes a Concessio Remunerada de Uso e aos
consumos de: telefone, energia elétrica, dgua e esgoto, providenciando o pagamento nos respectivos prazos
de vencimento.

13.1.1 Quanto a Concessio Remunerada de Uso:

13.1.1.1 A CONTRATADA se comprometera a efetuar pagamento, a titulo de aluguel do espaco, de RS
990,00 (novecentos e noventa reais), exceto nos periodos de férias/recesso do calendario académico,
quando sera cobrado o valor de 30% do valor do aluguel.

13.1.1.2 O valor mensal reduzido nos periodos de interrupcées do calendirio académico se devem a
diminuicio do fluxo de pessoas no Campus do Mucuri nesses periodos, que chegam a até 70% do fluxo
normal.

13.1.1.3 O pagamento da taxa mensal de utilizacio devera ser efetuado em moeda corrente nacional, até o
10° (décimo) dia 1til do més de competéncia, através de Guia de Recolhimento da Unido (GRU), sendo
responsabilidade da CONTRATANTE a emissdo da guia no sitio do Tesouro Nacional
(https://consulta.tesouro.fazenda.gov.br/gru/gru_simples.asp), observando as seguintes informacoes:

a) Unidade Gestora — 153036;

b) Gestdio — 15243 (UFVIM);

) Cédigo de Recolhimento — 28802-0 - ALUGUEIS.
d)_N2 de Referéncia — 16888315000157001;

e).Competéncia — més/ano;

f)_ Vencimento — 102 (décimo)_dia util;

g).CNPJ/Nome do Contribuinte — dados da CONTRATADA;

h)_Valor Principal — taxa de utilizagdo pactuado;
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13.1.1.4 Atendendo aos principios de sustentabilidade ambiental, os comprovantes de pagamento
mencionados neste termo, poderio ser enviados/entregues 2 Administracio em meio eletronico;

13.1.1.5 Quanto aos demais itens de livre deferimento pela CONTRATADA os valores a serem praticados,
ficam sujeitos a fiscalizacio dos 6rgaos reguladores oficiais e nio poderio ultrapassar o valor de mercado;

13.1.1.6 Em situacdes excepcionais (exemplo: pandemias), nas quais a Contratante venha, por motivos nio
previstos neste Instrumento e com justificativa expressa, impedir o funcionamento da Lanchonete, a
Contratada ficara isenta do pagamento da Concessio Remunerada de Uso proporcionalmente (dias e
valores) ao periodo em que o estabelecimento necessitar ficar sem funcionar.

13.1.2 Quanto ao consumo de dgua e energia elétrica:

13.1.2.1 A CONTRATADA se comprometera a efetuar também o ressarcimento mensal de despesas de
consumo de dgua e energia elétrica conforme medicio em contadores individuais da lanchonete;

13.1.2.2 Os medidores poderio ser lacrados a critério da Administracio;

13.1.2.3 O valor do ressarcimento sera apurado pela CONTRATANTE, da seguinte forma:

a)_0 consumo mensal de energia em kWh, multiplicado pela tarifa disponibilizada no sitio da
concessiondria de energia do estado de Minas Gerais no endereco http://www.cemig.com.br/pt-
br/atendimento/Paginas/valores_de_tarifa_e_servicos.aspx, para o consumidor B3 — DEMAIS CLASSES, ou
outro indice que vier a substitui-lo;

b)_Sera utilizada a bandeira tarifaria vigente no periodo de consumo;

c)_ O Consumo de adgua serda multiplicado pela tarifa disponibilizada no
sitio  http://www.arsae.mg.gov.br/politica-de-privacidade/page/262-tarifas-copasa,_ na  categoria
Comercial, seguindo as faixas de volume consumido;,

d)_O valor apurado devera ser recolhido por meio de GRU aos cofres da UFVIM;

e)_ A CONTRATANTE deverd efetuar a leitura do contador individual e gerar a GRU até o 102
(gquinto) dia util do més em curso;

f)_A CONTRATADA devera efetuar o recolhimento da GRU em até 10 (dez) dias apds o
recebimento da GRU e apresentar o comprovante de pagamento a Administracdo em até 05 (cinco)_dias
apos a quitacdo, sob pena de notificacao;

g)_A consulta ao site da concessiondria de energia do estado de Minas Gerais serd impressa e
anexada a guia de ressarcimento das despesas pela utilizacdo da energia;

h)_O nao ressarcimento e apresentacdao da documentacdo ensejara na aplicacdo das
penalidades previstas por inadimplemento do contrato;

13.1.2.4 A fiscalizacio da UFVJM podera a qualquer tempo solicitar documentac¢ao que ateste as leituras,
documentacio que julgar necessaria, e verificar leitura do medidor para a execucio de sua funcio
fiscalizadora;

13.1.2.5 A CONTRATADA devera atender, rigorosamente, as exigéncias dos 6rgaos regulamentadores e
fiscalizadores, em todas as instancias, municipal, estadual e federal, de todas as atividades desenvolvidas
no espaco objeto dessa cessio.

13.1.2.6 Em relacio a prestacdo de servicos, a CONTRATADA devera seguir o que estabelece a IN
SLTI/MPOG n° 01/2010 que prevé praticas de sustentabilidade na execucao dos servicos, quando couber;

13.1.3 Quanto as instala¢des e equipamentos:
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13.1.3.1 A CONTRATADA recebera as instalacoes, mediante contrato de Cessio de uso, ap6s serem as
mesmas vistoriadas pelas partes interessadas;

13.1.3.2 A CONTRATADA devera equipar os locais com mobilidrio, equipamentos e utensilios necessarios
e adequados a atividade objeto desta cessio;

13.1.3.3 A CONTRATADA se responsabilizara pela manutencio e conservacio da estrutura da
Administracio alocado no espago objeto desta cessdo, constante do relatorio fotografico constante como
anexo do contrato, que devera ser elaborado quando da formalizacio do contrato;

13.1.3.4 Todos os projetos de implantacio e alteracio no espaco objeto desta cessido deverido ser

13.1.3.5 Os projetos que requererem aprovacio de oOrgiaos externos deverdo correr por conta da
CONTRATADA.

14 DA SUBCONTRATACAO

14.1 Nao sera admitida a subcontratacao do objeto licitatério.

15 ALTERACAO SUBJETIVA

15.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporac¢io da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitacdo original; sejam
mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

16 CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

16.1 O representante da Contratante devera ter a qualificacdo necessaria para o acompanhamento e controle da
execucao dos servigos e do contrato.

16.2 A verificagdo da adequacgdo da prestacdo do servigo deverd ser realizada com base nos critérios previstos
neste Termo de Referéncia.

16.3 A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser
verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacdo detalhada dos mesmos, de acordo
com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas,
tais como: marca, qualidade e forma de uso.

16.4 O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° ¢ 2° do
art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.5 O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a
aplicacdo de sanc¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo
culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.6 As atividades de gestao e fiscalizagdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva,
rotineira e sistemdtica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou unico servidor, desde
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que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razao do volume de
trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢des relacionadas a Gestao do Contrato.

16.7 A fiscalizacio técnica do contrato avaliara constantemente a execucio do Objeto por meio de
instrumentos de controle, que compreendam a mensuracio dos aspectos mencionados no item 17 (Da
Metodologia de Avaliagdo da Execucio dos Servicos), bem como:

a)_ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade e prazos
minimos exigidos os servigos contratados;

b)_os recursos humanos empregados em fun¢ao da quantidade, funcao e da formaciao
profissional exigidas

c).a qualidade e a quantidade dos recursos materiais utilizados;

d).a adequacdo dos servicos prestados a rotina de execuc¢ao estabelecida;

e)_o cumprimento das demais obriga¢oes decorrentes do Contrato; e a satisfacdo do publico

usuario.

16.8 Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos
servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer 8 CONTRATADA a correcao das faltas,
falhas e irregularidades constatadas.

16.9 O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagao da execugdo do objeto ou, se
for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizada.

16.9 Em hipdtese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e
qualidade da prestagao dos servigos realizada.

16.10 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

16.11 Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relacdo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores,
além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas
no ato convocatorio.

16.12 O fiscal técnico poderd realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja
suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacao dos servigos.

16.13 A conformidade dos materiais a serem utilizados na execucao dos servicos devera ser verificada de
acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia

16.14 A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

16.14.1 A fiscalizacdo patrimonial (fisica e de bens): sera feita pelo fiscal de contrato, ou por quem a
diretoria determinar.

16.14.2 A fiscalizacio do pagamento dos encargos financeiros sera feito da seguinte forma:

a)_ aluguel: sera feito pela fiscalizagao administrativa

b)_agua e energia elétrica: sera feito pelo fiscal técnico

16.15 A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios
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redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao implica
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70

da Lein® 8.666, de 1993.

17 DA METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

17.1 Os servicos serao executados nos termos estabelecidos neste Instrumento.

17.2 Os servicos serdo avaliados por meio de: Inspecdes Técnicas, Pesquisa de Satisfacido, informacdes de

usuarios, dentre outros

17.2.1 Serao avaliadas todas as obrigacées constantes neste Instrumento, observando os paraimetros

minimos a seguir:

a)_Seguranca, no que se refere as condicdes higiénico-sanitarias, abrangendo todas as etapas,

desde a recepcao de géneros até a distribuicao dos produtos;

b)_Seguranca, no que se refere as condi¢ces de higiene e limpeza das instalacoes,

equipamentos, mdveis e utensilios;

registro funcional, aptiddo — saude ocupacional e clinica);

d)_Confiabilidade, que se traduz na habilidade para executar um servico prestado e na

capacidade para realizar o servico prometido sem erros;

e)_Aspectos Tangiveis,_isto é, a aparéncia das instalacdes fisicas, equipamentos, moveis,

utensilios, apresenta¢dao dos empregados, ferramentas e instrumentos de comunicagao;

f).Apresentagao: como o alimento esta sendo preparado e apresentado aos consumidores;

g)_Empatia,_que se refere a atencdo individualizada aos clientes que utilizam o servico,

incluindo o esforco em atender as necessidades especificas desses;

h)_Receptividade,_ou seja,_a disposicdo para ajudar os clientes, caracterizada por atencio
personalizada, rapidez no atendimento, eficacia em resolver os problemas e a delicadeza dos

colaboradores;

i)_Servicescapes,_que se refere a influéncia do ambiente na qualidade dos servicos, dadas as

suas condi¢oes de temperatura,_ iluminagao, ruido, cheiro, estética (design decoracao), layout, conforto de

assento, nimero e aparéncia dos empregados (service staff), etc.;

J) A¢Ooes Ambientais (gestdo ambiental)

17.2.2 quando a fiscalizacio for exercida por um unico servidor, o relatério circunstanciado devera conter

0 registro,_a anadlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucido do contrato, em relacio a

fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los

a0 gestor do contrato para recebimento definitivo.

17.3 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das

responsabilidades assumidas em contrato e por for¢a das disposi¢des legais em vigor.

18. REAJUSTE
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18.1 Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentacdo das
propostas.

18.1.1 Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os precos contratados
poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice a seguir exclusivamente para as

obrigacdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

18.1.2 Quadro 1 — Itens Basicos de Produtos: contados 12 (doze) meses a partir da data da apresentacio

da Residéncia”,

18.1.3 Concessiio Remunerada de uso: contados 12 (doze) meses a partir da data de Inicio das Atividades,
pelo IGP-M (Indice Geral de Precos de Mercado) ou outro que venha a ser fixado pelo Governo Federal,

18.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

18.3 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagcdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente
tao logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo
referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

18.4 Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

18.5 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

18.6 Na auséncia de previsdao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

18.7 O reajuste sera realizado por apostilamento.

19 GARANTIA DA EXECUCAO

19.1 O adjudicatario prestard garantia de execugdo do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n°® 8.666, de 1993,
com validade durante a execu¢ao do contrato e por 90 (noventa) dias ap6s o término da vigéncia contratual, em
valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

19.2 No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante, contados
da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar
por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.

19.2.1 A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagao de multa de 0,07%
(sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

19.2.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisao do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos I e II do art. 78 da
Lein. 8.666 de 1993.

19.3 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias
apos o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n° 5/2017.

19.4 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
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19.4.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato ¢ do ndo adimplemento das demais
obrigagdes nele previstas;

19.4.2 prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execug@o do contrato;
19.4.3 multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragcdo a contratada; e

19.4.4 obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela
contratada, quando couber.

19.5 A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item
anterior, observada a legislagdo que rege a matéria.

19.6 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa
Economica Federal, com corre¢do monetaria.

19.7 Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econdomicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

19.8 No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa renincia do fiador aos
beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

19.9 No caso de alteragdao do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a
nova situa¢ao ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

19.10 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a
Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢ao no prazo maximo de cinco (cinco) dias uteis, contados da
data em que for notificada.

19.11 A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

19.12 Sera considerada extinta a garantia:

19.12.1 com a devolucdo da apolice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo

circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

19.12.2 no prazo de 90 (noventa) dias ap6s o término da vigéncia do contrato, caso a Administracdo nao
comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme
estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

19.13 O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

19.14 A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Edital
e no Contrato.

20 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
20.1 Comete infragao administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

20.1.1 inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da contratagao;
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20.1.2 ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
20.1.3 falhar ou fraudar na execucao do contrato;
20.1.4 comportar-se de modo inidoneo; ou

20.1.5 cometer fraude fiscal.

20.2 Pela inexecugao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a CONTRATADA
as seguintes sangdes:

20.2.1 Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretam prejuizos significativos para o servigo
contratado;

20.2.2 Multa de:

20.2.2.1 10% (dez por cento) do valor total da concessio remunerada de uso (valor mensal multiplicado
por 30 (trinta)_meses)_em caso de atraso na execuc¢do dos servi¢os, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias.
Apos o décimo quinto dia e a critério da Administragcdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a nao-
aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo
da rescisao unilateral da avenga;

20.2.2.2 20% (vinte por cento)_sobre o valor total do contrato (valor mensal multiplicado por 30 (trinta)
meses),_em caso de inexecuc¢ao total do Contrato. Sera considerado como inexecucio total do Contrato,
com a consequente rescisio contratual, se em até 30 (trinta)_dias as atividades nio tiverem sido iniciadas.
As multas serio cumulativas;

20.2.2.3 5% (cinco por cento)_a 50% (cinquenta por cento)_ sobre o valor mensal da Concessio
Remunerada de Uso, no caso de descumprimento Contratual, conforme detalhamento constante das

Tabelas 1 e 2 - Anexo IVl_(Graus. Correspondéncias e Infracoes);

20.2.2.4 0,07% (sete centésimos por cento) sobre o valor total da Concessdao Remunerada de Uso (valor mensal
multiplicado por 30 (trinta) meses) por dia de atraso na apresenta¢do da garantia prevista no item 19 (Da
Garantia de Execugdo), seja para reforco ou por ocasido de prorrogacdo, observado o maximo de 2% (dois por
cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Contratante a promover a rescisao do Contrato;

20.2.2.5 as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

20.2.3 Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela
qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

20.2.4 Sangao de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos

20.2.4.1 A Sanc¢ao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também ¢ aplicavel em quaisquer
das hipoteses previstas como infragdo administrativa no subitem 20.1 deste Termo de Referéncia.

20.2.5 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem
os motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos
causados;

20.5 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, III e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas ou
profissionais que:
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20.5.1 tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

20.5.2 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

20.5.3 demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos
praticados.

20.6 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara
o contraditorio e a ampla defesa 8 CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de
1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

20.7 Cada uma das multas se submete as seguintes disposigoes:

20.7.1 Durante a execugdo contratual, o valor da multa devera ser depositado na conta da Contratante, por meio
da Guia de Recolhimento para a Unido - GRU, a ser fornecida pela Contratante.

a) a multa devera ser recolhida no prazo estabelecido na comunicacdo enviada pela autoridade
competente.

20.7.2 Quando aplicada no ultimo més de vigéncia do Contrato, serd descontada da garantia, se prestada
mediante caucdo em dinheiro, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados
judicialmente.

a) se a garantia ndo abranger o valor da multa, a diferenca da multa devera ser depositada, pela
Contratada, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, na conta da Contratante, mediante Guia de
Recolhimento para a Unido - GRU a ser fornecida pela Contratante.

b) se a garantia for efetivada em outras modalidades, o valor da multa devera ser depositado, na
conta da Contratante, por meio da Guia de Recolhimento para a Unido - GRU, a ser fornecida pela
Contratante.

20.8 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a
Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo Civil.

20.9 A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideragao a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado & Administra¢do, observado o principio da
proporcionalidade.

20.10 Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracdo administrativa
tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou
estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo
ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instauracao de investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

20.11 A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas nao consideradas como ato lesivo a
Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo
seu rito normal na unidade administrativa.

20.12 O processamento do PAR nio interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos
para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracao Publica Federal resultantes de ato lesivo
cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

20.13 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
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21 CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

21.1 As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade
dos objetos, conforme disciplinado no edital.

21.2 Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estao previstos no edital.

21.3 Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

locais para execucio do Objeto, caso opte por nido realiza-la, nos termos estabelecidos no item 6 (Da
Vistoria Para a Licitacio).

21.3.1 Apresentar Atestado de Vistoria ou Declaracio, emitida pela licitante, de que conhece as condicoes

21.3.2 As Empresas deverio comprovar que seguem as normas da vigilancia sanitiria, apresentando, no
ato _de habilitacio, os competentes alvaras correspondentes ao Cadastro nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ) participante da licitacio, nos locais onde funcionam.

21.3.3 Indicacées do aparelhamento e do pessoal técnico em nimero adequado para a realizacio do objeto

21.3.4 Declaracio formal de disponibilidade de materiais e equipamentos para atender ao cumprimento
do objeto da licitacio;

21.3.5 Declaracio formal de que providenciara, as suas custas, a disponibilidade de todos os equipamentos
e utensilios necessarios a execucio do objeto deste certame, em até 20 dias apés a emissio da ordem de
servico;

21.3.6 Declaracao formal de manutencio das edificacoes, das instalacoes, dos equipamentos, dos méveis e
dos utensilios livres de vetores e pragas urbanas.

21.3.7 Declaracio de se responsabilizar pelo fiel cumprimento das legislacdes pertinentes ao objeto desta
licitacao.

21.3.8 Comprovar mediante apresentacio do documento de constituicio e as respectivas alteracoes que
explora atividade compativel com o objeto da concessiao, nos ultimos dois anos da data de abertura das
propostas deste certame.

a)_A comprovac¢do supramencionada sera realizada mediante apresenta¢ao de documentacdo
de constituicdo e suas respectivas alteragdées acompanhados dos balangos analiticos patrimoniais dos
ultimos dois exercicios, devidamente registrados nos érgaos competentes, e;

b)_Declaracdao emitida e assinada pelo contador com registro no Conselho Regional de
Contabilidade — CRC, da licitante informando a existéncia de movimentacao atividade compativel com o
objeto da concessao, nos ultimos dois anos, contados a partir da data de abertura das propostas deste
certame.

21.4 Os critérios de aceitabilidade de precos serdo:

21.4.1 O Objeto sera formado pelos itens Basicos de Produtos a serem ofertados obrigatoriamente pela
Contratada, conforme Quadro 1 - Itens Basicos de Produtos do Anexo Il deste Instrumento, devendo o
licitante oferecer proposta para todos os itens que compoée o referido Quadro da Lanchonete, no maximo,
aos respectivos precos médios unitarios indicados.

a)_Valor Global Maximo Aceitavel: R$96,65 (noventa e seis reais e sessenta e cinco centavos)
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b) Valores Unitarios Maximos: conforme Anexo |, Quadro 1

c)_O critério de julgamento da proposta é o menor preco global, sagrando-se vencedora a
licitante que ofertar o MENOR PRECO MEDIO GLOBAL.

21.4.2 Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor com valor superior ao preco médio unitario
total fixado no Quadro 1 (Cesta Basica de Produtos), ou que apresentar preco manifestamente
inexequivel.

21.4.3 As licitantes deverio oferecer proposta para todos os itens que compoe o Quadro 1 (Itens Basicos de
Produtos) do estabelecimento.

21.5 As regras de desempate entre propostas sao as discriminadas no edital.

22 ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

22.1 Para os itens badsicos de produtos: precos maximos a serem praticados na Lanchonete sio os
estabelecidos no Quadro 1 do Anexo I

22.1.1 Os precos maximos foram obtidos a partir de ampla pesquisa de mercado.

22.2 Para a concessio remunerada de uso: o preco mensal esta estabelecido no subitem 13.2.1. (Quanto a
Concessio Remunerada de Uso).

22.3 O valor da concessio remunerada de uso foi definido por meio de estudo de avaliagio mercadoldgica
de imovel comercial.

23 DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

23.1 Esta contratacio nio comprometera recursos orcamentarios da Administracio Contratante, pois nao
implicara em despesas ou investimentos a serem custeados pela UFVJM.

24 DOS PRECOS PRATICADOS (Item acrescido, pois trata-se de informacdo importante considerando o
Objeto a ser licitado)

24.1 Para os itens dos Itens Basicos de Produtos Quadro 1, deverio ser praticados na Lanchonete os
precos estabelecidos no Quadro 1 do Anexo II, os quais foram informados pela licitante no momento da
proposta comercial.

24.2 Os produtos nio contemplados pelos Itens Basicos de Produtos — Quadro 1, tais como, itens de:
bomboniere (balas, chicletes, chocolates, sorvetes etc.), confeitaria (croissants simples ou recheados, tortas
e bolos recheados, sonho etc.), fast food, poderio ser oferecidos pela Contratada aos precos de mercado,
desde que:

24.2.1 Solicitados previamente pela Contratada, por meio de Tabela distinta dos Itens Basicos de Produtos
— Quadro 1 e apods autorizacio expressa da Fiscalizacio da UFVJM, apds verificacio dos precos
praticados no mercado. Tal solicitacio devera ser encaminhada a Fiscaliza¢ao Técnica, acompanhada dos
precos estimados para venda.

24.2.2 os precos dos produtos nio contemplados pela iens Basicos de Produtos — Quadro 1 poderio ser
modificados mediante solicitacio da Contratada e apds autorizacio expressa da Fiscalizacio da UFVJM,
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apos verificacio dos precos praticados no mercado. Tal solicitacio devera ser encaminhada a Fiscalizacao
Técnica, acompanhada dos precos estimados para venda.

24.3 A Contratada deverda manter afixada em local visivel e em suporte apropriado as Tabelas, distintas,
contendo os precos dos produtos dos Itens Basicos de Produtos — Quadro 1, subitem 23.1, e a Tabela de
precos com os produtos diversos, subitem 23.2.

24.4 A Contratada nao podera onerar os precos dos alimentos quando estes forem solicitados quentes ou
adocados.

24.5 O material descartavel (palitos, guardanapos e etc.), molhos (inglés, pimenta, maionese, ketchup,

24.6 E vedada a inclusiio de valores extras nos precos das tabelas pré-fixadas ou sua cobranca i parte,
tampouco alteracio nos precos preestabelecidos neste Instrumento senio por meio de aditivo contratual.

ANEXOS

Anexo | — Especificacdes/Valores de Referéncia dos itens basicos de produtos
Anexo Il — Modelo da proposta
Anexo Ill - Modelos: A — Atestado de Vistoria e B - Declaragao de Efetivo Conhecimento.

Anexo IV Graus, Correspondéncias e Infracdes.

1 Anexo especifico, a fim de melhor entendimento, visualizacdo e aplicacdo, tendo em vista as especificidades
e complexidade de infragdes/indicadores elencados.
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